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RESUMEN

Tras la pandemia por COVID-19, la integracién de nuevas e innovadoras formas de
capacitarse y aprender comenzd a tornarse relevante, ya que las experiencias vividas de
la poblacién, especialmente del profesorado, permitieron la adaptacién del proceso de
adquisicién de competencias, que en su mayoria se trabajaban de manera presencial. Esto
permiti6 que formas flexibles de desarrollo llegaran hasta sus vidas para aprovecharse
al méximo y resolver problemdticas del aula con inmediatez. Un ejemplo de ello son las
micro-credenciales, las cuales se han ido adaptando a diversas necesidades de los docentes
para fortalecer su necesaria actualizacién y optimizar su practica docente. Esta revisiéon
sistemdtica de literatura, basada en la metodologia PRISMA (Preferred Reporting Items
for Systematic Reviews and Meta-Analyses) (Page et al., 2021; Molins y Serrano, 2019),
expone el impacto que tienen las micro-credenciales en el Desarrollo Profesional del
Docente (DPD), asi como también sus implicaciones en la transformacion de las practicas

Palabras clave: educativas. A partir de 24 estudios en ERIC, Redalyc y Google Scholar, este estudio revela

micro-credenciales que las micro-credenciales impactan positivamente en dicho desarrollo, ya que ofrecen

desarrollo profesionai una manera flexible y personalizada de aprendizaje. No obstante, su uso enfrenta algunos

docente, retos significativos, como lo es la falta de competencias digitales entre los docentes y las
competencias. dificultades para integrarlas en sistemas formales de certificacién.

ABSTRACT

After the COVID-19 pandemic, the integration of new and innovative ways of training
and learning has become increasingly relevant, as the experiences lived by the
population, especially teachers, enabled the adaptation of the competency acquisition
process, which had mostly been conducted in person. This shift allowed flexible forms of
development to enter their lives, making it possible to maximize learning opportunities
and respond to classroom challenges more promptly. One example of this is micro-
credentials, which have been adapted to various teachers’ needs to support their
ongoing professional development and improve their teaching practice. This systematic
literature review, based on the PRISMA methodology (Page et al., 2021; Molins &
Serrano, 2019), highlights the impact of micro-credentials on Teacher Professional

K eywords: Development (TPD), as well as their implications for the transformation of educational

practices. Drawing from 24 studies found in ERIC, Redalyc, and Google Scholar, this

micro-credentials research reveals that micro-credentials positively influence professional development

teacher professionai by offering a flexible and personalized way of learning. However, their use faces several

development, significant challenges, such as the lack of digital competencies among teachers and
competencies. difficulties in integrating micro-credentials into formal certification systems.
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La calidad educativa es uno de los principios importantes
de cada institucién, por lo que el Desarrollo Profesional
Docente (DPD), definido como un proceso continuo de
reflexioén, aprendizaje y accién (Cambridge Assessment
International Education, 2021) ha sido estrategia
fundamental para llegar a ella. En un mundo en constante
transformacion y de situaciones que no se plantean, como
la pandemia del COVID-19 (Perry et al., 2021; Hughey,
2020), se revela de manera importante la necesidad
de que el profesorado cuente con competencias y
herramientas en tendencia, con el propdésito de que
este sea capaz de manejar diversas situaciones en los
entornos educativos, incluyendo el uso de la tecnologia, la
gestién de la ensefianza en diversas modalidades y sobre
todo, la resolucién de problemas socioemocionales en el
salén de clase (Mena-Guacas et al., 2023; Sanchez et al.,
2022; Tamoliune et al., 2023). Dicho panorama sugiere
la urgencia de trabajar estrategias de formacién flexibles,
que sean inmediatas y tinicas, que permitan a los maestros
adaptarse rapidamente a las exigencias de su labor.

Aunado alo anterior, las micro-credenciales llegan
a transformar el desarrollo profesional continuo de los
docentes, ya que proporcionan un enfoque de capacitacién
que combina la personalizacion del aprendizaje, la
accesibilidad y, sobre todo, la certificacién (Mahoney y
Kiernan, 2024; Sanchez et al., 2022; Anis, 2024). Estas
otorgan cursos que son breves y précticos, los cuales no
solamente se ajustan a las necesidades especificas de
cada uno de los maestros, sino que también se perfilan
con las competencias de empleabilidad (Perry et al., 2021;
Selvaratnam y Sankey, 2021). Su formato modular ayuda
a los docentes a adquirir habilidades especificas en un
corto periodo de tiempo a diferencia de un programa
universitario tradicional.

Por otro lado, las Instituciones de Educacién
Superior (IES) toman un papel importante en esta
revision sistemaética de literatura, ya que no solo son
instancias oficiales del desarrollo profesional, sino
que también ofrecen el disefio (Mahoney y Kiernan,
2024). La implementacién de micro-credenciales

expande la diversidad de la oferta académica y al mismo
tiempo posiciona a las instituciones como lideres en la
formacion de profesionales de la educacién preparados,
constituyendo asi, una alternativa transformadora
para el DPD, debido a su conjugacién de innovacion,
reconocimiento y flexibilidad.

El objetivo de esta revisién sistemdtica se centra
en visualizar el impacto de las micro-credenciales en
el DPD. De igual forma, es importante reconocer los
principales desafios asociados con la implementacién
de micro-credenciales en la actualizacion de los docentes
y, finalmente, debatir la manera en la que las micro-
credenciales pueden llegar a ser el principal medio de
obtencién de aprendizaje.

Esta revision sistematica sigue las pautas de la
metodologia PRISMA (Page et al., 2021; Molins y Serrano,
2019), la cual tomé como pilar tres bases de datos:
Redalyc, Google Scholar y ERIC. Se inici6 la busqueda
en las fuentes de informacién a finales de octubre del
2024, finalizando con el proceso a un mes de su comienzo.

Se continué con la seleccion de los criterios de
elegibilidad, definidos como un ‘filtro’ para la inclusién
y exclusién de articulos de una revision sistemética de
literatura, segiin PRISMA (Page et al., 2021; Molins y
Serrano, 2019). Estos aseguran una claridad en el alcance
y decisiones de la misma exclusién. Los criterios en este
trabajo de investigacién fueron los siguientes:

1. Relevancia tematica. El impacto de las micro-
credenciales en el desarrollo profesional docente,
destacando su flexibilidad y personalizacién como
herramientas adaptadas a las necesidades de
actualizacién de los docentes y su capacidad para
transformar la ensefianza y el aprendizaje. Retos
asociados a su implementacién, como la falta de
competencias digitales entre los docentes y las
dificultades para integrarlas en sistemas formales
de certificacién, poniendo énfasis en las diferencias
entre las micro-credenciales desarrolladas por
universidades y las ofrecidas por el sector privado.
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Asimismo, articulos que mencionan el rol de las 4. Tipode documento. Articulos académicos, revisiones
universidades como centros clave en la creacién de sistematicas, tesis o informes relevantes a cualquiera
estas herramientas, identificando dreas de mejora. de las temdticas anteriormente mencionadas

2. Idioma. Espafiol e inglés. desarrolladas antes del 2015 fueron excluidos.

3. Disponibilidad de texto completo. Estudios con A continuacion, se representa el proceso de esta revisién
acceso completo. (Figural).

Figura 1

Proceso de seleccion de documentos con base en la metodologia PRISMA

NuUmero de registros
identificados mediante

; NUmero de registros adicionales
busquedas en bases de 9

i identificados mediante otras NUmero de registros adicionales
(N=240) fuentes (n=5): Purdue University manual identificado en ERIC:
- 0z o n=1), Research gate (n=2), AJET n=1
Identificacion Google Scholar (n=202), ( )'(n=1) y Pro(gzuesi(: (n=)1') (=1
ERIC (n=31), Redalyc (n=7)

Eliminados debido a que se
desarrollaron antes del 2015

(n=20)
NUmero de registros segregados
(n=59)
Cribado
Eliminados debido a que se
duplicaron (n=24)
NuUmero de articulos de texto completo evaluados Eliminados t[?zéeer el titulo
para su elegibilidad (n=148)
(n=28)
NuUmero de registros excluidos
por relevancia tematica
. (n=17)
Idoneidad
NuUmero de registros excluidos
por formato
(n=14)
v
Numero de estudios incluidos en la sintesis NUmero de articulos de texto completo excluidos,
cualitativa e debido a su tematica de micro-credenciales
(n=24) englobaba programa de capacitacion empresarial
(n=1)
Inclusién l Numero de articulos de texto completo excluidos

debido a su tematica mas apegada al desarrollo de
contenido digital (n=2)
NuUmero de estudios incluidos en la sintesis

cuantitativa (meta analisis) Nﬂmero de articulos de texto ’completo exclujc!os
(n=24) debido a que el formato de articulo no era legitimo
(n=1)

Nota: Esta figura representa el proceso de seleccion de documentos para la revision sistematica. Los nlimeros totales se restan o incluyen
dependiendo de las variables. Representacion grafica propia creada con base en el modelo PRISMA (Page et al., 2021).
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Para el procedimiento de seleccién de informacién
(Figura 1) se disefiaron y se implementaron en las tres
bases de datos los siguientes operadores booleanos:
micro-credentials OR digital badges AND Professional
development AND Teachers micro credentials AND
English teachers, micro credentials AND English
teachers, estos contribuyeron a la reduccién y precision
en la busqueda de informacion, obteniendo un total de
240 materiales, de los cuales 202 pertenecian a Google
Scholar, 31 a ERICy 7 a Redalyc.

Se agregaron 11 articulos mas que fueron de gran
aporte al estudio. Estos se buscaron de manera manual por
medio de otras fuentes, puesto que se conocia la referencia
y fungieron como soporte ante las investigaciones del
DPD mediante micro-credenciales. Una vez que se
tuvo el total de los articulos entre las bases de datos y
los agregados manualmente, se comenz6 a trabajar el
‘cribado’, por lo tanto, se eliminaron 20 documentos, ya
que se desarrollaron antes del afio 2015. Se procedié
también a eliminar los duplicados entre las tres bases
de datos, otorgando un resultado de 24 articulos en total.

Posteriormente, se leyeron los titulos en cada
uno de los documentos y por la falta de relevancia y la
no relacién con la temitica del estudio, se eliminaron
148 entre las tres bases de datos. Sumando la cantidad
de articulos eliminados, se obtiene la cantidad de 192,
la cual, se resta al total de articulos encontrados en las
tres bases de datos (240) sin contar los que se agregaron
manualmente (11). Finalmente, se tiene como resultado
59 registros cribados. La importancia de entender el
objetivo del estudio permiti6 que durante la lectura de
los 59 articulos cribados se detectaron 17 que no eran
adecuados a la temética y relevancia de la revision.

Como se analizara mas adelante, las micro-
credenciales han ganado un notable impulso en los tltimos
afios, especialmente al integrarse con la transformacién
del DPD, potenciando atin méas suimpacto. En ese sentido,
es pertinente mencionar que, durante la revisién, se
encontraron 14 documentos recientes que no tenian
cierta credibilidad en el formato, ya que no cumplian con
aspectos bésicos como referenciado y una estructura
adecuada para la divulgacién cientifica. Por lo tanto,
fueron 31 articulos excluidos, lo cual, restando al total

de documentos cribados se arroja la cantidad de 28
documentos idéneos.

Por dltimo, en la etapa de inclusién (Page et
al., 2021; Molins y Serrano, 2019) durante la revisién
sistemadtica de los documentos, se encontré que solo
un articulo manejaba el uso de micro-credenciales
para la capacitacion administrativa de una empresa
manufacturera, lo cual, no era relacionado a la tematica
que se establecié. De igual forma, se eliminaron otros dos
articulos, considerando que su contenido hablaba sobre
cémo desarrollar micro-credenciales, la estructura y
disefio y, por ultimo, no se trabajé con otro articulo ya que
el documento manejaba informacién de dudosa fiabilidad.
Todas estas discrepancias arrojaron la cantidad
de 24 articulos para esta revisién sistemadtica de
literatura (Tabla 1).

Transformando el DPD en la era digital

Eluso de micro-credenciales para el desarrollo profesional
en un mundo globalizado tiende a posicionarse como una
de las mejores practicas para reconocer y motivar a los
profesionales de la educacion (Donnelly y Maguire, 2020a).
No es una novedad que actualmente se consideren como
alternativa para la formacién integral del individuo, ni
tampoco es una coincidencia que el concepto ‘credenciales’
provenga de la raiz latina ‘credence’, la cual, siguiendo la
premisa anterior, otorga credibilidad a la organizacién del
aprendizaje, evaluacion continua y finaliza con la entrega
de una insignia, credencial o premio (Brown y Nic-Giolla-
Mhichil, 2022; Donnelly y Maguire, 2020b; Risquez et
al., 2020).

Existen diferentes definiciones de lo que es una
micro-credencial, algunas van desde la percepcién
futurista comentando que son una de las ideas con gran
auge y mas interesantes en el espacio educativo (Hughey,
2020), o que son ‘verificadores’ digitales que evaltian
competencias individuales en un conjunto de habilidades
(Lopez y Younge, 2022). Este tipo de agrupacién de
aprendizaje sélido, dirigido a una necesidad especifica
y con una pequeiia escala de certificaciones poco
convencionales se vuelven cada vez més parte de una
nueva transicién del desarrollo docente.
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Las micro-credenciales surgieron en el sector
educativo antes de la pandemia por COVID-19 que
comenzo a finales de 2019. Seguin Berens (2023) y
Ghasia et al. (2019), aparecieron entre los afios 2011 y
2013. Diversas instituciones educativas en Estados Unidos
reconocieron que la entrega de distintivos digitales o
credenciales al finalizar cursos especificos incentivaba
alos docentes a mejorar sus habilidades profesionales en
el entorno laboral, ademés de que diversas plataformas
comenzaban a tomar en cuenta la credencializacion o
entrega de insignias.

A finales del afio 2019, el formato de micro-
credencial para DPD se intensific6, ya que estos se
enfrentaban ante nuevos o no tan comunes escenarios y
requerian actualizacion para poder afrontar la migracién
virtual. De igual forma el DPD se acostumbraba a
trabajar con diversas opciones en las que prevalecia la
presencialidad a sitios concurridos (conferencias, talleres,
clases en las aulas, etc.), lo cual, en distintos momentos
del periodo 2019 a 2022 era imposible considerar
(Brown y Nic-Giolla-Mhichil, 2022; Berens, 2023;
Anis, 2024; Borup y Evmenova, 2019).

La forma tradicional del DPD ha evolucionado
a lo largo del tiempo, pero antes de la pandemia ain
prevalecia la presencialidad, gracias a que se creia y se
cree que de esta manera se adquiere mejor el aprendizaje.
Sin embargo, tras la migracion obligada a la virtualidad,
las percepciones del profesorado cambiaron. Segin Colon
etal. (2017), el aprendizaje en modalidad virtual para el
DPD tiene igual o mejor repercusién positiva en la practica
docente. En su estudio, el 98% del aprendizaje obtenido
en el desarrollo profesional mediante micro-credenciales
se ha aplicado en las aulas. En ese mismo sentido, Dyjury
Lindstrom (2017) mencionaron que el enfoque tradicional
no captura en su mayoria un enfoque holistico o adecuado
para el logro académico en comparacion al uso de las
micro-credenciales. En concordancia, Ghasia et al.
(2019) agregaron que las micro-credenciales otorgan
creatividad, un aprendizaje personalizado y duradero,
por lo que motiva al profesorado a tomar accién en su
desarrollo profesional.

Vol. 1, Num. 2, mayo-agosto 2025 - innovacademia.uanl.mx

Impacto de las micro-credenciales en el continuo
DPD

EIDPD es un proceso continuo y esencial, un ciclo sin fin
que exige herramientas capaces de generar un aprendizaje
significativo y duradero (Cambridge Assessment
International Education, 2021). Estas herramientas
son clave como estrategia para la adquisicion de
competencias, habilidades y destrezas. Ademds, es
fundamental destacar que, este tipo de estrategias
responden a necesidades especificas del desarrollo
profesional. Seguin Purmensky et al. (2020), las formas
tradicionales del DPD, como cursos presenciales,
conferencias y talleres, tienen una participacion hasta
tres veces menor en comparacioén con otros enfoques,
lo que lleva a un sector del profesorado a buscar
alternativas informales para acceder a oportunidades de
aprendizaje. En esta revision sistemdtica se visualizaran
tres aspectos importantes donde el impacto del uso de
micro-credenciales en el DPD es altamente positivo:
motivacion, evaluacion y credencializacion.

Motivacién

El proceso de motivacién varia en cada individuo; sin
embargo, el reconocimiento por parte de los superiores
hacia el esfuerzo en la adquisicién de conocimientos,
competencias, habilidades o destrezas suele ser poco
frecuente. Basado en el estudio de Berens (2023),
distinguir y valorar el esfuerzo dedicado a adquirir
nuevas competencias resulta altamente apreciado por los
docentes y actia como un incentivo adicional. Las micro-
credenciales responden a esta carencia al ofrecer un
medio tangible para reconocer el aprendizaje y el estuerzo.
A través de insignias o certificaciones, los docentes no solo
pueden observar su progreso de manera concreta, sino
también compartir su trayectoria de aprendizaje en redes
sociales, fortaleciendo su motivacién y sentido de logro.

No obstante, las micro-credenciales podrian
encontrarse en una ligera linea entre los dos tipos
de motivacion: extrinseca e intrinseca. Risquez et al.
(2020) argumentaron que, gracias a la fiabilidad de las
credenciales e insignias, los profesores podrian motivarse
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por factores como el progreso en su carrera, mejores
oportunidades de empleo y el DPD. Por lo tanto, si el
docente tiene satisfaccién personal e interés por adquirir
nuevos conocimientos y competencias mediante micro-
credenciales, esto se vuelve parte de la motivacién
intrinseca, pero cuando la motivacién estd impulsada
por la obtenci6n de los distintivos digitales y credenciales,
que pueden usarse como contenido de mucho valor para
el curriculum vitae, ademas del reconocimiento social, se

habla de motivacién extrinseca.
Aprendizaje personalizado

Los enfoques para la ensefianza emergen o se adaptan, un
claro ejemplo es el aprendizaje personalizado. De acuerdo
con Hughey (2020), el enfoque puede tener diferentes
definiciones conforme al contexto. Sin embargo,
menciond que se trata de un enfoque centrado en el
individuo. Personalized learning tiene como meta incitar
la participacion de la persona en el proceso, construir
con base en sus intereses, aptitudes y fortalezas, y un
recurso para llevarse a cabo es la tecnologia; la cual provee
grandes oportunidades y medios para reconocer las
necesidades (Hughey, 2020; Berry et al., 2016). Entender
laimportancia del enfoque y al mismo tiempo, combinar
la tecnologia, elimina las barreras del intercambio de
informaci6n y conocimiento, asi como también los limites
del aprendizaje (Berens, 2023).

Actualmente, es indudable comentar que los
cursos con micro-credenciales responden ante la
necesidad del cambio, en este caso, de un aprendizaje
personalizado. De acuerdo con Berry et al. (2016), las
micro-credenciales le permiten al docente elegir el
contenido de su desarrollo profesional, enfocado en sus
necesidades, retos y fortalezas. Al ser personalizado el
aprendizaje, se construyen competencias o se adquiere
nuevo conocimiento para posteriormente utilizarse
dentro o fuera del salén de clase. Perry et al. (2021)
afirmaron que gracias a que las micro-credenciales tienen
la caracteristica tinica de tener un contenido especifico, los
docentes tienen la oportunidad de ‘mapear’ su recorrido
de aprendizaje, identificar progresosy ala larga, sefialar
los recursos que lo ayudarén en las siguientes etapas. Las

micro-credenciales les permitirdn reconocer que tener
un aprendizaje personalizado proporciona ventajas en

la empleabilidad.
Evaluacién

La evaluaci6n es clave en el DPD, y las micro-credenciales
ofrecen un enfoque innovador para certificar
competencias de forma especifica y tangible. Estas
herramientas promueven un ciclo de evaluacién constante
que se alinea a los niveles de adquisicion de conocimiento
de aspiraciones profesionales del docente (Anis, 2024).

El proceso evaluativo, definido por Iniesto et al.
(2022), es un mecanismo sistemético de documentacién
y uso empirico de datos sobre el conocimiento, habilidades
y actitudes del individuo. A raiz de los cambios globales
como la pandemia del COVID-19, la evaluacién en las
micro-credenciales se comenzé a ajustar, ya que se debia
monitorear la credibilidad y transparencia del proceso
de aprendizaje por parte del individuo. Sin embargo, es
un hecho que las micro-credenciales optan por evaluar
sumativamente, debido a que proveen una calificacion
cuantitativa y pueden ser empleadas para determinar si
los objetivos de aprendizaje se han concretado.

Dicho lo anterior, se puede asumir que el proceso
evaluativo que se suscita durante la toma de cursos
con micro-credenciales proporciona una estructura
definida que valida constantemente el progreso en la
adquisicién de competencias por parte del docente.
En este sentido, y retomando la definicién de Lopez y
Younge (2022), es pertinente destacar el concepto de
‘verificadores digitales’ los cuales refuerzan la funcion de
las microcredenciales como evidencia concreta del DPD,
al permitir un seguimiento verificable y estructurado
del avance formativo. Ademads, se suma una ventaja
destacada por Cumberland et al. (2023), quienes sefialan
que los sistemas de credenciales digitales posibilitan
también personalizar el nivel de evaluacién, de modo
que, conforme al dominio del docente (ya sea basico,
intermedio o avanzado), este pueda escoger y tomar
evaluaciones acordes a su nivel de preparacién. Esto no
solo proporciona la flexibilidad del proceso formativo,
sino que también garantiza una validacién mads precisa

INNOVACADEMIA, Revista Cientifica en Educacién de la Universidad Auténoma de Nuevo Leén



Micro-Credenciales y transformacion docente: Una revisién sistematica en la actualidad 42

y significativa del aprendizaje adquirido en cada etapa
durante su curso.

Retos y oportunidades de la implementacién de
micro-credenciales en el DPD

Alolargo de esta revision sistemética se ha observado que
las micro-credenciales son una alternativa potencial ante
el DPD. Sin embargo, Berry et al. (2016) mencionaron que
existen aun mds preguntas que respuestas en relacion
con la adopcién de dicha alternativa. A continuacién, se
exponen algunas dificultades, retos y dreas de oportunidad
que deben considerarse para una implementacién efectiva
de las micro-credenciales en el DPD.

Competencias digitales de los docentes

En el 4mbito educativo, es ampliamente reconocido que
la actualizacién constante y la adquisicién de nuevas
competencias son esenciales para la préctica docente.
Sin embargo, el réapido avance de la tecnologia en los
entornos educativos, acelerado por la pandemia del
COVID-19, obligé a los profesores a adaptarse y explorar
nuevas herramientas tecnoldgicas. Solo un porcentaje
reducido de los docentes estaba preparado para migrar
de inmediato a la virtualidad. Algunos recurrieron al
uso bésico de herramientas de presentacién, mientras
que otros se limitaron a transmitir en vivo utilizando un
pizarrén tradicional (Perry et al., 2021).

Las modalidades virtuales y semi-virtuales
adquirieron un protagonismo creciente en el 4mbito
educativo, impactando tanto en los procesos
didécticos como en el desarrollo profesional. Este
ultimo, caracterizado por ser ciclico y continuo.
Ademds, experimentd una transicion significativa de
la presencialidad a la virtualidad completa durante el
periodo 2019-2022, dejando importantes aprendizajes
en el camino. Sin embargo, como sefialaron Tamoliune et
al. (2023), la insuficiente competencia digital de muchos
profesores fue y sigue siendo una barrera importante para
el aprovechamiento efectivo de las micro-credenciales.

Esto puede deberse a que cada vez m4s, los cursos
con micro-credenciales tienden a incorporar diferentes
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tendencias. En concordancia con esto, Mena-Guacas et
al. (2023) concluyeron que los recursos tecnoldgicos,
como la realidad virtual para crear simulaciones de
situaciones de la vida real, totalmente permiten una
experiencia inmersiva y significativa para el docente, pero
el desconocimiento del uso de la realidad aumentada o IA
en los cursos con micro-credenciales puede dificultar el
correcto aprendizaje, sin mencionar otros factores como
los problemas de conectividad (Martin et al., 2020).

El DPD enfrenta desafios significativos debido
a la falta de competencias digitales y conocimientos
tecnoldgicos. Aunque Sanchez et al. (2022) sefialaron que
las micro-credenciales representan oportunidades flexibles
y accesibles para los individuos, su aprovechamiento
puede verse gravemente limitado por estas carencias. La
investigacion de Sénchez et al. (2022) subrayd la necesidad
de desarrollar las competencias digitales del profesorado
para que puedan alcanzar la autosuficiencia en entornos
virtuales, lo que incluye su desarrollo profesional mediante
el uso efectivo de micro-credenciales.

Integracion de las micro-credenciales como
estrategia clave para el DPD en las instituciones
educativas

Por lo general, los docentes tienden a desarrollarse
profesionalmente dentro de su propia drea de trabajo, por
lo que le dala facilidad de ir monitoreando su aprendizaje
de forma colectiva. El DPD deberia ser una alternativa
que solucione problemas y necesidades especificas del
docente. Aunque es perceptible que las instituciones
educativas en la mayoria de los casos proporcionan
herramientas para el DPD, algunas veces no toman a
consideracion sus necesidades, intereses y aspiraciones.
Borup y Evmenova (2019) afirmaron que el desarrollo
del profesor dentro de dichas instituciones tiende a ser
repetitivo y ajeno a su realidad, ya que existe esa falta de
particularidad en la seleccién o creacién del contenido en
los diferentes formatos de DPD. En su estudio, proponen
un preandlisis de necesidades y realidades que enfrenta el
docente dentroy fuera del aula para poder tener temdticas
especificas y adecuadas.
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Por otro lado, Berens (2023) puntualizé que la
existencia del desarrollo profesional docente recae en
lo significativo que es para el maestro la satisfaccién
de atender sus necesidades, de tal manera que puedan
actuar de manera efectiva en la préctica. De igual forma,
agregaron que los actuales repertorios de desarrollo
profesional brindados por instituciones pueden o no
brindar oportunidades y experiencias tinicas que, al final,
afectarian directamente al alumno.

Las micro-credenciales resultan ser una alternativa
altamente positiva para proporcionar al profesorado la
oportunidad de enfrentar escenarios reales, apegados a sus
necesidades e intereses y, ademds, ser reconocidos por parte
de los administrativos y directivos, que ya no solamente
distinguiran las horas del DPD, sino que, sefialardan
de manera positiva la adquisicién de competencias y
habilidades en diferentes rubros (Berens, 2023).

Donnelly y Maguire (2020a) afirmaron que, el
proporcionar cursos abiertos para el DPD, trae consigo
oportunidades para explorar y mejorar la préctica del
participante, en este caso del docente, una vez que se
concluyen con los cursos. Dicha propuesta innovadora
podria ser evaluada por las instituciones educativas con
el propdsito de brindar anualmente una serie de cursos
abiertos con micro-credenciales, y asi, el profesorado de
forma flexible los tome paulatinamente. Ademds, dichos
cursos deberian resolver necesidades y aspiraciones
previamente analizadas.

El papel de las micro-credenciales en el futuro del
DPD: La conexién con las universidades

El DPD encuentra en las micro-credenciales una
herramienta importante para adaptarse a las
demandas educativas actuales, al ofrecer flexibilidad
y personalizacién. En este contexto, las universidades
desempefian un papel central, pues han sido establecidas
para fortalecer competencias en diversas dreas
profesionales. Aunque este enfoque credencial ha avanzado
considerablemente, Mahoney y Kiernan (2024) indicaron
que la formacién personalizada, aunque prometedora,
podria no siempre beneficiar al docente si no se considera
adecuadamente dentro de su desarrollo profesional. Esto se

debe a que muchas necesidades especificas del profesorado
no se ven reflejadas en cambios significativos, como la
reduccién o adaptacion de los tiempos en los programas
formativos, limitando asi su impacto potencial.

Existen diversos motivos de crecimiento personal,
por lo que el docente buscara la mejor forma para su
obtencién (Lopez y Younge, 2022; Berry et al., 2016;
Perry et al., 2021). Como principales gestoras de micro-
credenciales se encuentran las tipicas asociaciones con
plataformas, como Coursera, Crehana, entre otras,
que proporcionan cursos con micro-credenciales mds
exactos ante necesidades de una evolucién importante
en la educacion (Donnelly y Maguire, 2020a).

Puede ser algo contradictorio mencionar que las
universidades carecen de actualizacién ante la generacién
de cursos para el DPD. Sin embargo, Varadarajan et
al. (2023) sugirieron a las universidades cambiar su
dindmica innovadora y apegarse estrictamente a las
necesidades de la poblacién. De no tomar en cuenta dichas
percepciones, los nuevos proveedores con fines de lucro
que ofrecen servicios especificos a precios mucho mas
bajos, podrian desplazarlas progresivamente.

En concordancia con lo anterior, Selvaratnam y
Sankey (2021) sefialaron que las universidades deben
replantearse la manera cémo ofrecen sus programas
educativos, debido a que el DPD debe ser actualizado
constantemente. La inmediatez es imperativa y las
universidades deben tomar a consideracién los tiempos
y, sobre todo, hacer un anélisis de las competencias
de empleabilidad de los docentes para fortalecer no
solamente sus conocimientos pedagdgicos sino ofrecer
cursos de micro-credenciales que tomen en cuenta
diversas tendencias globales, de la industria y de diversas
disciplinas.

Selvaratnam y Sankey (2021) también mencionaron
que, para maximizar las oportunidades en el sector
educativo, las universidades deben estar abiertas a la
adopcion de nuevos caminos de aprendizaje, como lo
son las micro-credenciales. Dicho tema, puede llegar a
ser controversial, tomando en cuenta que en diversas
investigaciones se refleja que las Instituciones de Educacién
Superior se quedan por debajo en lo que respecta a
satisfacer las necesidades del profesorado con intencién
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de desarrollarse profesionalmente en sus programas
(Varadarajan et al., 2023). Las IES podrian posicionarse
como socios estratégicos para empleadores y proveedores
de credenciales como las anteriormente mencionadas,
ya que, al no ser los tinicos proveedores de credenciales,
podrian ampliar su alcance mediante alianzas.

Los resultados de esta revision sistematica brindan
una comprension en orden que consolida a las micro-
credenciales como un impacto transformador en el
DPD. Este tipo de ‘difusor de conocimiento’ que se da
a través de pequeiios paquetes de aprendizaje, emerge
como una alternativa al desarrollo profesional tradicional,
la cual proporciona credibilidad y reconocimiento
del aprendizaje y, al mismo tiempo, adquisicién de
competencias especificas.

No obstante, es importante enfatizar que las
micro-credenciales son percibidas como una manera
mas ecléctica y personalizada en contraste con el DPD
tradicional. Algunos de los estudios de esta revision
sistemadtica sefialaron que este tipo de formato propicia
una aplicacién directa al aprendizaje, ademads de que
incrementa y motiva al docente a participar en su
constante actualizacién. Por otro lado, es notable que
la innovacién que emana de las micro-credenciales se
adapta a los requerimientos de este mundo globalizado,
impactando positivamente al DPD. El reconocimiento
y certificacion por parte de instancias con plataformas
e incluso universidades coadyuvan al reconocimiento y
acreditacién de éstas.

A través de este estudio sistemadtico se pudo
verificar que las micro-credenciales en el desarrollo
profesional docente proporcionan motivacién debido
alas insignias digitales, certificaciones y reconocimientos
que otorgan. Los docentes son capaces no solo de
evidenciar sus horas de trabajo, sino también la
adquisicién de competencias. Esto lleva a analizar que
los dos tipos de motivacion (intrinseca y extrinseca) se
encuentran involucrados en el proceso de ensefianza-
aprendizaje mediante las micro-credenciales. Adems,
se considera este un tema importante a desarrollar,
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ya que seria valioso analizar las diferencias entre las
variables que influyen en el aprendizaje mediado por
micro credenciales, con el fin de identificar cémo dichas
variables inciden en los procesos motivacionales del
docente, y en qué momento una forma de motivacién
da paso a otra a lo largo del proceso formativo.

Por otro lado, durante la revision sistematica
se constata que resulta imperante recibir un proceso
evaluativo organizado y continuo para la obtencién de las
credenciales o insignias digitales en los cursos con micro-
credenciales. Sin la evaluacién no es posible desarrollar
profesionalmente al docente, ademas que le quitaria su
viabilidad y credibilidad. Es importante reconocer que
es un drea de oportunidad a investigar y sobre todo a
trabajar, ya que como se menciondé anteriormente, por
lo general, las micro-credenciales utilizan evaluaciones
sumativas principalmente. Es importante incorporar
diversos formatos de evaluacién con el propésito de que
las micro-credenciales en el DPD del docente tengan atin
mds transparencia y sobre todo legitimidad.

Aunque las micro-credenciales tengan ese tipo de
evaluacion en la mayoria de los casos, es vital reconocer
que, a través del enfoque de ‘aprendizaje personalizado),
proporcionan un gran interés por parte del docente.
De igual forma, presentan actitudes positivas ante el
desarrollo mediante estos cursos, lo cual propicia una
participacion activa en el proceso de aprendizaje. Ademas,
estos cursos proveen al docente diversos temas que
pueden repercutir de manera positiva a la resolucién
de problemas en su did4ctica. Sin embargo, también fue
notable que podrian tener una desventaja al enfrentarse a
profesorado con falta de competencias digitales. Esto seria
una barrera, contemplando que al no contar con suficiente
preparacion tecnoldgica su desarrollo profesional podria
verse limitado, afectado y ‘trabado’.

Por ultimo, como resultado de esta revisién se
habla sobre el papel de la universidad como proveedor de
micro-credenciales. Aunque existen diversas plataformas
o asociaciones que las ofertan, las universidades como
principal generador de conocimiento en la sociedad se
estdn quedando atrés al no ofertar contenido preciso
y que se apegue a las necesidades del docente. Esto
podria limitar los requerimientos de una sociedad
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globalizada, dejando un mercado con gran potencial. A
continuacion, se presentan los resultados (Tabla 1) de la

Tabla 1

Resultados de los articulos en la revision sistematica

45

revision sistemadtica con el propdsito de que se analicen
individualmente.

#Rutores Metodologia Muestra Resultados
Descripcién de un curso
piloto de desarrollo Participantes de un curso en AT T,
- . . Para la inscripcién inicial, las insignias digitales
. profesional en linea. linea, desarrollado por tres . s
Risquez et al. 1o R - resultan ser un motivador débil. No obstante,
1 Andlisis de factores de instituciones irlandesas de L e L
(2020) A . . propician el accountability en algunos participantes.
motivaci6n intrinseca y educacién superior y una . .
. . ) - Son eficaces cuando se vinculan con recompensas.
extrinseca ligados al uso agencia nacional.
de insignias digitales.
Estudios relacionados con La educacién docente remota y combinada
N - educacién remotay combinada  tiene potencial tedrico y es efectiva si se disefia
Perryetal. Revisién sistemética de R . . L
2 (2021) literatura en formacion inicial y continua adecuadamente. Sin embargo, la evidencia es
’ de docentes con métodos limitada, lo que impide conclusiones firmes sobre su
presenciales. efectividad.
Los cursos cortos se centran en el aprendizaje
o - experiencial, excluyendo actividades tradicionales
Mena- Revision sistemdtica 4 iculos seleccionados d basad 1 . ltad divid
3 G . basadaenl dologi 2 articulos seleccionados de asadas en la memoria. Los resultados se dividen
uacas et al. asada en la metodologia . - .
SCOPUS. en: experiencia de aprendizaje, metodologia de
(2023) PRISMA. . o )
ensefianza, recursos tecnoldgicos y métodos de
evaluacién.
Evaluacién cuantitativa - Se reflejo satisfaccion general con el programa,
litati i 10,933 participantes en el orey luerd . dg esd ePp d gr d',
Sinch | y cualitativa Lne iante programa #webinarsUNIA que involucré Seceil ades let:;:rmfma as me 1alnte
dnchezetal. encuestas sobre un primer sondeo. Los resultados fomentaron e
4 oSas 2020-21;1,908 respuestas P caron
(2022) satisfaccién en un o x desarrollo de recursos SPOC para capacitacién en
. (34% de quienes concluyeron la e e . . A
programa de webinars - competencias digitales, innovacién educativa y la
formacién). it .
para docentes. modalidad e-learning.
Se detectan los modelos 6ptimos para el desarrollo
. . rofesional del profesorado mediante aprendizaje
Estudiosy casos relacionados personalizado cr:)ursos enlinea colabora}::i(')n !
. L . con el desarrollo profesional person > L ony
5 Anis (2024)  Revision de literatura. coaching. Se sefialan las diversas tendencias post-
docente en el contexto post- . . -
COVID COVID: microlearning, plataformas digitales y
) aprendizaje socioemocional. Se puntualizan barreras
como recursos limitados y resistencia al cambio.
di . del Se identifican lagunas literarias sobre las micro-
Selvaratnam Estudios previos y modelos credenciales. De igual forma, se propone un modelo
‘s . relacionados con micro- . " ? .
6 y Sankey Revision de literatura. ) PR técnico para implementar micro-credenciales que
credenciales en el &mbito de la . o - )
(2021) - . faciliten el disefio y evaluacién. Se puntualiza la
educacion superior.

investigacion del tema.
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Tabla 1 (Continua)

46

#Rutores Metodologia Muestra Resultados
Sefiala el impacto de las insignias digitales para el
. - reconocimiento profesional y la transformacién de
Equipos de disefio de cursos . .. .
Donnelly S - docentes. Se enfatiza el aprendizaje en triple bucle,
. o . en instituciones de educacion . L . .
7 y Maguire Investigacion empirica. . la necesidad de criterios nacionales de calidad y
superior de Irlanda, mapeados al 9 . . o
(2020a) - colaboracién, y el uso de plantillas, guias y revision
marco nacional. N i
por pares para garantizar rigor en el disefio de cursos
escalables.
Browny Se hace una critica al modelo tradicional de titulos
Nic-Giolla- Revision de multiples estudiosy ~ universitarios y se desafian los modelos de negocio
8 Mhichil Revisién de literatura. teorias sobre micro-credenciales  de la educacién superior en un contexto de cambios
(2022) y su contexto social y cultural. tecnoldgicos y sociales mediante el uso de micro-
credenciales.
. L Se sefialan los patrones y tendencias en el uso de
Estudio cualitativo que . .
s la tecnologia, ademas de barreras estructurales
Lopezy sintetiza los hallazgos de . s -
. 14 maestros de Puerto Rico, comunes. Se destacé la importancia de los apoyos de
9 Younge entrevistas a 14 maestros, L S . . -
. . datos de encuestas a nivel islefio.  aprendizaje profesional, como las micro-credenciales
(2022) asf como encuestas a nivel basad - lai . .
slefio asadas en competencias, para la integracién efectiva
) de la tecnologia en la practica docente.
Los docentes hallaron valor en el curso de micro-
. - - credenciales y aportaron también sugerencias de
Estudio de caso cualitativo ~ Maestros del distrito escolar, . 'S y aportare g .
Berens P . mejora. La investigacién demuestra que el micro-
10 que utilizé encuestas y un administrador y un L :
(2023) . aprendizaje constituye un recurso adecuado, aunque
entrevistas. representante de la empresa. . ) .
debe ajustarse un poco més a las necesidades
particulares de las personas.
Las personas implicadas mostraron optimismo
respecto al impacto de las micro-credenciales sobre
el aprendizaje conectado y sobre el aprendizaje
Ghasia et al Entrevistas en 31 profesores, 54 estudiantes y 12 continuo, asi como sobre el desplazamiento del rol
1 (2019) * profundidad, andlisis de tecnologos educativos de cuatro  de las universidades. Se destaca la importancia de
datos con NVIVO. universidades en Tanzania. realizar mds intervenciones a multiples niveles:
el ecosistema de micro-credenciales; solucién de
infraestructuras; soluciones en politicas formativas y
adecuadas (formacién de profesores).
El curso desarrollé el crecimiento de conocimientos
y habilidades en la ensefianza en linea, aunque el
Boru Estudio de caso; modelaje de las estrategias por parte del instructor
Py entrevistas, encuestas, s tuvo un impacto incluso mayor en las percepciones
12 Evmenova o . 18 profesores universitarios. . . " . .
(2019) andlisis de comentarios en y actitudes hacia la ensefianza en linea. Ademds,

foros de discusién.

los participantes, aunque no sabfan cémo usar las
insignias digitales, se mostraron mas motivados de lo
esperado por obtenerlas.
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#Autores Metodologia Muestra Resultados
Prosrama piloto: Las insignias digitales contribuyeron a la mediacién
desagrrollo ge ins; nias de los educadores en las misiones de NASA, de forma
13 Colonetal. digitales sesionesg e Docentes y estudiantes de que se facilité una formacién profesional efectivay
(2017) gita‘es, sesio secundaria (grados 6-8). cautivadora. Los docentes consideraron el tiempo y la
discusion en linea 8 POy
actividades en el azla dedicaci6n del programa y esto generd previsiones de
) la ampliacion del programa a otras etapas educativas.
Los participantes notaron las insignias digitales como
Dyjury Unicas e innovadoras, aunque algunos dudaron sobre
: R y . la credibilidad de ellas. Las insignias motivaron a
14  Lindstrom Investigacion mixta. Docentes de educacién superior. 8 .
2017) completar programas, aunque no fueron el inico
incentivo. Se usaron para redes sociales y busquedas
de empleo.
Los participantes que completaron los médulos en
inea y précticas de habilidades demostraron con
linea y practicas de habilidades d
Purmensk 151 candidatos a maestros de éxito las habilidades especificas y obtuvieron insignias
15 ctal. (202 g) Estudio exploratorio. nivel elemental MELTS (Microcredentialing of English Learner
’ ) Teaching Skills). Aunque las experiencias fueron
positivas, la tasa de participacion fue mas baja de lo
esperado.
Profesores de educacién
superior en la implementacién
Donnell de 15 cursos abiertos con Se identificaron retos en la implementacion del
- C insignias digitales y un sistema, pero se destacaron factores clave para
16 Ma, 1¥e Estudio critico insignias digitales y ist P dest fact lavep
) sistema de triadas de pares construir capacidad digital y la posibilidad de
{202%‘];) tema de triadas de p t pacidad digital y la posibilidad d
para reconocer el desarrollo transferir el modelo a otros contextos.
profesional en educacién
superior.
Profesores y administradores
que evaltan enfoques de
desarrollo profesional. Digital . . .
Berrvetal Promise cred més de 200 Las micro-credenciales permiten documentar el
17 @ O?é) . Andlisis descriptivo. micro-credenciales. v Tennessee aprendizaje con evidencias como videos y muestras
inici6 un piloto pare; ?ntegrar de trabajo, promoviendo su difusion.
esta herramienta en el desarrollo
docente.
Ofrece un marco para que los proveedores evalien
Iniesto et al. ‘s o la verificacién de identidad, la evaluacion, el
18 Revisién documental. (27 documentos); sintesis. . ) R >
(2022) reconocimiento y la garantia de calidad en micro-
credenciales.
45 estudios empiricos sobre Se desarroll6 una tipologia que distingue DBs como
19 Cumberland Revision de literatura el uso de digital badges en herramientas pedagégicas (PTs) y como micro-

etal. (2023)

educacion superior y entornos
laborales.

credenciales. Se identificé confusién terminolégica y
hallazgos divergentes sobre su impacto.
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#Autores Metodologia Muestra Resultados
Las micro-credenciales tienen el potencial de
apoyar la recuperacion postpandemia a través de

Tamoliune et 32 articulos cientificos la innovacién social, econémica y en la educacién
20 al. (2023) Revisién sistematica. publicados entre 2015 y enero superior. Facilitan el re-skilling y up-skilling,

’ de 2022. mejoran el aprendizaje permanente, y permiten el
reconocimiento de aprendizajes informales y no
formales.

Se observé una mayor participacion de docentes en
cursos de nivel bésico, seguido del avanzado y del
Datos obtenidos de test de . . L2 TR, .
Martin et al diagndstico previos a los cursos intermedio. El estudio también identificé la necesidad
21 (2020) " Estudio descriptivo. encgues tas inli)ciales finales > deadaptar los descriptores del DigComp a las
observacion de los Ksuarios’ y necesidades actuales de los docentes, especialmente
) tras la digitalizacién acelerada por la crisis del
COVID-19.
Analisis de documentos y Se identificaron discrepancias entre las intenciones
Mahoney declaraciones de politicas del fiel If‘ifelqng Learniqg Entitlem'e?t (LLE)ysus
22  yKiernan Revision critica. gobierno briténico sobre el Implicaciones practicas, especialmente en cuanto a
(2024) Lifelong Learnine Entitlement su capacidad para cumplir los objetivos del gobierno
(LLE) g g y atender las necesidades de los aprendices adultos,
) incluidos los de comunidades desfavorecidas.
Andlisis de estudios previos AT . . .
documentos sobre}:nicro- Se identificaron diversas expectativas y necesidades
Z redenciales en educacion de los stakefiolders. Los estudiantes buscan cursos
Varadarajan superior, abordando diferentes cortos y practicos; las instituciones educativas
23 etal. (2023) Revisidn sistematica. orspec t’ivas de interesados priorizan la acreditacion; los empleadores desean
’ ?estulzliantes instituciones claridad sobre las competencias adquiridas; y los
educativas e;mplea dores y gobiernos esperan mejorar la empleabilidad a menor
. ’ costo.
gobiernos).
a metodologia empleada . . . .
Eene un enfog o te(l'))rico- No tiene una muestra especifica, ~ Las micro-credenciales empoderan a educadores
24 Hughey descritivo. a (c]) andose de incluye comentarios y y estudiantes al darles un cierto control en su
(2020) » 2P0y testimonios de maestros que aprendizaje. Estos reportan una mayor motivacién,

revisiones de literatura e
informes previos.

participaron en el programa IPS.

flexibilidad, autonomia y relevancia en su DPD.

Nota: Esta tabla muestra, en orden de citacion, las caracteristicas de los documentos, asi como también sus resultados.

Esta revision sistemética ha permitido analizar el papel
que las micro-credenciales tienen en el DPD. Con base
en distintas perspectivas metodolégicas y contextuales,
se destacan algunos elementos comunes que indican el
potencial y los desafios del uso de micro-credenciales
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para el desarrollo. Esta siguiente seccion explica los
principales hallazgos derivados de la literatura analizada,
enfatizando las fortalezas de la evidencia emitica, asi como
las limitciones y 4res de oportunidad para siguientes
investigaciones en relacién con la implementacién y
sostenibilidad de las micro-credenciales en @mbitos
educativos.
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Principales hallazgos y fortalezas en las evidencias

Esta revision sistemadtica sefiala que el uso de las micro-
credenciales es una alternativa potencial para el DPD,
ya que permite un aprendizaje personalizado y centrado
en las realidades y necesidades del contexto actual del
docente. Esto propicia la adquisicién de competencias
detalladas, a través de una flexibilidad en los procesos,
tanto de aprendizaje como de evaluacién. No obstante,
las micro-credenciales acercan mds al docente a la
tecnologia y al desarrollo de sus competencias digitales,
debido a que los recursos que se utilizan son cambiantes,
innovadores y actuales, como la realidad aumentada y la
inteligencia artificial. La credibilidad de las evidencias que
se presentan, como las de Hughey (2020) y Perry et al.
(2021), radicaron en la sustentacién de sus afirmaciones
en estudios empiricos que muestran avance en el
desarrollo profesional, empleabilidad y competencias
del profesorado.

Ademais, la evaluacién en los cursos con micro-
credenciales también ofrece beneficios al propiciar una
revision paso a paso de la adquisicion del conocimiento,
asi como la concretacion de una competencia (Iniesto
et al., 2022). No obstante, la evaluacién tiende a ser en
mayoria de manera sumativa por lo que en algin punto
podria ser algo subjetiva y meramente superficial,
tomando en consideracion que se utiliza para tener un
numero como indicador de progreso.

Es importante destacar que el DPD mediante
micro-credenciales puede verse comprometido para
algun porcentaje de la participacién de estos, ya que se
condicionan por las competencias digitales de los docentes
y sus capacidades para integrarlas y usarlas. La evidencia
en este punto, aunque prometedora, se ve limitada por
estudios que ain no explican suficientemente los impactos
alargo plazo (Tamoliune et al., 2023).

Limitaciones de los estudios y resultados

Los documentos visualizados si muestran ciertas
limitantes. Una de las principales es el riesgo de sesgo
en la seleccion de participantes, debido a que muchos se
centran en contextos educativos especificos sin considerar

de manera 6ptima la diversidad de los docentes. Ademds,
la revision podria verse limitada por una obtencién
incompleta de estudios o ante un sesgo de publicacién

de criticas negativas.
Interpretacién general y futuras investigaciones

Los resultados indican que las micro-credenciales son

una alternativa importante para innovar y cambiar el

DPD. Estas lo hacen de tal forma flexible, personalizado

e importante para ellos. Ademds, éstas responden

a las demandas actuales de un gremio que busca

constantemente la actualizacién y la adquisicién de

competencias digitales.
Para siguientes investigaciones podria ser pertinente
investigar los puntos enlistados a continuacion.

a) Estudios longitudinales que evaltien la dindmica de
las micro-credenciales en la practica docente a lo
largo del tiempo.

b) Andlisis de la adaptacion de las micro-credenciales
a contextos educativos diversos.

¢ Identificacién de mecanismos para fortalecer las
competencias digitales del profesorado como un
requisito previo para la adopcion eficaz de estas
estrategias.

d) Consulta sobre la manera en que las instituciones
educativas integran las micro-credenciales en sus
programas de DPD, cerciordandose de que respondan
ante las necesidades y aspiraciones de los docentes.

En resumen, las micro-credenciales aportan una visién
interesante y prometedora de llevar el DPD a otro
nivel, sin embargo, esto solo serd posible si se atienden
en primera instancia las barreras mencionadas en el
presente articulo. De acuerdo con la revision sistematica
realizada, se concluye que existe un impacto positivo del
uso de micro-credenciales en conjunto con las insignias
digitales en el DPD. A través del recorrido de toda la
literatura revisada, es perceptible que los métodos
tradicionales de formacién docente, como los talleres u
horas de clase, no son lo suficientemente eficaces en este
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sector tan cambiante. Las micro-credenciales resultan
ser una alternativa de innovacion al permitir que los
docentes adquieran aprendizaje y, a su vez, participen
en el desarrollo profesional a través de una herramienta

tangible y medible.
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