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Tutorfa universitaria y permanencia escolar: evidencia longitudinal del Programa Institucional de Tutorias de la Universidad de Colima (2015-2024)

Palabras clave:

tutoria universitaria,
trayectorias académicas,
permanencia escolar.

El estudio analiza el Programa Institucional de Tutorias (PIT) de la Universidad
de Colima con un enfoque cuantitativo longitudinal para evaluar su relacién con
la permanencia escolar, la eficiencia terminal y la titulacién. Con informacion
administrativa consolidada, se construyd una base de datos de panel de 30
facultades observadas anualmente durante el periodo 2015-2024. El analisis
se realizd mediante modelos de datos de panel con efectos fijos y errores
estandar corregidos por Panel-Corrected Standard Errors (PCSE), controlando
heterogeneidad no observable, heterocedasticidad y correlacidon serial. Los
resultados indican que la tutoria universitaria es un dispositivo institucional
relevante para fortalecer las trayectorias académicas, pero sus efectos no son
homogéneos ni automaticos: dependen de la coherencia del modelo tutorial,
la continuidad del acompafiamiento y la focalizacion de las intervenciones a lo
largo de la trayectoria. Del mismo modo, los resultados ponen de manifiesto que
los factores que tienen que ver con la permanencia temprana son distintos de
los que guardan relacion con la eficiencia terminal, lo que pone de manifiesto
que deben tenerse presentes estrategias de tutoria diferenciadas en funcién
del momento de la trayectoria académica. El estudio aporta al eje “tutoria”
aportaciones longitudinales para reforzar la tutoria en cuanto a la estrategia
institucional para favorecer la permanencia, la progresién académica y la
culminacion de los estudios universitarios.

ABSTRACT

Keywords:

university tutoring, academic
trajectories, student
retention.

The study analyzes the Institutional Tutoring Program (PIT) of the University of
Colima with a longitudinal quantitative approach to evaluate its relationship
with school permanence, terminal efficiency, and degree. With consolidated
administrative information, a panel database of 30 faculties observed annually
during the period 2015-2024 was constructed. The analysis was carried out using
panel data models with fixed effects and standard errors corrected by Panel-
Corrected Standard Errors (PCSE), controlling for unobservable heterogeneity,
heteroskedasticity, and serial correlation. The results indicate that university
tutoringis a relevant institutional device to strengthen academic trajectories, but
its effects are not homogeneous or automatic: they depend on the coherence
of the tutorial model, the continuity of accompaniment, and the targeting of
interventions throughout the trajectory. In the same way, the results show that
the factors that have to do with early permanence are different from those
related to terminal efficiency, which shows that differentiated tutoring strategies
must be taken into account depending on the moment of the academic career.
The study provides longitudinal contributions for the “tutoring” axis to reinforce
tutoring as an institutional strategy to promote permanence, academic
progression, and completion of university studies.
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INTRODUCCION

En las ultimas décadas, la tutoria universitaria
ha adquirido una relevancia creciente en las
politicas institucionales de educacién superior, al
consolidarse como un dispositivo estratégico para el
acompafamiento académico, la formacién integral
y el fortalecimiento de las trayectorias educativas
del estudiantado. En un contexto de expansién y
diversificacién de la matricula (acompanada por
desigualdades persistentes, riesgos de abandono
y rezago académico), numerosas instituciones
han impulsado programas de tutoria orientados a
favorecer la permanencia, la progresién oportunay la
culminacién de los estudios (Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe [CEPAL], 2018; Organizacién
de las Naciones Unidas [ONU], 2019, 2023; Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura [UNESCO], 2020).

La literatura coincide en que la tutoria no debe
entenderse solo como un recurso remedial ni como
una atencién individualizada dirigida a problematicas
puntuales. Mas bien, la accién tutorial se reconoce como
parte constitutiva del modelo educativo universitario,
cuyo potencial depende de la coherencia entre: (a)
el disefio del programa tutorial, (b) las condiciones
institucionales para su implementacion, (c) la calidad
y continuidad de los mecanismos de seguimiento, y
(d) su articulaciéon con los procesos de evaluaciéon y
gestion académica. Desde esta perspectiva, la tutoria
puede concebirse como un proceso formativo y
relacional que trasciende lo académico y contribuye
a sostener trayectorias mas estables en educacién
superior (Alvarez y Alvarez, 2015; De la Cruz et al., 2019;
Lépez-Gémez, 2017; Lépez-Aguilar et al., 2023).

No obstante, pese al consenso sobre su
relevancia, la evidencia empirica disponible presenta
limitaciones importantes. Una parte considerable
de los estudios se ha concentrado en enfoques
descriptivos, perceptivos o de corto plazo, lo que
privilegia dimensiones como competencias tutoriales,
satisfaccién del alumnado o analisis de practicas

institucionales especificas. En contraste, siguen siendo

escasos los estudios longitudinales apoyados en

informacién administrativa consolidada que vinculen
de manera explicita la implementacién de la tutoria
con indicadores institucionales de permanencia,
eficiencia terminal y titulacién (Cabrera, 2024; Chaniy
Diaz, 2022; Estrada et al., 2018; Garcia et al., 2016).

Desde el punto de vista normativo, organismos
internacionales subrayan que el derecho a la educacion
no se limita al acceso, sino que implica condiciones
efectivas de permanencia, inclusién y culminacién
de los estudios, especialmente para poblaciones en
situacién de vulnerabilidad (UNESCO, 2020). En esa
linea, la tutoria universitaria puede entenderse como
una herramienta de politica institucional orientada
a reducir desigualdades educativas y fortalecer
capacidades organizativas, en consonancia con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) (ONU 2019,
2023).

En este contexto, el presente estudio analiza
mediante un enfoque cuantitativo longitudinal el
comportamiento del Programa Institucional de
Tutorias (PIT) de la Universidad de Colima durante el
periodo 2015-2024, con el fin de identificar los factores
tutoriales, institucionales y estructurales que influyen
en la permanencia escolar, la eficiencia terminal y la
titulacién del estudiantado, a partir del analisis de una

base de datos institucional consolidada.

LITERATURA PREVIA
Los trabajos sobre tutoria universitaria coinciden en
reconocerla como una estructura institucional clave
para el acompafiamiento académico, la formacién
integral y la continuidad de las trayectorias en
la educacién superior. Partiendo de un enfoque
conceptual, diversos trabajos evidencian que la
tutoria no debe entenderse solo como un dispositivo
de caracter remedial, sino como un componente
estructural del modelo educativo universitario. De
este modo, Garcia-Valcarcel (2008) y Lépez-Gémez
(2017) indican que su eficacia se ve incrementada al
ser integrada de forma sistematica en el disefio del
proyecto formativo institucional y fundamentada sobre
practicas educativas coherentes, incluida la mediada
por tecnologias de la informacién. Desde la dimensiéon

procesual, Alvarez y Alvarez (2015), De la Cruz et al.
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(2019) y Lépez-Aguilar et al. (2023) indican que la tutoria
puede definirse como un proceso complejo, relacional
y comunicativo, cuya efectividad se ve multiplicada o
desacelerada partiendo de la unién con la planificacién
institucional y los mecanismos de seguimiento y
evaluacion, siendo su efecto mas debilitado cuando
se reduce a un objetivo administrativo.

Un segundo eje importante dentro de la
literatura empirica gira en torno a las competencias del
tutor universitario y a las condiciones institucionales
que hacen posible un acompanfamiento efectivo. En
este sentido, Garcia et al. (2016) ponen de manifiesto
las competencias pedagdgicas, comunicativas y
socioemocionales del tutor como determinantes del
acompafamiento del estudiantado, mientras que
Klug y Peralta (2019) subrayan que el acompafamiento
integral debe desarrollarse al mismo tiempo que se
genera un entorno institucional que favorezca el
ejercicio sistematico de la tutoria.

Desde la perspectiva del alumnado, estudios
como los de Chani y Diaz (2022) y Estrada et al. (2018)
evidencian una valoracién positiva de la tutoria cuando
ésta facilita la adaptacién a la vida universitaria,
el fortalecimiento de los habitos de estudio y la
clarificacién de las trayectorias académicas. No
obstante, se advierte que el impacto disminuye cuando
el seguimiento es insuficiente o cuando se concibe
como un proceso excesivamente formal.

Otras aportaciones amplian el andlisis de
la tutoria hacia dimensiones formativas, sociales y
éticas de mayor alcance. Martinez et al. (2018) sefialan
que la tutoria no solo contribuye a los resultados
académicos, sino que también favorece el desarrollo
de la responsabilidad social, el sentido de pertenencia
y la identificacién del alumnado con la institucién, en
especial cuando se articula con acciones de implicacion
social y educacién ética. En una linea convergente,
Saldana (2018) analiza el acompanfamiento dialégico
y la integracién curricular de la tutoria y pone de
relieve las tensiones existentes entre su concepcién
formal como espacio curricular y los usos reales que
predominan en la practica institucional. Ademas,

subrayan que su potencial formativo se fortalece

cuando se articula con la transversalizacién del

curriculo y con relaciones dialégicas que promueven
la participacién activa del estudiantado.

Desde el enfoque de la reflexién sobre la
practicay la innovacién docente, Vargas (2016) muestra,
a partir de un disefio preexperimental, que los procesos
formativos basados en la practica reflexiva fortalecen las
competencias tutoriales del profesorado, en particular
la comprensién del rol tutorial, la toma de decisiones
pedagdgicas y el cuidado del acompafamiento
académico y personal del alumnado, lo que sugiere
que la tutoria constituye también un espacio de
aprendizaje profesional para quienes desempefian
esta funcién. De manera complementaria, el Consejo
Nacional de Humanidades, concibe la tutoria como un
vinculo pedagdgico sustentado en el didlogo, el reto
intelectual y la reflexién critica, orientado al desarrollo
académico y socioemocional del estudiantado Morales
et al. (2024). Del mismo modo, Mayorga et al. (2024)
afaden evidencias cualitativas sobre las posibilidades
que da la tutoria, estableciendo un didlogo con
metodologias colaborativas como el Lesson Study y
destacando que la tutoria es una ayuda para la mejora
continua de los procesos de ensefianza-aprendizaje del
estudiantado y también del profesorado.

Por dltimo, un menor ndmero de trabajos han
analizado directamente los efectos de los programas
de tutoria sobre los resultados educativos. Cabrera
(2024) aporta evidencias empiricas que identifican
relaciones positivas entre los programas de tutoria, la
adaptacién, el rendimiento académicoy la persistencia,
sobre todo en los primeros momentos de la trayectoria,
pero al mismo tiempo destaca que estos efectos son
heterogéneos y que el tipo de efectos se explica por
factores como la focalizacion de la tutoria, la intensidad
del acompanamiento y la coherencia del modelo
tutorial. En conjunto la literatura previa da cuenta de
un amplio consenso sobre la importancia de la tutoria
universitaria como un mecanismo de acompanamiento
y de configuracién de las trayectorias educativas; sin
embargo, también muestra la persistencia de déficits
en términos de evaluaciones sistematizadas en las
instituciones y de estudios longitudinales basados en
informacién administrativa consolidada, lo que hace

legitima la necesidad de hacer estudios cuantitativos
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longitudinales que fortalezcan el conocimiento
sobre el funcionamiento de los modelos de tutorias

institucionales.

MARCO NORMATIVO

Los cambios del modelo institucional de tutorias
se inscriben en un marco normativo que concibe la
educacién como un derecho humano y un componente
central del desarrollo social. En tal sentido, organismos
internacionales como la UNESCO (2020) y la ONU (2019,
2023) subrayan que el gjercicio efectivo del derecho a
la educacién no se limita al acceso, sino que requiere
politicas orientadas a garantizar la permanencia, la
inclusién y la finalizacién oportuna de los estudios en
contextos de desigualdad estructural.

En ese contexto, los informes regionales y
globales de la CEPAL (2018) y del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2019)
evidencian que las brechas educativas asociadas
al origen socioeconémico, al territorio y a otras
condiciones de vulnerabilidad persisten incluso
en escenarios de ampliacién de la cobertura. Estos
diagndsticos respaldan la necesidad de implementar
dispositivos institucionales de caracter compensatorio
orientados al fortalecimiento de las trayectorias
educativas del estudiantado, entre los cuales se
inscriben los programas de tutoria universitaria.

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
refuerza este enfoque al establecer, a través del
ODS 4, el compromiso con una educacién inclusiva
y de calidad, y mediante el ODS 10 la reduccién de
las desigualdades (ONU, 2019). Ademas, el ODS 17,
analizado por Bautista (2019), enfatiza el fortalecimiento
institucional, la generacién de capacidades y la
construccién de alianzas como condiciones para la
sostenibilidad de las politicas publicas. En el ambito
educativo, estos lineamientos implican concebir
la tutoria como un componente de la gobernanza
universitaria y no como una practica aislada del
profesorado.

A nivel institucional, el Plan de Desarrollo

Institucional (PDI) de la Universidad de Colima (2014-

2017) plasma la tutoria como una accién orientada

a mejorar la permanencia, la eficiencia terminal y la
formacién integral del estudiantado, estableciendo
el marco de referencia interno del PIT y el anclaje
normativo para su evaluacidén sistematica. En ese
sentido, la tutoria universitaria se configura como un
instrumento legitimo de politica institucional alineado
con los compromisos nacionales e internacionales en
materia de educacién, equidad e inclusién, lo que da
sustento normativo al andlisis empirico cuantitativo
y longitudinal desarrollado en este estudio a partir
de informacién administrativa consolidada. En
consecuencia, evaluar la tutoria mediante indicadores
institucionales de permanencia, eficiencia terminal
y titulacién permite operacionalizar el mandato
normativo de no limitar el derecho a la educacién al

acceso, sino considerar su continuidad y culminacién.

OBJETIVO DE ESTUDIO
Analizar mediante un enfoque cuantitativo longitudinal
el comportamiento del PIT de la Universidad de Colima
durante el periodo 2015-2024, con el fin de identificar
los factores tutoriales, institucionales y estructurales
que influyen en la permanencia escolar, la eficiencia
terminal y la titulacién del estudiantado, a partir del

andlisis de una base de datos institucional consolidada.

METODOLOGIA

El estudio adopta un enfoque cuantitativo longitudinal,
basado en la sistematizacién y andlisis de los datos
institucionales reportados en los informes anuales del
PIT de la Universidad de Colima. El propésito es evaluar,
con evidencia objetiva y verificable, la permanencia
escolar, la eficiencia académica y la cobertura tutorial
durante 2015-2024, en coherencia con el derecho
humano a la educacidn, el articulo 3° constitucional

y el ODS 4.

CONSTRUCCION DE LA BASE DE DATOS
LONGITUDINAL (2015-2024)

Se codificaron las variables de los informes del PIT
correspondientes a los cinco campus universitarios
(Colima, Villa de Alvarez, Coquimatlan, Tecoman y
Manzanillo) y se integré una base tipo panel por
facultad y afo. La base incorpora: (I) matricula,

retencién y trayectoria escolar; (ll) intervenciones
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tutoriales; (lll) riesgo académico y vulnerabilidad; (IV)
eficiencia terminal, titulacién; y (V) estructura docente,
carga tutorial y coberturas del PIT. El periodo 2015-2024
se eligié por ser la serie completa y estandarizada
disponible, lo que asegura comparabilidad temporal.

En el panel se aplicaron filtros de consistencia
para excluir registros sin variables minimas para
estimacion (retencién, matricula y nUmero de tutores),
conservando observaciones validas. Se construyeron
indicadores derivados que operacionalizan
dimensiones del acompafamiento tutorial (ret, etl,
et2, tt, intens, riesgo_mat, vul, carg_tut, dens_tutor,
prop_ptc, cobert_asig, cob_pit_aten, ries_interyv, entre
otros), cuyas definiciones se presentan en la Tabla
1. Los indicadores se trabajaron principalmente en
forma proporcional (0-1); los valores no reportados se
mantuvieron como faltantes para evitar distorsiones.

CONSTRUCCION DE LA BASE DE DATOS
LONGITUDINAL (2015-2024)

Se estimaron modelos de datos de panel con efectos
fijos por facultad y efectos de afio para controlar
heterogeneidad no observable y shocks comunes.
La prueba de Hausman descarté efectos aleatorios,

por correlacién entre efectos especificos y regresores;

Tabla1

por ello se reportan efectos fijos como estimadores
consistentes. Ademadas del modelo para retencién, se
estimaron modelos para eficiencia terminal y titulacién;
las inferencias se obtuvieron con errores estandar
robustos agrupados por facultad y, como contraste,

con Panel-Corrected Standard Errors (PCSE).

DIAGNOSTICO Y CORRECCION DE
HETEROCEDASTICIDAD Y CORRELACION
SERIAL

Dada la naturaleza longitudinal del panel, se
consideré la posible presencia de heterocedasticidad
entre facultades y autocorrelacién serial, por lo que
se emplearon estimaciones con errores estandar
corregidos mediante PCSE para robustecer la inferencia.
Con el propésito de clarificar la especificacidn empirica
del modelo, la Tabla 1 sintetiza las variables empleadas,
su rol dentro de cada ecuacion, el signo esperado y su
fundamentacion tedrica e institucional, estableciendo
el vinculo entre el disefio econométrico y el marco

conceptual del estudio.

Definicion de variables, rol en el modelo y fundamentacion tedrica e institucional

Variable Signo

(modelo) esperado

Justificacién teérica

Fundamentacion institucional

ret Dependiente — Mide permanencia escolar; indicador Indicador oficial del PIT para
Retencion critico del derecho a la educacion. seguimiento de trayectorias.
(Modelo 1)
etl Dependiente — Mide eficiencia terminal relativa al Indicador institucional de
Eficiencia terminal 1 primer ingreso. culminacién escolar.
(Modelo 2)
et2 Dependiente — Mide logro final del proceso educativo Vinculado a metas de logro del
Eficiencia terminal 2 (titulacion). PIT.
(Modelo 3)
intens Explicativa principal (+) Mayor frecuencia de intervenciones El PIT prioriza atencion

aumenta acompanamiento y
seguimiento académico.

personalizada y accion tutorial
sostenida.

cobert_asig

Explicativa principal

(+)

Mayor asignacién a tutoria favorece
permanencia escolar.

Lineamientos del PIT sobre
cobertura obligatoria.

riesgo_mat Control estructural =) Mayor concentracion de estudiantes El PIT reconoce este grupo como
en riesgo tiende a disminuir poblacién prioritaria.
permanencia y eficiencia.
Vul Control estructural =) La vulnerabilidad estructural se Fundamentado en ODS 4y en

asocia con menores condiciones de
continuidad educativa.

criterios de equidad del PIT.
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prop_ptc Control institucional (+) Mayor presencia de Profesores El PIT se sustenta en el
de Tiempo Completo (PTC), que fortalecimiento del personal
favorece estabilidad y calidad del académico.
acompafiamiento tutorial.
dens_tutor Control institucional (+) Mayor disponibilidad de tutores Esta vinculado con el principio de
reduce sobrecarga y mejora atencion equilibrada por tutor.
seguimiento.
ries_interv Indicador descriptivo (+) Mayor focalizacién en riesgo deberia El PIT exige intervencién

mejorar la permanencia del grupo oportuna a poblaciones criticas.

vulnerable.
carg_tut Control estructural Ambiguo Cargas excesivas reducen efectividad; Lineamientos institucionales
cargas moderadas favorecen atencion. sobre equilibrio tutorial.
cob_pit_aten Explicativa (+) Mayor atencién efectiva correlaciona Indicador secundario de alcance

complementaria con permanencia escolar. tutorial.

Nota: Elaboracion propia con base en informacion administrativa del Programa Institucional de Tutorias de la Universidad de Colima al
2024,

En linea con la tabla anterior, la variable
intensidad tutorial podria presentar endogeneidad
potencial, ya que un aumento en las intervenciones
puede ser consecuencia directa de un incremento
previo en estudiantes en riesgo. No obstante, el uso de
efectos fijos por facultad y efectos de afio atenua este
sesgo al controlar tanto las diferencias estructurales
permanentes como los shocks institucionales

compartidos. Para estudios posteriores, podria

Tabla 2

incorporarse un modelo dindmico o estimacién con
variables instrumentales, aunque para el presente
diagndstico exploratorio los efectos fijos resultan
metodoldégicamente apropiados.

A continuacién, en la Tabla 2 se pueden
observar las especificaciones formales de los modelos
economeétricos estimados, con el fin de precisar
la estructura funcional, las variables incluidas y la

finalidad analitica de cada uno de ellos.

Especificacion de los modelos econométricos por tramo de la trayectoria académica

Modelo

Variable

depend.

Ecuacién general

Efectos incluidos

Propésito analitico

Efectos fijos por
facultad y afio

Evaluar determinantes
institucionales de la
permanencia escolar.

Efectos fijos por
facultad y afio

Identificar impacto

diferido de la acciéon

tutorial en el avance
académico.

Efectos fijos por

Analizar la contribucion de

Modelo 1: Ret retiy = o + B intens;, + B, cobert_asig; + B3
Retencion riesgo_mat;
+ B4 vuly + Bs prop_ptci, + Bs dens_tutor;,
+ (3, ries_interv;,
+ Bg carg_tut;, + By cob_pit_aten;, + W + A,
+ & + &
Modelo 2: etl etlj = o ++ B, intens; + B, cobert_asigi: + B3
Eficiencia riesgo_mat;
Terminal 1 + B4 vuli + Bs prop_ptcie + Be dens_tutore
+ (7 ries_interv;,
+ g carg_tut;, + By cob_pit_aten;; + p; + A¢
+ &t + &t
Modelo 3: Tt et2;; = o + B, intens;; + B, cobert_asig;: + B3
Tasa de Titulacién riesgo_mat;
+ B4 vuly, + Bs prop_ptci, + Bs dens_tutor;,
+ (7 ries_interv;,
+ Bg carg_tut;. + By cob_pit_aten;; + p; + A¢
+ &t + €t

facultad y afio la tutoria al logro final del

proceso educativo.

Nota: Elaboracion propia con base en informacion administrativa del Programa Institucional de Tutorfas de la Universidad de Colima al

2024.

Los tres modelos econométricos permiten
evaluar, de manera complementaria, distintos tramos
de la trayectoria académica: permanencia temprana,
avance hacia el egreso y culminacién mediante
la titulacién. El uso de rezagos en los Modelos 2y 3
atiende la naturaleza diferida del impacto tutorial,

mientras que la inclusién de efectos fijos por facultad y

afo garantiza el control de heterogeneidad estructural
e influencias temporales comunes. En conjunto,
estos modelos proporcionan un marco robusto para
comprender el comportamiento longitudinal del

acompafiamiento tutorial en la Universidad de Colima.
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ANALISIS DESCRIPTIVO

Con el propésito de contextualizar el andlisis
econométrico posterior, esta seccién presenta los
estadisticos descriptivos de las variables incluidas en
el Modelo 1, correspondientes al periodo 2015-2024. La
Tabla 3 presenta los estadisticos descriptivos de las 30
facultades de la Universidad de Colima observadas afio
tras afio durante el periodo de estudio. En promedio,
la tasa de retencién primer-tercer semestre alcanza un
valor de 0.755, con una desviacion estandar de 0.107, lo
que sugiere niveles relativamente altos de permanencia
temprana, aunque con diferencias relevantes entre
facultades, reflejadas en un rango que oscila entre 0.30
y 0.97.

Con respecto a los indicadores tutoriales, la media
de intensidad tutorial muestra hasta un promedio de 9.8

intervenciones por facultad y afio, con una importante

Tabla 3

variabilidad, lo que deja entrever que el modelo tutorial
se implementa de manera desigual entre las unidades
académicas. Asimismo, la cobertura de la asignacién
tutorial exhibe una media elevada (0.894), mientras que
la cobertura de atencién efectiva del PIT es bastante mas
reducida (0.416), lo que posibilita inferir la existencia
de brechas entre la asignacién formal de tutoria y su
ejecucioén efectiva.

En cuanto a los ambientes estructurales del
estudiantado, el riesgo académico promedio se ubica
en 0.217, mientras que la proporcién de estudiantes
en situacién de vulnerabilidad es mucho menor
(0.016), aunque no despreciable. Por ultimo, variables
institucionales como la proporcién de profesores de
tiempo completo, la densidad tutorial y la carga por
tutor presentan diferencias sustantivas entre facultades,

anticipando su influencia sobre la permanencia escolar.

Estadisticos descriptivos de las variables del Modelo 1, 2015-2024

Variable Desv. Est.
Ret 300 0.755 0.107 0.30 0.97
Intens 300 9.819 9.409 0.00 48.56
cobert_asig 300 0.894 0.196 0.00 1.31
cob_pit_aten 300 0.416 0.298 0.00 1.09
riesgo_mat 300 0.217 0.222 0.00 0.79
Vul 300 0.016 0.01 0.00 0.07
prop_ptc 300 0.284 0.122 0.07 1.00
dens_tutor 300 0.071 0.071 0.02 0.61
carg_tut 300 18.68 9.53 0.00 42.24
ries_interv 300 0.232 0.202 0.00 0.57

Nota: Elaboraciéon propia con base en datos institucionales del PIT, Universidad de Colima al

2024.

EVOLUCION DE LOS INDICADORES
INSTITUCIONALES DEL PIT

A partir de los estadisticos descriptivos, se construyé
una serie de graficas que permiten analizar la evolucién
temporal promedio de los principales indicadores del
PIT durante el periodo 2015-2024.

En la Figura 1 en su primera grafica, muestra
la tendencia de la retencién promedio primer-tercer
semestre, la cual presenta un comportamiento

relativamente estable, aunque con fluctuaciones

relevantes en afos especificos. En ese sentido, en

la misma figura, pero en su Grafica 2, se evidencia
un crecimiento sostenido de la intensidad tutorial
promedio, en particular a partir de la segunda mitad del
periodo analizado, lo que sugiere un proceso gradual de
fortalecimiento del modelo tutorial.

Por su parte, la Figura 2 presenta la evoluciéon
conjunta del riesgo académico y la vulnerabilidad
estudiantil. Se observa un incremento del riesgo

académico en determinados afos que no se acompana
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de aumentos proporcionales en la vulnerabilidad, lo
que sugiere que dicho riesgo no responde de manera
exclusiva a condiciones socioecondmicas, sino también

a factores académicos e institucionales. Por ultimo,

Figura 1

la segunda grafica nos muestra la tendencia de la
atencion efectiva del PIT, lo que refleja un crecimiento
progresivo con variaciones temporales asociadas a

ajustes operativos del programa.

Evolucion de los indicadores institucionales (Retencion promedio; Intensidad tutorial) del PIT, 2015-2024

Tendencia de la retencién 2015-2024

o =
a @

Retencién promedio
°
s

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Aflo

Tendencia de INTENS 2015-2024

Intensidad tutorial promedio

2005 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Aflo

Nota: Elaboracion propia con base en datos institucionales del PIT, Universidad de Colima, 2015-2024.

Figura 2

Evolucion de los indicadores institucionales (Riesgo académico; Tendencia de atencion tutorial) del PIT,

2015-2024

Riesgo académico y vulnerabilidad por afio
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Tendencia de la atenciéon efectiva del PIT
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Nota: Elaboracion propia con base en datos institucionales del PIT, Universidad de Colima, 2015-2024.

En conjunto, los resultados descriptivos
evidencian una heterogeneidad sustantiva entre
facultades y variaciones relevantes a lo largo del
tiempo en los indicadores tutoriales e institucionales.
Estos patrones preliminares justifican la estimacién de
modelos econométricos de datos de panel que permitan
aislar los efectos especificos de los factores tutoriales,
institucionales y estructurales sobre la permanencia

escolar, lo cual se desarrolla en la seccién siguiente.

RESULTADOS DEL ANALISIS ECONOMETRICO
DE DATOS DE PANEL

Tras el andlisis descriptivo de los indicadores tutoriales
e institucionales, se procedié a estimar los modelos
econométricos de datos de panel con el fin de identificar
los factores que explican la variacién en la permanencia
escolar y el desempefo del PIT durante el periodo
2015-2024. El uso de modelos longitudinales permite
controlar la heterogeneidad estructural entre facultades
y las variaciones temporales comunes, lo que garantiza

estimaciones mas consistentes que las obtenidas

mediante enfoques transversales.
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El Modelo 1 se estimé con datos de panel de 30
facultades de la Universidad de Colima para el periodo
2015-2024. Se especificd un modelo con efectos fijos por
facultad y efectos temporales, y se aplicaron pruebas
de heterocedasticidad entre paneles y autocorrelacién
serial. Los resultados de dichas pruebas evidenciaron
la presencia de heterocedasticidad entre unidades y
dependencia temporal, por lo que se optd por reportar
las estimaciones finales mediante PCSE con correccién
AR(1), implementadas en Stata, con el objetivo de

obtener inferencias robustas y consistentes.

MODELO 1: DETERMINANTES DE LA
RETENCION (RET)

El primer modelo se orienta a analizar los determinantes
de la retencién primer-tercer semestre, considerada
un indicador clave de continuidad académica en la
trayectoria estudiantil.

La especificacion general del modelo es la

siguiente:

Tabla 4

ret_it = a + B, intens_it + 3 cobert_asig_it + 5 riesgo_mat _it +
B4 vul_it + Bs prop_ptc_it + B¢ dens_tutor_it + B, ries_interv_it +
g carg_tut_it + By cob_pit_aten_it p; + A¢ + €i¢ + €t

donde i denota la facultad, tel afio, a_i representa
el efecto fijo por facultad, A_t controla los efectos
temporales comunes y ¢_it es el término de error con
correlacién intrafacultad corregida.

El propésito analitico del Modelo 1 es identificar
qué factores institucionales, estructurales y tutoriales
explican la variacion en la permanencia escolar durante
el periodo 2015-2024. Para este fin, se estimé un modelo
de datos de panel con efectos fijos por facultad y
efectos temporales comunes, orientado a analizar los
determinantes de la retencién escolar primer-tercer
semestre en las facultades de la Universidad de Colima.
La estimacioén se realizé mediante PCSE con correccién
AR(1), con el fin de obtener inferencias robustas frente
a la presencia de heterocedasticidad y dependencia
contemporanea entre paneles. Los resultados se

presentan en la Tabla 4.

Resultados del Modelo 1: Determinantes de la retencion escolar (PCSE)

Variable Coeficiente (EE PCSE)

Intensidad tutorial (intens)

0.0003 (0.0007)

Cobertura asignada (cobert_asig)

-0.0454 (0.0305)

Riesgo académico (riesgo_mat)

-0.2518** (0.0534)

Vulnerabilidad (vul)

-0.3235 (0.5193)

Proporcién PTC (prop_ptc)

~0]478"* (0.0544)

Densidad tutorial (dens_tutor)

—0.4135%* (0.1147)

Focalizaciéon de intervenciones (ries_interv)

0.1448% (0.0724)

Carga tutorial (carg_tut)

0.0019* (0.00M)

Cobertura PIT atendida (cob_pit_aten)

0.0042 (0.0257)

Constante

0.8522** (0.0309)

Observaciones: 300

Facultades: 30

Periodo: 2015-2024 (panel balanceado)

R2:0.481

Wald %2 (9): 140.82 (p = 0.000)

p AR (1): 0.059

Nota: EE = errores estandar; PCSE = Panel-Corrected Standard Errors; p < .10, p <.05, p < .01
Elaboracion propia con base en datos institucionales del Programa Institucional de Tutorias, Universidad de Colima, 2015-2024.
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Los resultados del Modelo 1, que se presentan en
la Tabla 4, permiten encontrar un conjunto de factores
estructurales, institucionales y tutoriales que impactan
significativamente en la retencién escolar del primer-
tercer semestre en las facultades de la Universidad
de Colima del periodo 2015-2024. En primer lugar,
el riesgo académico muestra un efecto negativo, de
caracter significativo, en relacién con la retencién
escolar. El coeficiente estimado es tal que un aumento
en la proporciéon de alumnos en riesgo académico se
relaciona con una importante disminucién en los niveles
de retencién escolar. Este resultado es coherente con la
literatura sobre trayectorias educativas y es elocuente
respecto a que, aun en los contextos institucionales de
acompafamiento, la concentracién de riesgo académico
es uno de los factores estructurales que disminuyen la
continuidad en los estudios.

Las condiciones institucionales, en cambio,
aparecen para PTC con un efecto negativo significativo,
es decir, la mera presencia de PTC no garantizan un
mayor resultado en términos de permanencia escolar,
y eso va ligado a la forma y modo en que se constituyen
y articulan las funciones docentes y de tutoria en las
facultades. La evidencia apunta a las tensiones entre
carga académica, funciones administrativas y efectividad
en la dedicacién al acompafiamiento tutorial.

En la misma direccion, la densidad tutorial, en su
sentido de proporcién tutor-matricula, también tiene un
efecto negativo y significativo a nivel estadistico. Este
resultado sugiere que en contextos donde aumenta la
carga relativa por tutor, la capacidad de seguimiento se
limita, con la consiguiente pérdida de la retencién en el
inicio de los estudios. La evidencia destaca que no basta
con ampliar la cobertura tutorial desde la nomenclatura,
sino que debe cuidarse la relacién entre la matricula
atendiday la disponibilidad real de tutores.

En cambio, la focalizacién de las intervenciones
tutoriales de los estudiantes en riesgo posee un efecto
positivo y significativo en la retencién escolar. Esto
permite afirmar que las intervenciones en situaciones
especificas de vulnerabilidad académica contribuyen
de forma positiva a aumentar la permanencia escolar,

proceso que apoya el modelo preventivo y compensador

del PIT, puesto que cuando se hace una intervencién

tutorial en situaciones de riesgo, se contribuye
favorablemente a él.

La carga tutorial muestra un efecto positivo
bastante significativo. Lo que quiere decir es que posibles
cargas tutoriales moderadas pueden desempeiar un
papel a favor de la retencién escolar, toda vez que suelen
permitir una relacién mas sistematica entre tutores y
estudiantes; sin embargo, el nivel de significacién indica
que hay que ser cauto, puesto que, en una carga tutorial
excesiva, este efecto positivo podria revertirse.

Los resultados del Modelo 1 evidencian que
fuera de una intensidad o cobertura tutorial formal o un
tipo de carga tutorial, la retencién escolar no depende
de la intensidad con que se realicen; por el contrario,
esa retencioén escolar depende de la adecuacién de su
implementacion, la focalizacién de las intervenciones
y las condiciones estructurales en que se produce el
acompanamiento institucional. Estos resultados ponen
de relieve la necesidad de ejecutar estrategias tutoriales
especificas, diferenciadas y adecuadas al contexto

académico de cada facultad.

MODELO 2: DETERMINANTES DE LA
EFICIENCIA TERMINAL (ET1)

Mientras que el Modelo 1 se centra en la permanencia
temprana del estudiantado, el Modelo 2 analiza la
eficiencia terminal relativa al primer ingreso (etl),
entendida como un indicador del avance efectivo
hacia la conclusién de los estudios universitarios. Este
indicador permite evaluar no solo la continuidad escolar,
sino también la capacidad institucional para acompafiar
trayectorias académicas completas y oportunas.

Para este propédsito, se estimé un modelo
de datos de panel con efectos fijos por facultad y
efectos temporales comunes, incorporando variables
institucionales, estructurales y tutoriales que reflejan
tanto las condiciones de riesgo como la intensidad y
focalizacién del acompanamiento académico. Dado
que el impacto de la accién tutorial sobre la eficiencia
terminal puede manifestarse de manera diferida, el
modelo considera la naturaleza acumulativa de las
trayectorias escolares.

La estimacién se realizé mediante PCSE con el

fin de obtener inferencias robustas frente a posibles
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problemas de heterocedasticidad y dependencia entre
paneles. Los resultados del Modelo 2 se presentan en
la Tabla 5.
La especificacion general del modelo es la
siguiente:
etliy = a + B; intens;, + B, cobert_asig;; + B3 riesgo_
mat; + B4 vuli + Bs prop_ptc;i; + B¢ dens_tutor;, + 37 ries_interv;,

+ B carg_tuti; + o cob_pit_aten;e [ + A + €i¢ +E€ic

Tabla 5

donde i denota la facultad, tel afio, a_i representa
los efectos fijos por facultad, A_t controla los efectos
temporales comunes y cit es el término de error

corregido.

Resultados del Modelo 2: Determinantes de la eficiencia terminal (etl) - PCSE

Variable Coeficiente (EE PCSE)

Intensidad tutorial (intens)

-0.0015 (0.0018)

Cobertura asignada (cobert_asig)

-0.1083** (0.0553)

Riesgo académico (riesgo_mat)

-0.0828 (0.0940)

Vulnerabilidad (vul)

2.3034** (1.0595)

Proporcion PTC (prop_ptc)

0.0742 (01682)

Densidad tutorial (dens_tutor)

-0.1687 (0.2195)

Focalizacion de intervenciones (ries_
interv)

01632 (0.1169)

Carga tutorial (carg_tut)

0.0038* (0.0017)

Cobertura PIT atendida (cob_pit_aten)

-0.0013 (0.0635)

Constante

0.5454* (0.0554)

Observaciones: 300

Facultades: 30

Periodo: 2015-2024 (panel balanceado)

R2: 0131

Wald %2 (9):18.36 (p = 0.0312)

p AR (1): 0.354

p <0.10,** p < 0.05, *** p < 0.01.

Nota: Elaboracién propia con base en datos institucionales del Programa Institucional de Tutorias, Universidad de Colima, 2015-2024.

Los resultados del Modelo 2, presentados en la
Tabla 5, permiten identificar los determinantes de la
Eficiencia terminal relativa a la matricula (etl), medida
con base en la matricula que progresa dentro del
sistema educativo.

En primer lugar, la cobertura asignada de tutoria
(cobert_asig) muestra un efecto negativo y, segun
la estadistica, significativo, lo que sugiere que una
mayor asignacién formal de tutorias, cuando no esta
acompanada de mecanismos efectivos de seguimiento
y atencién sostenida, no se traduce necesariamente
en una mejora de la eficiencia terminal. Este resultado
indica que la expansién cuantitativa de la tutoria, por si

sola, resulta insuficiente para favorecer el avance efectivo

del estudiantado hacia el egreso.

En contraste, la vulnerabilidad académica
(vul) presenta un efecto positivo y en gran medida
significativo, lo que sugiere que la identificacién y
atencidn institucional de estudiantes en situacién de
vulnerabilidad contribuyen de manera sustantiva a
mejorar la eficiencia terminal. Este hallazgo refuerza la
idea de que las acciones tutoriales focalizadas tienen
mayor impacto que las estrategias generalizadas.

Asimismo, la carga tutorial efectiva (carg_tut)
muestra un efecto positivo y muy significativo, lo que
indica que un mayor involucramiento real del tutor en
el acompafamiento del estudiantado incide a favor del
avance hacia el egreso. Este resultado confirma que la
intensidad y calidad del acompafiamiento tutorial resultan

determinantes para mejorar la eficiencia terminal.
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De manera inversa, el riesgo académico, la
intensidad tutorial, la densidad tutorial, la proporcién
de profesores a tiempo completo y la cobertura efectiva
del PIT, son variables sin efectos estadisticamente
significativos en términos de eficiencia terminal en este
modelo, lo cual sugiere que las razones que llevan a un
egreso oportuno no son las mismas que las que explican
la permanencia temprana, lo que también apoya la idea
de que la tutoria cumple diferentes funciones en el
tramo de la trayectoria.

En general, los resultados del Modelo 2 indican
que la eficiencia terminal depende menos de la
intensidad de las intervenciones tutoriales en el corto
plazo y mas de la calidad, la adecuacién didactica y
la continuidad del acompafnamiento institucional,
en forma especial en poblaciones vulnerables. Estos
resultados indican la necesidad de activar estrategias
tutoriales sostenidas en el tiempo que superen la
mera formalizacién e integren el acompafiamiento
académico del alumnado con los espacios de
seguimiento académico. Si bien se esperaba que la
vulnerabilidad estructural tuviera un efecto negativo
sobre el rendimiento académico, la evidencia empirica
sostiene que, en algunas secciones de la trayectoria,
los mecanismos institucionales de compensacién y
acompafamiento son capaces de revertir en cierta

medida el efecto tedrico esperado

Tabla 6

MODELO 3: DETERMINANTES DE LA
EFICIENCIA TERMINAL (ET2)

Mientras que los modelos anteriores se centraron
en la permanencia temprana y la eficiencia terminal
relativa al primer ingreso, el denominado Modelo 3 se
ocupa de la eficiencia terminal relativa a la matricula
(et2) interpretada como un indicador agregado del
rendimiento institucional en la fase terminal de la
trayectoria académica. A diferencia de la tasa de
titulacion, la eficiencia terminal relativa a la matricula
recoge el egreso efectivo, sin tener en consideracién el
cumplimiento de los requisitos formales para titularse,
y permite, por lo tanto, evaluar de manera mas amplia
la capacidad que tiene la institucién de acompanfar el
cierre académico del estudiantado.

A tal efecto, se estimé un modelo de datos de
panel con efectos fijos por facultad y efectos temporales
comunes, introduciendo variables institucionales,
estructuras y tutoriales asociadas al PIT. Dada la
naturaleza acumulativa de este indicador, el modelo
recoge dindmicas de consolidacién del acompafiamiento
institucional antes que de permanencia temprana.
El modelo ha sido estimado mediante PCSE con
correcciéon Prais-Winsten AR(1), con el fin de obtener
inferencias robustas ante eventuales problemas de
heterocedasticidad y de dependencia entre paneles. Se

presentan a continuacién los resultados en la Tabla 6.

Resultados del Modelo 3: Determinantes de la eficiencia terminal (et2) - PCSE

Variable Coeficiente (EE PCSE)

Intensidad tutorial (intens)

0.00005 (0.00050)

Cobertura asignada (cobert_asig)

-0.03423* (0.01454)

Riesgo académico (riesgo_mat)

-0.03275 (0.03145)

Vulnerabilidad (vul)

018539 (0.32836)

Proporcion PTC (prop_ptc)

0.03113 (0.03095)

Densidad tutorial (dens_tutor)

0.05279 (0.06069)

Focalizacion de intervenciones (ries_
interv)

0.04735 (0.04138)

Carga tutorial (carg_tut)

0.00163*** (0.00058)

Cobertura PIT atendida (cob_pit_aten)

-0.00374 (0.01704)

Constante

014057 (0.01819)

Observaciones: 300

Facultades: 30

Periodo: 2015-2024 (panel balanceado)

R2:0.184
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Wald ¥? (9): 20.39 (p = 0.0157)

p AR (1): 0.366

p <0.10,** p < 0.05, ** p < 0.01.

Nota: Elaboraciéon propia con base en datos institucionales del Programa Institucional de Tutorias, Universidad de Colima, 2015-2024.

Los resultados del Modelo 3, presentados en
la Tabla 6, permiten identificar los determinantes de
la eficiencia terminal medida a partir de la matricula
titulada, entendida como un indicador de la capacidad
institucional para conducir a los estudiantes desde
la permanencia hasta la culminacién efectiva de los
estudios.

En primer lugar, la cobertura asignada de
tutoria (cobert_asig) muestra un efecto negativo y
estadisticamente significativo, lo que sugiere que una
mayor asignacién formal de tutorias, cuando no esta
acompanada de mecanismos efectivos de seguimiento
y calidad en el acompafiamiento, no se traduce en un
incremento de los niveles de titulacién. Este resultado
indica que la expansién cuantitativa de la tutoria, por si
sola, puede resultar insuficiente para mejorar la eficiencia
terminal. Este patrén de resultados es consistente con
la evidencia observada en el Modelo 2 y sugiere que la
asignacion formal de tutorias, cuando no va acompafiada
del seguimiento requerido y de una atencién sostenida
que ofrezca el apoyo necesario, no implica un aumento
proporcional de los niveles de egreso y titulacién.

En segundo lugar, la carga tutorial (carg_tut)
muestra un efecto positivo y bastante significativo sobre
la eficiencia terminal en relacién con la matricula. Este
hallazgo sugiere que una mayor dedicacién, medida en
términos de carga tutorial, incrementa la probabilidad
de que el estudiante concluya oportunamente su
trayectoria académica

Por el contrario, variables asociadas a condiciones
estructurales del estudiantado, como el riesgo
académico y la vulnerabilidad, no muestran efectos
que, basados en la estadistica, sean significativos en este
modelo. Esto sugiere que, una vez superadas las etapas
iniciales de la trayectoria escolar, dichos factores pierden
peso relativo frente a los mecanismos institucionales de
seguimiento y cierre académico.

Asimismo, indicadores como intensidad tutorial,

densidad tutorial, focalizacién de intervenciones,

proporcién de profesores de tiempo completo y
cobertura efectiva del PIT, no presentan asociaciones
significativas con la eficiencia terminal relativa a la
matricula. Este resultado refuerza la idea de que el
egreso depende menos de la intensidad inmediata de
las intervenciones y mas de la continuidad y estabilidad
del acompafamiento tutorial a través de cargas de
trabajo que permitan un seguimiento sostenido del
estudiantado.

En conjunto, los resultados del Modelo 3
confirman que los determinantes del egreso difieren
en esencia de aquellos que explican la permanencia
temprana y el avance intermedio; mientras que el
riesgo académico es central en las etapas iniciales,
donde la estructura y continuidad del acompafiamiento
tutorial adquieren mayor relevancia en la fase final de la

trayectoria universitaria.

DISCUSION

Los resultados obtenidos permiten contrastar
empiricamente el funcionamiento del modelo
institucional de tutorias con los principales aportes
de la literatura previa y del marco normativo. En
términos generales, la evidencia longitudinal confirma
que la tutoria universitaria constituye un dispositivo
institucional relevante para la consolidacién de las
trayectorias académicas, en particular en relacién
con la permanencia y la eficiencia terminal, tal como
sefialan Alvarez y Alvarez (2015), De la Cruz et al. (2019)
y Lépez-Aguilar et al. (2023).

No obstante, los efectos observados no son
homogéneos ni automaticos, lo que coincide con los
planteamientos de Garcia et al. (2016) y Klug y Peralta
(2019), quienes advierten que el impacto de la tutoria
depende tanto de las competencias del tutor como
de las condiciones institucionales que permiten
su ejercicio sistematico. En esta misma linea, los
resultados respaldan los hallazgos de Vargas (2016)
en torno a la importancia de la practica reflexiva y del

acompafiamiento tutorial como parte del desarrollo
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profesional del profesorado.

De modo similar, la evidencia empirica contrapone
los modelos que entienden la tutoria como una practica
formativa y social de mayor calado. Segun Martinez et
al. (2018) y Saldafa (2018), la tutoria refuerza el sentido
de pertenencia, la implicacién social y el compromiso
del alumnado cuando se articula con el curriculo y las
relaciones dialdgicas, lo que concuerda con las pautas
observadas en el modelo institucional analizado.

Desde el punto normativo, los resultados se
alinean con los marcos internacionales que entienden
la educacién como un derecho que implica no solo el
acceso, sino también la permanencia y la culminacién
efectiva de los estudios (UNESCO, 2020; ONU, 2019,
2023), asi como con los diagnésticos regionales
que documentan la persistencia de desigualdades
educativas estructurales aun en contextos de
expansiéon de la cobertura (CEPAL, 2018; PNUD, 2019).
En este sentido, el analisis confirma que la tutoria
universitaria adquiere mayor impacto cuando se
inserta en estrategias institucionales coherentes y de

largo plazo.

CONCLUSIONES

El presente trabajo ofrece evidencia empirica
longitudinal sobre la manera de funcionar del PIT de
la Universidad de Colima, donde se aprecia que la
tutoria universitaria es un dispositivo institucional de
primer orden para potenciar la trayectoria académica
del alumnado, sobre todo en lo que se refiere a la
permanencia y la eficiencia terminal. Los resultados
muestran que su impacto no es homogéneo ni
automatico, sino que depende de la coherencia del
modelo tutorial, de la continuidad de la tutoria y de
la focalizacién de las intervenciones en los momentos
cruciales de la trayectoria académica.

En esta linea, los resultados obtuvieron el
consenso acerca de que la tutoria tiene funciones
diferenciadas del ciclo formativo en el que el riesgo
académico influye de forma determinante en los
ciclos iniciales, pero los mecanismos institucionales
de seguimiento y disponibilidad de la estabilidad del

acompafiamiento son mas relevantes en los ciclos

finales e intermedios. Estos resultados confirman la

importancia de pensar la tutoria como un elemento
de la gobernanza universitaria y no como una practica
aislada del profesorado, asi como la necesidad de
fortalecer su articulacién con la planeacién académica
o los sistemas institucionales de apoyo.

Tomando en consideracién las conclusiones
alcanzadas, se ha de abrir una amplia gama de
lineas de investigacion futura que puedan ahondar
en el estudio del funcionamiento de los modelos
institucionales de tutorias. En primer lugar, es
interesante que se pueda avanzar hacia estudios
comparables interinstitucionales que contrasten
el funcionamiento de distintos modelos tutoriales
en contextos universitarios diversificados, que sean
capaces de identificar patrones comunes y factores
contextuales diferenciados que puedan resultar
determinantes en la permanencia y la eficiencia
terminal.

Por otra parte, seria recomendable avanzar
hacia anadlisis longitudinales que incidan en una
desagregacién temporal mayor y en cohortes
especificas; lo cual permitiria mirar los efectos
diferenciales de la tutoria a lo largo de las distintas
etapas de la trayectoria académica, especialmente en
los momentos clave y de mayor riesgo de desercion.

Asimismo, en prdéximas obras podrian
combinarse enfoques mixtos que aclaren a las
evidencias cuantitativas en el presente trabajo
mediante la incorporacion de la informacién cualitativa
ofrecida por los estudiantes y sus tutores para poder
dar cuenta de los mecanismos que subyacen a los
efectos hallados o las dindmicas institucionales que
moderan la efectividad del acompanamiento tutorial.
En dltimo lugar, podria indagarse sobre el vinculo
que se puede establecer entre la tutoria universitaria
y otras politicas institucionales de acompafiamiento al
estudiantado, como ayudas, programas de nivelacién
o de inclusién, dado que se podrian hallar efectos
conjuntos o sinergias institucionales que exhorten
un fortalecimiento global del trayecto educativo en

educacién superior.
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Uso de la IA generativa en la redaccion de protocolos de investigacion en educacion superior

Palabras clave:

inteligencia artificial,
redaccion académica,
investigacion.

El objetivo de este estudio fue analizar el uso y los efectos de los chatbots
de inteligencia artificial (IA) generativa en la redacciéon de protocolos de
investigacion en la educacion superior, considerando la perspectiva estudiantil
y los resultados de los textos producidos. Se empled un disefio cualitativo
de caso Unico con 20 estudiantes universitarios y la triangulacion de datos
obtenidos a partir de un cuestionario cualitativo de preguntas abiertas, sumado
al anadlisis de los borradores con base en la rdbrica de evaluacién de la asignatura
y la auditoria docente. Los resultados arrojaron una perspectiva positiva en la
mayoria de los estudiantes, pero el corpus de 28 textos mostré efectos adversos
en la coherencia, la progresion y la evidencia de aprendizaje significativo, estos
hallazgos sugieren la necesidad de desarrollar secuencias didacticas para
fomentar las competencias de lectura analitica y el uso pertinente de asistentes
conversacionales, evidenciando sus riesgos en contextos reales y aportando
estrategias para afrontarlos.

ABSTRACT

Keywords:

artificial intelligence,
academic writing,
research.

The objective of this study was to analyze the use and effects of generative
artificial intelligence (Al) chatbots in the drafting of research protocols in higher
education, taking into account the students’ perspective and the quality of the
resulting texts. A qualitative single-case design was employed with 20 college
students, and data were triangulated using a qualitative questionnaire with
open-ended questions, along with an analysis of drafts based on the course's
evaluation rubric and faculty review. The results revealed a positive perspective
among most students, but the corpus of 28 texts showed adverse effects on
coherence, progression, and evidence of meaningful learning. These findings
suggest the need to develop instructional sequences to foster analytical reading
skills and the appropriate use of conversational assistants, highlighting their
risks in real-world contexts and providing strategies to address them.
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INTRODUCCION

El uso de la inteligencia artificial (I1A) generativa en el
contexto educativo es un tema que conlleva a un debate
arduo sobre su integracién en la redaccién académica.
Por un lado, tanto docentes como académicos sugieren
que se integre en el aula para asi desarrollar en los
usuarios competencias digitales que permitan sacar
el maximo provecho de esta tecnologia, teniendo en
consideracién elementos éticos para un uso justo y
equitativo. Desde una 6ptica de cautela debido a los
posibles riesgos e implicaciones éticas, algunos docentes
universitarios consideran dicha herramienta como eficaz
para ciertas actividades que potencien los entornos
(Carranza et al.,, 2024). Por otro lado, en la era digital
y en un contexto en donde la infraestructura permite
la inclusién de tecnologias basadas en internet, se
presenta también una resistencia o inclusion mucho mas
cuidadosa, debido a la falta de pautas y directivas éticas
claras para fomentar un aprendizaje significativo que no
afecte el pensamiento critico de los discentes (Baque et
al., 2024). A esto se le suma cierta intranquilidad sobre si
el uso de |A generativa puede afectar la creatividad, el
pensamiento critico o incluso la interrelacién entre los
actores del dmbito académico y las practicas honestas
en el aula, por ejemplo, aquellas relacionadas con el
plagio (Renteria, 2024).

En este sentido, en la época actual, en donde las
tecnologias avanzan de manera importante, la escritura
tradicional en papel se presenta como el instrumento
mas adecuado para evaluar aprendizajes. Como lo
estima Monferrer-Palmer (2024), la adaptacién de las
tecnologias y los mismos usuarios dificulta la posibilidad
de detectar el uso de IA, dando lugar a textos hibridos
en donde tanto la herramienta como el humano
co-construyen. El contexto universitario y el &mbito de la
investigacion cientifica no es ajeno a esta problematica,
pues es cierto que, en la redaccién de trabajos de
investigacion por parte de los estudiantes, el uso de
la IA tanto para la escritura como para la busqueda
de documentos o redes que abonen a la construccién
de marcos de referencia resulta llamativo cuando se

requiere practicidad y agilidad para atender criterios

educativos. Segln Morantes (2023), dichas herramientas

son capaces de tratar un volumen importante de datos
para analizar, categorizar o crear redes en tiempos en
los que es complicado ser alcanzados por los humanos.
No obstante, es de suma importancia entender
que, aunque la IA facilita la realizaciéon de ciertas
actividades implicadas en la redaccién académica, con
el tiempo y el habito de uso, quiza algunas habilidades
informacionales, cognitivas y de redaccién podrian
verse afectadas de manera significativa en el proceso
de construccion de textos académicos.

En esta linea, el presente trabajo exploré la
perspectiva de los estudiantes en cuanto al uso y
pertinencia de la IA para la redaccién de protocolos de
investigacion en una materia universitaria en México
que los forma como profesores de lengua extranjera,
de igual manera considera en su perfil de egreso su
formacién como investigadores. Asimismo, dicho trabajo
analizé los efectos relacionados con el uso de chatbots
de IA generativa en la redaccién de un protocolo de
investigaciéon teniendo como base los criterios propios

de la materia implicada.

MARCO TEORICO

En el ambito educativo, la IA se presenta como una
herramienta potente que promete ayudar tanto a
docentes como estudiantes en procesos de seleccién y
tratamiento de la informacién como en el desarrollo de
objetivos de aprendizaje. Aunque aun no se conocen sus
efectos a largo plazo, tratdndose de una tecnologia de
uso reciente, los chatbots basados en Large Language
Model (LLM) ya permean las aulas ofreciendo resultados
que llaman la atencién de sus usuarios. Los LLM como
GPT (Generative Pre-trained Transformer) desarrollados
por OpenAl, asi como Gemini de Google, representan
la base de las tecnologias utilizadas en este estudio.
Estas herramientas operan mediante procesamiento
de lenguaje natural (PLN) para la co-construccién de
textos hibridos con base en un entrenamiento previo
que les ayuda a comprender patrones y caracteristicas
propias del lenguaje (Gonzalez, 2024). Para los fines
conceptuales de este estudio, resulta relevante explicar
a grandes rasgos los términos que constituyen el ambito
de la IA. En primer lugar, la |IA se considera como una

disciplina que tiene como interés principal satisfacer
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necesidades o tareas particulares que por lo general
son atendidas por el ser humano (Franganillo, 2023).
Por su parte, los chatbots corresponden a la interfaz o
el medio que permite conectar estos sistemas con los
usuarios mediante un software que se sostiene de los
LLM. Finalmente, el agente de IA se construye en estos
sistemas, siendo un asistente que mas alla de responder
a un algoritmo preciso, se adapta a las necesidades o
funciones especificas del usuario que los programa
(Corvaldn y Sanchez, 2025).

Como lo sefalan Escalante et al. (2025), aun
siendo una novedad, la IA permite generar contenidos
educativos de gran calidad que podrian cambiar
la vida laboral y educativa. Dicha tecnologia ya ha
transformado la educacién tal como la conociamos
hace algunos afos, lo que supone la implementacién
de cambios en el enfoque de enseffanza mediante
la inclusiéon de las nuevas herramientas, ademas de
directivas que establezcan su uso pertinente (Molina,
2024). Con respecto a ello, la estructura educativa
deberia considerar la formacién de los docentes para el
uso de estos recursos de manera equitativa e inclusiva
desde el entendimiento de lo que supone su uso en la
educacién (Duque-Rodriguez, 2024). Debido a la gran
variedad de herramientas de IA, se tienen alternativas
que deberian ser usadas para el fin con el que fueron
creadas y la formacién ayudaria a obtener mejores
resultados (Morantes, 2023).

Por otro lado, resulta necesario considerar las
implicaciones éticas de su uso para la escritura, tal
como menciona Pérgola (2025), la responsabilidad
o derecho de uso de productos generados por estas
herramientas se desvanece y su utilizacién se rige por
las normas institucionales en donde se implementa.
En el ambito educativo, la inclusién de la IA implica
diversos cuestionamientos sobre el uso adecuado
para la redacciéon académica. Juca-Maldonado (2023),
con una perspectiva positiva, considera que el empleo
de estas herramientas puede favorecer la creacién de
mejores productos educativos, no obstante, con una
mirada mas critica, Morcillo (2024) estima que su uso
podria facilitar el plagio y afectar el desarrollo creativo

de los estudiantes. A partir de la sintesis de Ocampo

(2024), se sugiere que la IA sea una herramienta de

apoyo para cuestiones generales de revision, debate o
estudio de textos, siempre buscando que los estudiantes
o autores de los textos no pierdan su participaciéon en
estos. Se insta entonces a entender que los chatbots
impulsados por la IA responden a criterios légicos y sus
resultados estdn sujetos a la calidad de informacién con
la que se alimenta el chatbot. El sistema aprende de
los datos recibidos, incluso podria presentar carencias
relacionadas con la falta de informacién de la autoria que
podrian conllevar a un uso indebido (Morantes, 2023).

En lo que compete a la escritura e investigacién,
tanto los profesionales como los estudiantes amateurs
se sirven de la IA generativa para diversos objetivos.
En este marco académico, resulta relevante entender
que diferentes competencias podrian ser delegadas
cuanto se hace uso de estas tecnologias. Si se habla
de la escritura, Aylsworth y Castro (2024) sefialan que
el desarrollo cognitivo podria verse afectado cuando la
IA generativa sustituye ciertos procesos relacionados
con el tratamiento y uso de la informacién, teniendo
una afectacién directa al desarrollo de propuestas
propias para construir una argumentacién o sintesis.
Los sistemas basados en la IA para la generacién de
textos sirven como complemento, sin embargo, su
uso requiere de cierta responsabilidad del autor y no
se recomienda servirse de los contenidos generados
debido a la afectacién a la integridad, del mismo modo
la presencia de informacién errénea (Salas y Amador,
2023). Como lo advierte Giannini (2023), la escritura
es una parte esencial para evidenciar competencias
relacionadas con el analisis y el pensamiento. Dicho
esto, el uso continuo de esta tecnologia disminuye el
desarrollo de habilidades de respuesta ante situaciones
complejas, afectando directamente procesos cognitivos
relacionados con la reflexién (Bayas, 2024).

En cuanto a los textos creados por IA, el uso
generalizado de herramientas de escritura automatizada
podria suponer una afectacién directa a la calidad del
contenido que conlleva también al aumento de difusién
de informacién inexacta (Franganillo, 2023). En lo
referente al proceso de indagacion para la obtenciéon de
fuentes, Benavides-Lara et al. (2025) advierten que ciertos
chatbots podrian no ser competentes para realizar

esta funcién de manera adecuada, pues es posible
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que errores o imprecisiones se presenten debido a su
programacién. Ademas, el plagio, la falta de profundidad
en los temas, la suplantacién de identidad y el uso de
contenido apdcrifo, asociados a esta tecnologia, suponen
una afectaciéon directa a la congruencia y confianza del
entorno educativo (Puche-Villalobos, 2024). Resulta
entonces relevante considerar que existen implicaciones
derivadas de la limitada capacidad de algunos chatbots
para adecuar textos a registros académicos, necesitan
siempre una previa revisién consciente de la informacién
que tenga en cuenta los errores de plagio, pero también
aquellos relacionados con la fiabilidad de los hallazgos
(Lopardo, 2023).

Ademads de las inquietudes relacionadas con
los aspectos éticos, se presentan otras relacionadas
con el aprendizaje auténtico y autbnomo (Diaz-Cuevas
y Rodriguez-Herrera, 2024), afectando directamente
los procesos didacticos en el aula. El uso de la IA para
la produccién de textos afecta no solo el aprendizaje
de los estudiantes, Gonzéalez (2025) considera por lo
tanto, que esta tecnologia incide en las habilidades de
los docentes para encontrar evidencias que permitan
valorar el trabajo estudiantil debido a la falta de pautas
claras para su implementacién. Desde esta perspectiva,
podrian presentarse algunos riesgos vinculados con una
afectacion directa en habilidades de escritura y pérdida
de autoria, al igual con el tiempo y energia implicados por
parte de los protagonistas del dmbito educativo, quienes
dedicaron sus esfuerzos a ocultar practicas indebidas
y otros a detectarlas, dejando de lado el pensamiento
complejo del proceso de escritura (Ocampo, 2024). En
sintesis, la inclusion de la IA en la escritura académica
conlleva a desafios como la pérdida de autoria, el cambio
de enfoque del docente, la presencia de contenidos
erréneosy la falta de implicacién humana que promueva
el desarrollo cognitivo.

En algunos estudios que versan sobre la |A en
el contexto educativo se han encontrado resultados
que impactan la autoria, ademas de la disminucién de
habilidades de pensamiento. En el trabajo realizado por
Del Cisne et al. (2024) se evidenciaron efectos negativos
en lo que se refiere al desarrollo critico y auténomo de

los estudiantes debido a la dependencia hacia el uso de

la IA. Esta necesidad constante de hacer uso de estas

tecnologias fue evidenciada en los trabajos de Villacreses
et al. (2025), no obstante, en este caso su integraciéon
también fue un elemento clave en la motivacién de
los estudiantes y en la mejora de estructura textual,
cohesién y vocabulario. Esta perspectiva positiva igual
es compartida por los estudiantes que participaron en
los trabajos de Heddouche (2024), en donde algunos
discentes consideraron que la IA les ayudé a estructurar
sus textos con base al estilo solicitado, mejorando su
productividad y creatividad; no obstante, un grupo
importante de alumnos estima que sus capacidades
criticas de reflexiéon se ven afectadas y la informacién
generada podria no ser apta para su uso, ademas se
suma el temor a un mal uso de sus datos personales.

De manera similar, en los trabajos de Rojas et
al. (2024), se percibe de manera positiva su integracién
en el aula, incluso se teme sobre el posible deterioro
de habilidades cognitivas debido a la automatizacién.
Por su parte, Rodriguez y Miranda (2025) observaron
que cuando se utiliza lo generado por IA, tanto las
competencias en lectura como el pensamiento de
los discentes podrian verse afectados. Por ultimo, si
se consideran los hallazgos de Macedo et al. (2025),
la IA incide de manera positiva en la personalizacién,
adaptacién y pensamiento en el aprendizaje cuando
se utiliza de manera consciente, en caso opuesto, esta
herramienta podria debilitar la reflexién individual
cuando no se tiene acompafiamiento por parte de los
profesores.

En suma, la discusion sobre la IA en la escritura
rescata los beneficios de la practicidad en los procesos
de correccién, ajuste y blsqueda de informacién,
actividades que se ven favorecidas con el uso de
asistentes conversacionales. No obstante, los aspectos
negativos inciden en procesos cognitivos importantes
que, aunque dependen del uso que cada usuario dé a
la herramienta, afectan en cierto nivel las habilidades
humanas vinculadas al pensamiento complejo y
argumentativo, asi como al proceso creativo e individual.
En el contexto universitario, dichas competencias
son indispensables en la formacién de docentes e
investigadores, por lo que resulta relevante estudiar
el impacto a corto y largo plazo de los efectos de esta

tecnologia en las habilidades de redaccién.
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METODOLOGIA

La presente investigacion se estructurd bajo un disefio
de estudio de caso Unico en el dmbito educativo. Desde
un enfoque exploratorio-descriptivo de corte cualitativo,
el estudio se enmarca en el contexto institucional de una
universidad publica en México, de manera especifica,
dentro de una unidad de aprendizaje de una licenciatura
que forma profesores de lengua francesa. El curso
implicado tuvo como objetivo principal aprender las
bases tedricas de la investigacion cientifica con énfasis
en la redaccién de un protocolo que consideré tres
secciones: planteamiento del problema, marco teérico
y metodologia. Se traté de una materia en donde
los estudiantes, como futuros docentes de lenguas,
redactaron un borrador enfocado en los primeros pasos
de una investigacién educativa.

El enfoque cualitativo justifica su metodologia
por la necesidad de comprender las implicaciones del
uso de la IA en un ambiente natural, sin direccién o
guia de uso, para asi analizar las posibles repercusiones
subjetivas y complejas que podria tener dicha tecnologia,
prescindiendo de la medicién estadistica (Hernandez et
al., 2014). Dicho esto, se constituyé un corpus con base
en los trabajos entregados en donde se hizo uso de la
IA, complementado con un cuestionario de perspectivas
estudiantiles que permitié triangular la informacién y
asi enriquecer la interpretacién de los resultados. Tal
como lo sefialan Fabila et al. (2013), la interpretacién
de los resultados a través de dos métodos permite
obtener datos variados para enriquecer el trabajo a
partir de diversas fuentes de informacién. Asimismo,
Herndndez et al. (2014) indican que la diversidad de
enfoques permite profundizar y robustecer el proceso
de investigacion. En este sentido, el procedimiento
cruzé tres dimensiones para contrastar las experiencias
subjetivas con lo evidenciado en los escritos: la primera
versa sobre la valoracién cualitativa de los textos con base
en una rdbrica del programa en cuestion; la segunda
dimensién se deriva de los cuestionarios abiertos y la

tercera implica una validacién por parte del docente ante

posibles omisiones de los reportes estudiantiles.

Contexto, poblacion y muestra

La materia implicada en esta investigacién se estructuré
mediante tres mdédulos de aprendizaje. Se trata de
una materia que cursaron los estudiantes en el cuarto
semestre de una licenciatura que los forma como
docentes de francés y que tiene como base tres ejes de
aprendizaje: lenguay cultura, lingUistica e investigacion,
y didactica. La poblacién corresponde a una clase de
investigaciéon que consta de 20 estudiantes. En cuanto
al cuestionario implicado, éste consider¢ la participacién
voluntaria de los participantes de la clase, siendo 16
estudiantes quienes respondieron al mismo. En el curso
se estudiaron elementos tedricos y de estructura para
redactar el contenido de las secciones: planteamiento
del problema, marco tedérico y metodologia. Estos
apartados se escribieron en una versién preliminar y
fueron evaluados mediante una rejilla de evaluacién
que considera criterios sobre: la instruccién (entrega
en tiempo y forma); el contenido (elementos propios de
la seccién); y la lengua (registro, morfosintaxis, Iéxico y
normas de estilo).

Cabe sefalar que todo el proceso de investigacion
se apega a los principios establecidos en el cédigo de
ética de instituciones de educacién superior (IES) y al
mismo tiempo a lo establecido en la politica del pais.
Ademads, conforme al Dictamen universitario (NUM.
IV/2018/117) se realizé la investigacion con transparencia
y contd con el consentimiento informado sobre el uso
de la informacién y los procesos implicados. Previo a
la colecta de datos (corpus y cuestionario), se explicd
de manera presencial la naturaleza del estudio y el uso
académico de la informacién recabada, garantizando la
anonimizacién y proteccién de la privacidad mediante
el resguardo de datos en un entorno digital cifrado. En
cuanto a las identidades de los estudiantes, estas fueron
sustituidas por designaciones alfanuméricas (Sujeto 1,

2,3, etc.) para garantizar un andlisis objetivo y privado.
Constitucién del corpus textual

Con base en los borradores preliminares de las etapas
antes mencionadas, el corpus se constituye solo de los
trabajos en donde el estudiante confirmé haber hecho
uso de la IA para la redaccién. En este contexto, para la

escritura de los textos se autorizé el uso de chatbots,
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siempre y cuando el estudiante lo informe al docente.
Cabe sefalar que esta investigacion busca explorar el uso
que se le da a la IA en la redaccién académica cuando
los estudiantes no tienen ninguna restriccién. Sin
embargo, durante cada médulo de aprendizaje se insté
a que lainclusién de esta herramienta fuera supervisada
y controlada para no afectar el aprendizaje y asi evitar
el plagio o la falta de implicacién de competencias
de escritura. Asimismo, los estudiantes tuvieron
que informar cémo fue utilizada dicha herramienta
luego de haber hecho su entrega. Aunque el uso de
herramientas de IA quedd a criterio de cada discente,
los comentarios de los estudiantes, las discusiones en
clase y la disponibilidad de licencias vinculadas a sus
cuentas educativas indicaron que los LLM utilizados
corresponden en su mayoria a ChatGPT (de OpenAl)
y Gemini (de Google). Dicho esto, los criterios de
inclusién consideraron los trabajos correspondientes
a las tres evaluaciones de los médulos del curso y solo
los escritos donde el discente confirmé explicitamente
el uso de los chatbots de IA conversacional para algun
proceso de redaccién o revisidn particular. De acuerdo
con estas pautas, se obtuvieron un total de 28 textos: 12

del planteamiento del problema, 10 del marco tedricoy

6 de la metodologia.

Los textos que constituyeron el corpus fueron
clasificados en funcién del nivel de implicacién
de los chatbots en los procesos de redaccién. Se
establecieron tres categorias conforme a dicho nivel:
bajo, intermedio y alto. Es importante sefalar que este
procedimiento fue realizado con base en la declaracién
de los estudiantes (comentarios en sus entregas) y
en la auditoria lingUistica por parte del docente. Bajo
estos criterios, el nivel bajo se designé a los trabajos en
donde se declaré explicitamente haber hecho uso de
la IA como un asistente de correccién, es decir, para
la revisién superficial de la lengua. Ademas, este nivel
fue otorgado cuando se utilizé el chatbot para realizar
algunas traducciones. El nivel intermedio se codificé bajo
esta valoraciéon cuando el discente utilizé la herramienta
no solo para corregir el formato y la ortografia, asi como
para integrar ciertos extractos generados por el chatbot
para construir una propuesta hibrida. El tercer nivel (alto)
fue designado cuando secciones completas fueron
generadas por la IA, delegando el proceso cognitivo de
redaccion al chatbot en cuanto a la estructura, contenido

y progresién (Tabla1).

Indicadores

Tabla1
Protocolo para la clasificacion conceptual de los niveles de interaccion con la IA
Dimension Nivel
Correccion y ajustes de forma Bajo

Correccion morfosintactica y ortografica.
Sustitucién de vocabulario aislado.
Traduccion literal.

Ajuste del formato.

Correccion, ajustes forma, Intermedio Los indicadores del nivel bajo.

cohesion y generacion de textos Apropiacion de ciertos contenidos generados por la IA.

hibridos

Delegacién estructural y de Alto Los indicadores del nivel bajo e intermedio.

redaccion Uso extensivo de la IA para la organizacién y generacion del contenido de secciones

completas.

Dado que se parte de los comentarios de los
estudiantes, es posible que algunos trabajos clasificados
en el nivel intermedio correspondan al nivel alto, pues
en mas de la mitad de los casos, el profesor tuvo que
cuestionar a los discentes sobre el uso de IA cuando
estos no lo habian notificado, a partir del reconocimiento
de algunos patrones que mostraban indicios de uso
de agentes externos. Por ejemplo, si el registro y nivel

de lengua no corresponden con el de los estudiantes,

si habia incoherencia entre las ideas y cuando se

presentaba informacién que no correspondia al tema.

Cuestionario de percepcién estudiantil

Una vez concluido el curso, se solicité a los estudiantes
gue respondieron a un cuestionario basado en tres
apartados con preguntas abiertas (con respuestas
elaboradas). Para la elaboracién de las preguntas, se
tuvo en parametro los criterios sefialados por Hernandez
et al. (2014) en cuanto a la elaboracién de preguntas

neutrales considerando su opinién y sus experiencias.
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Al ser items abiertos, el cuestionario buscé obtener
informacién cualitativa detallada sobre la perspectiva
de los estudiantes y su interpretacién. La participaciéon
en dicho instrumento fue de caracter voluntario y estuvo
respaldada por el proceso de consentimiento informado
para respetar el interés y disposicién del estudiantado,
atendiendo las consideraciones sefialadas por Garcia et
al. (20086).

En cuanto a la distribucién de preguntas, la
primera se enfocd en los estudiantes que decidieron
utilizar la 1A, es decir, aquellos que constituyen el
corpus de este estudio. Este cuestionamiento buscé
explorar la perspectiva del estudiante sobre las ventajas
o inconvenientes que aportdé dicha herramienta en la
escritura de trabajos de investigacién. Enseguida, la
segunda consideré a todos los estudiantes, pues en
esta se buscé obtener informacién sobre la perspectiva
de uso de la IA en la redaccién académica en general.
Finalmente, el tercer bloque consideré a los estudiantes
que no utilizaron la IA. Este Ultimo cuestionamiento
buscé entender por qué ciertos discentes se abstuvieron
de utilizar dicha tecnologia en sus practicas de escritura.
El cuestionario fue enviado de forma digital mediante
Formularios de Google a todos los estudiantes inscritos
en el curso y se obtuvo un total de 16 participaciones,
lo que representé una tasa de respuesta del 80% de la
clase.

En sintesis, el instrumento de perspectivas se
articul6 a través de tres vertientes:

1. Usuarios de IA (constituyentes del corpus):

orientada a identificar ventajas, inconvenientes
y formas de uso durante la redaccién de sus
protocolos. Pregunta: ¢ Por qué decidiste hacer
uso de la IA para la redaccién de los textos

implicados en la materia?

Tabla 2

2. Perspectiva general: enfocada en toda la
clase; con el interés de obtener percepciones
sobre el uso de la IA en la redaccién
académica general. Pregunta: ¢(Cual es tu
opinién general sobre la IA como recurso de
apoyo en la redaccién?

3. Usuarios en abstencién: dirigida a
comprender los motivos de su abstencién.
Pregunta: ¢Por qué decidiste no hacer
uso de la IA para la redaccién de los textos
implicados en la materia?

Dichas preguntas fueron acomparnadas de un

recordatorio sobre el anonimato de la informacién, el
objetivo del cuestionamiento y una orientacion precisa

sobre el objetivo y publico implicado en cada pregunta.

RESULTADOS

Redaccién del planteamiento del problema

En cuanto a la instruccién de redaccién del planteamiento
del problema, se les pidié a los estudiantes redactar
un borrador de introduccién en donde se desarrollara
el tema, la problematica general y el objetivo de la
investigacién. Ademas, el trabajo deberia contener un
avance del problema de investigacién, la justificacion, el
objetivo, la preguntay la hipétesis. Cabe sefialar que para
este trabajo fueron 12 de los 20 estudiantes implicados
en la materia quienes aseguraron haber hecho uso de
la IA. Para facilitar el analisis, se elaboré la Tabla 2 que
clasifica los productos en funcién del nivel de uso de la
IA interpretado de acuerdo con los criterios establecidos

(Tabla1).

Clasificacion del uso de la IA en la redaccion del borrador del planteamiento del problema

Sujeto Nivel de uso de la IA Comentarios sobre el uso de la IA
1 Intermedio Para la redaccion del apartado de introduccion.
2 Bajo Para la correccién del texto.
3 Intermedio Para la redaccion de ciertas subsecciones y la revisiéon con base en la instrucciéon de la tarea
mediante el analisis del texto.
4 Intermedio Para la explicacion de conceptos. Se utilizaron sugerencias de vocabulario y se buscd la mejora la
cohesion entre parrafos.

Vol. 2, Nim.3 septiembre - diciembre 2026 innovacademia.uanl.mx 28


https://innovacademia.uanl.mx/index.php/revista

Uso de la IA generativa en la redaccion de protocolos de investigacion en educacion superior

5 Intermedio Para la redaccién con el apoyo del contenido generado, para la organizacién del texto y generacién
de referencias.

6 Alto Para la redaccion completa del texto. Modificacion minima por parte del estudiante.

7 Bajo Para la interconexion de algunas ideas.

8 Alto Para adecuar el texto con base en la instruccién y mejorar ideas propias.

9 Intermedio Para redactar de algunas secciones.

10 Intermedio Para enriquecer varias secciones del texto y completar las palabras requeridas.

n Intermedio Para redactar utilizando el contenido generado en diferentes secciones. Para la revision de
estructura y ortografia.

2 Bajo Para correccién del texto.

Nota: Elaboracién propia.

En la Tabla 2 se puede observar que el 60%
(12/20) de los estudiantes utilizé la IA para la redaccién
de sus trabajos en esta primera etapa. En cuanto a su
pertinencia, al analizar los textos clasificados con un
uso intermedio y alto de IA, se encontré que no todos
obtuvieron buenos resultados en cuanto a la redaccién
apoyada de los chatbots. Si se consideran los textos de
los sujetos 1, 3, 5, 8 y 10, se puede inferir que la IA no fue
de gran ayuda en la redaccién de la seccién solicitada.
En estos casos, se encontraron deficiencias importantes
relacionadas con la falta de pertinencia del contenido
solicitado, con la poca congruencia e interconexién de
ideas, con el uso de frases generales sin relacién con el
temay la presencia de extractos copiados sin relevancia
para el protocolo de investigacion. Por ejemplo, en el
caso del sujeto 8, el texto carece de estructura légica,
no tiene un formato claro, se presentan parrafos aislados
con ideas generales sobre el problema en cuestién,
pero sin relacién con el objetivo de investigacion.
Por su parte, el sujeto 1 aunque el texto tiene cierta
congruencia con la etapa de formulacién del problema
y presenta ideas generales que se relacionan con el
tema de investigacion, la seccién no habla de ninguna
de necesidad de investigacion, pues el texto se limita
a ideas positivas sobre objeto de estudio y una posible
intervencién, sin explicar alguna problematica, problema
o necesidad a subsanar (1).

1.  De plus, il existe de nombreux éléments que les
étudiants doivent apprendre pour pouvoir se
développer dans la langue cible, afin de s’exprimer
et de comprendre la parole dans une langue
différente de la leur [...] Les dessins animés sont des

séries animées qui utilisent un langage simple ou

familier et ont une durée courte, ce qui les rend plus

digestibles pour le spectateur, car elles s'adressent

principalement a un public infantile.

Igualmente, el sujeto 10 entregd un borrador con
carencias conceptuales y de forma. Dicho manuscrito
presentd, por un lado, informacién con un nivel de lengua
elevado en algunos apartados, que no corresponde a lo
observado en clase, y por el otro, se observé también
falta de congruencia, acompafiada de errores de
morfosintaxis y traduccién. En este caso, el contenido no
correspondié con lo solicitado, pues las ideas no hicieron
referencia a ningun trabajo de investigacién especifico,
limitdndose a presentar elucidaciones generales sobre
un tema (2).

2. Laconsommation de pornographie est devenue une
pratique courante sur les jeunes [...] Contrairement
aux générations précédentes, maintenant les
Jjeunes 20 ans ont un acces illimité a des contenus
explicites, ce permet un abus plus frequemment
et en plus grande quantité. Ce comportement
peut avoir des effets néfastes sur leur perception
de la sexualité leurs relations émotionnelles et
affectives [...] La pertinence de cette recherche
réside dans le fait que la consommation excessive
de pornographie est devenue un sujet d’intérét
croissant aujourd’hui en raison de son impact
potentiel sur le comportement et le bien-étre
émotionnel des jeunes. Cette étude vise a analyser
la maniére de | ‘influence du comportement et
a examiner ses conséquences dans le but de
promouvoir la connaissance de son impact sur la
société jeune.

Por otro lado, aunque una gran parte de los
estudiantes que utilizé la IA en la formacién del problema

no tuvo grandes beneficios, hubo algunos estudiantes
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que si redactaron trabajos pertinentes (sujetos 4, 6,9 y
1). Si bien los trabajos presentaron ciertos errores, en
general, el contenido cumplié con lo estipulado en la
instruccién y con los aprendizajes del curso. Por ejemplo,
el sujeto 4 comentd que hizo uso de la IA para generar
todo el texto, solicitando al chatbot la informacién
deseada y descartando todo lo que no correspondia,

situacion que resulté benéfica en su caso particular.
Redaccién del marco tedrico

Segun la clasificaciéon de resultados con base en el

procedimiento del apartado anterior, se desarrollé la

Tabla 3

Tabla 3, en donde se aprecia que los sujetos 4,7,9y 12 no
confirmaron haber hecho uso de la IA para la redaccién
de la seccién del marco tedrico de su protocolo. En este
sentido, sus trabajos no fueron considerados para este
apartado. Sin embargo, dos nuevos sujetos (13 y 14)
comentaron haber utilizado dicha tecnologia en sus
trabajos. Dicho esto, el 50% (10/20) de los estudiantes
decidié apoyarse de chatbots para la redaccién de la

secciéon de marco tedrico.

Clasificacién del uso de la IA en la redaccion del borrador del marco tedrico

Sujeto Nivel de uso de la IA Comentarios sobre el uso de la IA
1 Intermedio Para la interconexién de ideas.
2 Bajo Para la correccién del texto.
3 Intermedio Adecuacion final del texto y sugerencias para interconectar ideas.
4 Nulo Sin respuesta.
5 Alto Para la redaccién de todo el texto.
6 Alto Para la redaccién de todo el texto.
7 Nulo Sin respuesta.
8 Alto Uso del contenido generado y de ciertas reformulaciones.
9 Nulo Sin respuesta.
10 Intermedio Uso de IA en varias secciones del marco teérico.
n Intermedio Para la interconexion de ideas y la traduccion de parafrasis personales.
12 Nulo Sin respuesta.
13 Alto Para la revision del texto, generacion de parafrasis, mejora de la redaccion y comprobaciéon
de la instruccién con base en el texto final.
14 Bajo Para la traduccién de algunas ideas.

Nota: Elaboracién propia.

Con relacién a los estudiantes que hicieron
uso de la IA en el nivel intermedio y alto (Tabla 3), se
pueden hacer las siguientes elucidaciones. En primera
instancia, se pudo observar que, en varios de los casos,
el uso de la IA se centré en la generacién y apropiacién
de contenidos aislados que, aunque podrian funcionar
de manera pertinente para construccién de un marco
tedrico, en multiples ocasiones se presentaron de
manera fragmentada, es decir, no se interconectan con
otros parrafos y no se construyd una progresién clara
(Sujetos 1, 3,5, 6 y 10). Asimismo, es evidente que algunos
estudiantes integraron ciertos contenidos de la IA
insertados en sus manuscritos sin ser reformulados, pues

se percibe que ciertos parrafos tienen un nivel distinto

de lengua, ya que no presentan errores y tampoco

corresponde la manera de escribir del estudiante en
otras secciones (Sujetos 1, 3,5,6y 8).

Del mismo modo, se encontraron contradicciones
en los contenidos, en donde se presentd informacién
que no tuvo relacién estrecha con el tema central de la
investigacién que proyectaba el discente. Por ejemplo,
en el caso del Sujeto 6, su trabajo versé sobre el trabajo
cooperativo en la clase de lengua, pero en gran parte
de su borrador se desarrolla informacién relacionada
con el juego y el teatro. Ademas, se evidencian errores
importantes en la morfosintaxis y la ortografia (3).

3. Lejeux est un bon méthode pour I'apprentissages
de langes car maintient [l'interaction entre les
étudiantes et cela permettre le développement

linguistique pour 'exposition @ nouveau vocabulaire
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[...] la création de histoires (jeu de réles) qu’ajouter
champs sémantiques comme les émotions, les
valeurs et les sentiments parce que c'est liée avec la
réalité et ils utilisent vocabulaire varié (Porras, 2025).
Selon Corral (2013) le théatre est comme une forme
de jeux de simulation ou dramatization dans lequel
se peut représenter actes de la vie quotidienne, étre
exposes a cette travails dan la classe de langues ne
seulement se limite a les structures grammaticaux
o lexicales les rapproche a un grand vocabulaire
que améliorera ses compétences communicatives.
Por su parte, el Sujeto 8 presenté un texto que
dista de lo que se estudidé en la materia. Su seccién de
marco tedrico se centrd en una necesidad o problema,
que serviria para la primera entrega, sin embargo, no
corresponde con la redaccién de aspectos tedricos y
conceptuales sobre la variable independiente, enfoque
necesario en una investigacion experimental (4).

4. Cependant, la fiabilité des sources d’information
en ligne constitue un probléme croissant, car
la désinformation, les préjugés et le manque
de validation rigoureuse affectent la qualité
du contenu disponible (Lazer et al., 2018). Ce
probleme est aggravé par la facilité avec laquelle
les fausses nouvelles et les données erronées se
propagent sur les plateformes numériques et les
réseaux sociaux (Vosoughi, Roy et Aral, 2018). Les
sources d'information fiables se caractérisent
par leur exactitude, leur impartialité et le soutien

d’experts ou d'institutions universitaires (Metzger

et Flanagin, 2013). [...] En conclusion, le manque

de sources fiables représente un défi important a

I’ére numérique. La désinformation, les biais des

algorithmes et le manque d'éducation aux médias

sont des facteurs clés contribuant a la diffusion
d’informations inexactes.

Por otro lado, en los casos de los Sujetos 11y 13, el
resultado fue bastante positivo, pues los textos cumplen
cabalmente con lo estipulado en la materia en cuanto al
contenido, la estructuray la redaccién del marco tedrico.
Ambos textos presentan informacién congruente, ideas
interconectadas y un formato pertinente, respetando asi

los aprendizajes del curso.
Redaccion de metodologia

En ultima instancia, los discentes implicados en la
materia tuvieron que redactar un borrador de la
metodologia de investigacién que fuera congruente con
la formulacién del problema y el marco teérico. Se tratd
de la entrega mas breve de las tres, pues solo implicd
alrededor de 500 palabras. En este caso, un total de 6
estudiantes declararon haber hecho uso de lalA en la
redaccién de la seccidén de metodologia (Tabla 4). Esto
podria deberse a que el contenido de dicha seccién
es mas corto, considerando que su redaccidén requiere
una comprensién completa del contexto, problema 'y
decisiones precisas del sujeto en cuanto a las etapas e

instrumentos.

Tabla 4
Clasificacion del uso de la IA en la redaccion del borrador de la metodologia
Sujeto Nivel de uso de la IA Comentarios sobre el uso de la IA
1 Nulo Sin evidencias para esta seccién
2 Nulo Sin evidencias para esta seccion
3 Nulo Sin evidencias para esta seccién
4 Nulo Sin evidencias para esta seccion
5 Bajo Para la traduccion del texto.
6 Intermedio Para redactar ciertos parrafos de la seccion gracias al texto generado
7 Bajo Para la traduccion del texto.
8 Intermedio Para redactar ciertos parrafos de la seccidon gracias al texto generado
9 Nulo Sin evidencias para esta seccién
10 Alto Para redactar toda la seccion.
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n Nulo Sin evidencias para esta seccién
12 Nulo Sin evidencias para esta seccién
13 Alto Para redactar toda la secciéon

14 Nulo Sin evidencias para esta seccién

Nota: Elaboraciéon propia.

En cuanto al andlisis de los trabajos recibidos,
se encontraron algunos problemas relacionados con
la falta de congruencia entre los instrumentos de
investigacién y la perspectiva elegida por el estudiante.
Si se considera solo a aquellos sujetos con un nivel de
uso de IA intermedio y alto, en el caso de los Sujetos
6, 8 y 10, aunque sus propuestas de metodologia son
muestra congruencia con lo solicitado, presentan
algunas inconsistencias internas. En estos textos los
instrumentos elegidos no corresponden con el tipo
de analisis mencionado en el apartado introductorio
de la seccidén y en otros, el contenido no corresponde
al apartado metodoldgico. Por ejemplo, el Sujeto 10
describe en un inicio una investigacion experimental
de corte cuantitativo; sin embargo, hacia el cierre de su
escrito, describe el andlisis de entrevistas basado en los
testimonios de los participantes, aludiendo de manera
contradictoria a un estudio cualitativo (5)

5. Cette recherche adopte une approche
expérimentale appliquée et quantitative visant a
évaluer I'impact d’'un programme d'alphabétisation
numérique et de maitrise de soi sur la
consommation excessive de pornographie dans les
étudiants universitaires de 20 ans. [...] Les données
qualitatives obtenues au moyen d’entretiens et
de temoignages personnels seront analyses a
I'aide d’'une analyse de contenu thématique pour
identifier les modeles et les tendances dans les
expériences raportées.

En el caso del Sujeto 8, se redactd un texto cuyos
parrafos resultan sumamente generales y parecen una
copia de un chatbot que se limita a describir lo que
deberia contener una investigacién experimental en
cuanto a sus caracteristicas principales, sin precisar
detalles sobre el contexto, etapas e instrumentos
con base en una propuesta concreta. Su texto

resulta genérico y podria corresponder a cualquier

investigacion experimental, pues se omite el contexto

y las caracteristicas particulares del estudio. Asimismo,

hacia el cierre, se habla de cuestiones sobre el respeto

a los derechos de los participantes que, aunque esta

informacidén es necesaria, estos elementos no fueron

solicitados ni revisados en clase, pues se requirié

solamente un esbozo muy general para entender

algunas componentes metodolégicas (6). Los aspectos

éticos serian tratados en unidades posteriores y no

forman parte de los criterios de evaluacién de la entrega.

6. La conception utilisée est connue sous le nom de

pré-test-post-test @ groupe unique, ce qui signifie

que les participants seront d’abord évalués

pour déterminer leurs connaissances initiales

sur le sujet, puis recevront une bréve formation,

et enfin seront évalués a nouveau pour voir s'il

y a eu un changement dans leur approche de

la reconnaissance des sources en ligne fiables.

L'instrument a utiliser est un questionnaire écrit,

développé spécialement pour cette étude. Ce

questionnaire sera administré deux fois: une

fois avant la formation et une fois apres. Le

questionnaire contient des questions sur la maniére

d’identifier si une source Internet est fiable ou non.

[..] Le respect des droits des participants sera

maintenu tout au long de la recherche. Chacun

sera informé a I'avance du but de I'étude et sa
participation sera entierement volontaire

Por otro lado, tal como sucedid en la seccién del

marco tedrico, el Sujeto 13 entregd un texto congruente

que corresponde en gran medida con lo solicitado.

Aungue se presentaron algunas imprecisiones, la

mayoria del contenido es pertinente y evidencia los

aprendizajes del curso.

Resultados del cuestionario de percepcion

Luego de concluir el curso, se procedié con la
recuperacion de perspectivas de los estudiantes. En la
Tabla 5 se concentran las respuestas de las primeras

preguntas del cuestionario. Las primeras preguntas
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versan sobre los motivos que llevaron a los estudiantes a
hacer uso de la IA en la materia. Estos cuestionamientos
fueron respondidos por 16 estudiantes. Sin embargo, es
importante sefalar que dos sujetos que utilizaron la IA
no participaron en el cuestionario (sujetos 1y 10) y la tabla

incluye las respuestas de 4 estudiantes que no utilizaron

la IA (Sujetos 15, 16, 17 y 18) que respondieron a los
cuestionamientos sobre el uso de la IA en la redaccion.
Con el objetivo de facilitar la lectura del manuscrito, los
comentarios fueron reformulados con base en ambos
temas (uso de la IA en la materia y en la redaccién) para

reducir la extensidn y evitar repeticiones (Tabla 5).

Tabla 5
Resultados de las preguntas sobre el uso de la IA en la investigacion y redaccion

Sujeto Comentarios de los estudiantes

1 Sin respuesta

2 Puede ser una buena herramienta para organizar las ideas y ayudar en la correccion ortografica. Ademas, puede
enriquecer el lenguaje, mejorar la estructura y coherencia del texto. Es bastante Util para resolver ciertas dudas.

Puede ser una herramienta Gtil en la redaccion de textos. Ofrece sugerencias para mejorarlos y enriquecerlos. Ademas,
ayuda a corregir errores e incluso agiliza el proceso de escritura. No deberia ser utilizada para redactar el trabajo en su
totalidad.

3 Al no saber si el texto estaba redactado correctamente, decidié utilizar la |A para revisarlo y organizarlo. Considera que le
ayuda a tener una idea de lo que tiene que hacer y ademas le facilita ejemplos sobre el tema elegido.

Es solo un apoyo para saber cémo iniciar. Ayuda en la revisién y no perjudica cuando se utiliza de manera pertinente. Se
tiene que revisar siempre el contenido y no confiar plenamente en los resultados.

4 Ayuda a dar forma al texto. Cuando existe algun blogueo mental puede ofrecer ideas y una guia practica para completar
la tarea.

Llega a ser una herramienta funcional cuando se utiliza como apoyo. Si se tiene una comprensién clara de los temas
por desarrollar, es una herramienta Util como apoyo. Se debe reflexionar y aprender a discernir en la eleccién de la
informacion.

5 Ayuda a atender todos los trabajos en las diferentes materias y asi disminuir el estrés. Sirve para generar ideas en
momentos de blogueo mental. Deberia ser utilizada solo para completar el trabajo implicado.

Es una buena herramienta, pero no se tiene que depender de ésta.

6 Ayuda a resolver rapidamente problemas relacionados con el trabajo cuando el tiempo apremia. Sirve de guia y resuelve
dudas rapidamente.

Ayuda a obtener informacioén de cualquier temay sirve de apoyo en la redaccion.

7 Ayuda a redactar de manera mas formal y a tener una mejor progresién para mejorar la claridad del texto.

Mejora la redaccién, pero es importante evitar el abuso de sus funciones.

8 Es una herramienta para mejorar la redaccion si se utiliza de una manera adecuada. Se puede aprender a tener mejor
cohesion al momento de redactar los trabajos.

Ayuda a corregir el texto y asi mejorar la escritura.

9 Le ayudo con la falta de ideas para redactar la justificacion de la primera entrega. Permite redactar de manera pertinente,
pues considera que obtuvo una buena nota en dicha seccion. Le falta mas experiencia de uso para profundizar en las
funciones. Mejora considerablemente la escritura.

10 Sin respuesta

n Ayuda cuando no se sabe como desarrollar las ideas. Es de gran utilidad cuando se estad estancado en algun punto, pero
también se pueden obtener respuestas erréneas. Ayuda con ideas para redactar; sin embargo, limita la creatividad.

12 No considera que tenga una ventaja en la investigacion, pero si en la mejora de la redaccién en francés. Tiene muy poco
margen de error y ayuda a mejorar las habilidades de escritura.

13 Ayuda a organizar el trabajo y proporciona consejos para mejorar. Sin embargo, considera que no es muy precisa y se
tiene que ser lo mas detallado posible en las peticiones para evitar errores. Se requiere ser preciso en las peticiones. Tuvo
muchos problemas con la informacién obtenida.

14 Ayuda en la traduccion cuando no se cuenta con el nivel necesario o el vocabulario requerido. Es Util en algunos casos,
pero no deberia ser utilizada para redactar todo el texto, pues se debe reflexionar y analizar para generar ideas y trabajos
propios.

15 Se deberia utilizar para tareas simples como la busqueda de palabras o para la organizacion textual. Sin embargo, el uso

de la |A resta valor al esfuerzo propio.
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16 Sirve para resolver dudas cuando no se encuentra la informacion en los motores de busqueda tradicionales.
17 No se aconseja su uso, pues los resultados pueden ser adversos.
18 Puede ser de gran utilidad en la deteccién y correccion de errores que quizas no resulten evidentes para nosotros.

Nota: Elaboracion propia.

La Tabla 5 arrojé un panorama general de
los estudiantes con un enfoque mas positivo que
negativo. Con base en la mayoria de las respuestas, los
estudiantes consideraron que la IA es un aliado en la
redaccién, pues ayuda con la generacién de ideas y
mejora los textos gracias a la correccién de la ortografia
y vocabulario. Asimismo, algunos discentes consideraron
que la IA es una herramienta atil para la traduccién y
la organizacién de los trabajos (Sujetos 3,13 y 14). En
general, se percibié una perspectiva positiva de los
estudiantes, quienes resaltaron los beneficios de tener
un guia que responda ante las diferentes inquietudes
que puedan presentarse luego de la redaccién de sus
trabajos. No obstante, los Sujetos 11,13 y 17 consideraron
que existen riesgos importantes, pues la informacién
puede resultar imprecisa o erronea. Asimismo, algunos
estudiantes manifestaron que dicha herramienta deberia
ser utilizada con cautela (3 y 4), evitando hacer uso de
esta para todo el trabajo y siendo conscientes del abuso
o dependencia (2, 5, 7 y 14). En cuanto a la diversidad
de funciones de la IA, si bien las primeras preguntas se
centraron en la decisién de uso de la IA en la materia
de investigacién, ningudn estudiante hablé sobre los

posibles beneficios de esta herramienta para busqueda

de redes y fuentes de informacioén, lo cual indica que
dicha funcién no fue considerada en este contexto.

Por otra parte, aunque la mayoria de los
estudiantes tuvo una opinidén positiva, algunos de los
escritos no coincidieron con sus afirmaciones. Por
ejemplo, en el caso de los Sujetos 3, 5, 6 y 8, los textos
presentados tuvieron carencias importantes en cuanto
a la progresién, cohesién y coherencia textual. Sin
embargo, estos discentes tuvieron una opinién muy
positiva en cuanto a las ventajas de la IA en la redaccién.
Aun cuando la IA podria ayudar a generar mejores
productos (Juca-Maldonado, 2023), dicha tecnologia,
bien percibida por los estudiantes, en este contexto pudo
afectar el juicio de estos para determinar la calidad de
sus productos (Macedo et al., 2025), pues se estima que
se tuvo bastante confianza en los resultados generados,
afectando también la creatividad, como lo advierte
Gonzalez (2024).

En cuanto a los estudiantes que decidieron
prescindir de la IA en la redaccién de sus trabajos, en la
Tabla 6 se concentraron las respuestas de 5 participantes.
De la misma manera que en la tabla anterior, se han
reformulado las respuestas para adaptarlas al discurso

de este manuscrito y evitar repeticiones.

Tabla 6
Resultados de los estudiantes que decidieron no utilizar IA en la investigacion y redaccion
Sujeto Comentarios de los estudiantes
9 Lo considera innecesario en las Ultimas dos entregas. Dado que el marco tedrico se trata de comprender una idea y

reformularla, no le resulta una actividad complicada que requiera de la IA. En la metodologia decidié no utilizar la IA
porgue quiso comprender claramente su tema y aprender a desarrollarlo de manera pertinente.

12 Piensa que una investigacion requiere de la comprension de caracteristicas precisas y especificaciones que la IA seria

incapaz de recrear.

15 Considera que el uso de IA en la redacciéon de proyectos resta autenticidad de quien los elabora. Ademas, le gusta

redactar y estima que la IA deberia utilizarse solo para actividades simples de busqueda u organizaciéon que no afecte la
estructura original del autor, pues la IA resta méritos al autor cuando es utilizada para redactar todo el texto.

17 Estima que utilizar la 1A en este contexto no tiene ningun sentido, pues las competencias adquiridas en la carrera no

serian utilizadas debido a que se delegan a agentes externos.

18 Piensa que el uso de la IA deja fuera el aprendizaje sobre los errores y la implicacion de las habilidades para redactar

comprension profunda del trabajo realizado.

Nota: Elaboracion propia.

en idioma extranjero. Ademas, estima que se pierde cierto grado de implicacion en la investigacion afectando la
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Con base en la Tabla 6, es importante sefialar
que los Sujetos 9 y 12 utilizaron IA, pero solo lo
hicieron de manera parcial. El Sujeto 9 en el apartado
de la justificacién, en la redaccién de la seccién del
planteamiento del problema, y el Sujeto 12, solo la utilizdé
para las correcciones.

En resumen, los estudiantes consideraron efectos
adversos relacionados con la falta de autenticidad o
mérito propio, la pobre implicacién de competencias
y aprendizajes adquiridos en la carrera en cuestién.
Ademas, se manifesté la imposibilidad de la IA para
comprender el contexto y las caracteristicas precisas
de los estudios por desarrollar. Estas perspectivas
corresponden con lo estipulado por Bayas (2024) y
Ocampo (2024), quienes estiman una posible afectacion
de la IA en la implicacién de habilidades en situaciones
complejas, pero también resaltan la falta de procesos
de reflexiéon. Asimismo, es importante resaltar que los
Sujetos 9,12y 18 exponen en cierta medida la importancia
de la implicacién en el trabajo y la comprensién del
contexto, perspectivas importantes que son resaltadas
por Morantes (2023) en cuanto a la comprension precisa
de criterios éticos y académicos y sobre el desarrollo de

competencias informacionales y de investigacion.

DISCUSION

Luego de analizar los diferentes resultados a través de los
instrumentos utilizados, en cuanto a la perspectiva de los
estudiantes, se perciben, por lo general, ideas positivas
de la inclusién de la IA en la investigacion y redaccion.
La mayoria de los estudiantes decidieron hacer uso de
esta tecnologia en sus proyectos de investigaciéon y
estiman que sus trabajos se vieron beneficiados, pues
la IA ayuda con los bloqueos mentales, la organizacién,
la correccién y coherencia textual. Esta perspectiva no
se limita a este trabajo, pues tanto Heddouche (2024)
como Rojas et al. (2024) muestran que un cierto grupo
de estudiantes considera que la IA es de gran beneficio
para la redaccién. En cuanto al uso que se le ha dado a
esta herramienta, tal como fue lo reportado por Diaz-
Cuevas y Rodriguez-Herrera (2024), la IA se utilizé para la
generacién de ideas, organizacidn y correccién, pero no

se utilizé para buscar referencias o redes de informacién

que permitieran enriquecer los resultados de los motores

de busqueda tradicionales.

Por otra parte, los resultados del cuestionario de
percepciones arrojaron cierta incongruencia entre lo que
piensan los estudiantes y lo que sucede en sus textos,
pues ciertos trabajos presentaron resultados adversos
en cuanto a la progresion textual, coherencia situacional
y falta de evidencias en cuanto a los aprendizajes del
curso. Dicha situacién ya habia sido advertida por Del
Cisne et al. (2024) y Rodriguez y Miranda (2025), quienes
hablaron sobre los riesgos en cuanto al pensamiento
critico, dependencia y afectacién a las habilidades de
lectura. Lo sucedido mostré que la IA no siempre ayuda
a la coherencia textual y correccién, pues en este caso,
diversos textos mostraron falta de congruencia entre las
ideas, una estructura inadecuada y algunos errores de
lengua; posiblemente debido a la falta de lectura analitica
y a otros factores relacionados con el aprendizaje de los
contenidos de materia o circunstancias personales del
estudiante. Como se evidencia por Rodriguez y Miranda
(2025), el uso de la IA abona a los aspectos técnicos, por
otro lado, afecta de manera importante el pensamiento
reflexivo, la autoria y las competencias lectoras.

En cuanto a la calidad de los productos, lo
sucedido difiere de lo que aseveran Gonzalez (2025)
y Maturana (2024) acerca de la creacién de mejores
escritos, pues en este contexto, en la mayoria de los
casos el uso de chatbots no supuso una gran ayuda para
mejorar la calidad de las entregas. En este escenario, los
textos no mostraron aportes significativos en cuanto a
la claridad de ideas, la coherencia o la innovacién en la
escritura, tal como lo advierte Juca-Maldonado (2023).
Asimismo, lo evidenciado en este estudio exploratorio
corresponde con las aseveraciones de Morantes
(2023) quien considera que las instrucciones abiertas
insertadas en los prompts, sin detalles o guia por parte
del usuario conllevan a disefios descontextualizados
y generalidades que arrojan inconsistencia y falta de
congruencia en los textos. Lo sucedido en este contexto
empata con lo que advierten Pérgola (2025) y Ocampo
(2024), el hecho de confiar el proceso cognitivo y
conceptual a la IA resulta en textos superficiales que
mas que abonar al desarrollo intelectual, suponen una
afectacion directa a la formacion estudiantil. A esto se le

suman las afectaciones importantes en lo lingUistico y
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metodoldgico, situacidén que concuerda con lo sucedido
en el estudio de Heddouche (2024).

En el contexto estudiado, en donde se dio la
libertad a los estudiantes para decidir cémo utilizar la
IA, aunque se tuvieron reflexiones e indicaciones sobre
el uso de estas herramientas, el resultado mostré un
cierto interés de los implicados por facilitar la resolucién
de tareas académicas reduciendo la implicacién de
competencias vinculadas con la extraccién de ideas, la
reformulacién e interconexién, como fue sefalado por
Monferrer-Palmer (2024). En concordancia con Renteria
(2024), los estudiantes delegaron habilidades creativas
y de andlisis, justificando los temores de los docentes
sobre la pasividad que podria suponer la implicacién de
la 1A.

En suma, los hallazgos en este trabajo
respondieron de manera directa al objetivo principal,
mostrando evidencias importantes sobre efectos
adversos, limitaciones especificas y decisiones
conceptuales en la redaccién de protocolos de
investigacién mediados por la |A a través de herramientas

de uso comun en el contexto educativo.

CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en este estudio permitieron
obtener una visién precisa sobre lo que podria suceder
en términos de efectos de la IA cuando se delegan
procesos cognitivos importantes para la redaccién.
El objetivo de este trabajo fue explorar el uso de esta
herramienta cuando el estudiante o usuario trabaja en
solitario bajo sus propios criterios. Esto permite entender
lo que podria suceder fuera del aula, aun cuando
existe cierta formacién sobre las buenas practicas.
En este sentido, aunque los resultados no reflejan la
realidad de todos los contextos, si permiten entender
los usos posibles en escenarios poco supervisados. Lo
observado permite afirmar que en algunos casos la IA
no supone una ayuda importante en la redaccién, pues,
aunque sus funciones pueden ser de gran utilidad,
cuando los estudiantes utilizan instrucciones generales
los productos generados pueden presentar errores
importantes en el fondo y forma, evidenciando la falta

de reflexidén e implicacion de competencias cognitivas

por parte de los discentes.

Por otro lado, aunque los resultados adversos
observados podrian deberse al modo de uso de los
chatbots, es cierto que también podrian atribuirse a la
falta de habilidades propias de la materia implicada o
a la falta de interés por un uso pertinente de la IA en la
investigacion, siendo estas posibles causas de resultados
desfavorables. Este estudio presenta un caso preciso, en
donde el estudiante es libre de elegir las herramientas
y la manera de utilizarlas, pues se prioriza que el
discente no tuviera restricciones y que éste decidiera
cédmo afrontar el desafio, tal como podria suceder en la
vida cotidiana de los futuros docentes. En este sentido,
es posible que un acompafamiento mas profundo
hubiera arrojado resultados mas positivos en cuanto a
la redaccién apoyada de la IA.

Al igual es importante recalcar que ciertos
modelos de IA pueden incidir en los resultados obtenidos
y con el tiempo, las herramientas tendrdn mejores
capacidades para entender lo solicitado por los usuarios.
Desde esta ptica, los resultados obtenidos por chatbots
de uso comun podrian diferir de los arrojados por
herramientas mas especializadas para la investigacion,
como el entorno OpenAl Prism. Dicha herramienta ofrece
un entorno de trabajo con enfoque en la investigacion
cientifica, sin embargo, aln se requiere también de
estudios precisos, pues la literatura disponible sobre su
uso en contextos educativos es aun limitada.

Nuevas lineas de investigacién podrian centrarse
en el estudio de estas herramientas especializadas,
asi como en la concepcién de técnicas y dindmicas
aplicadas en el dambito educativo que ayuden al docente
a construir secuencias didacticas para apropiarse de los
buenos usos y practicas de la IA. Lo anterior, priorizando
el desarrollo de la escritura, la lectura y la implicacién
de habilidades cognitivas, de manera simultdnea con

las competencias tecnolégicas inherentes al uso de IA.
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El Pensamiento Critico (PC) es una de las habilidades fundamentales para el
siglo XXI. Su desarrollo es una de las metas principales a alcanzar en todos
los niveles educativos a escala mundial. Sin embargo, existen escasos estudios
sobre las fricciones y retos encontrados durante los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Este articulo tiene como objetivo explorar la percepcidén que
tienen estudiantes y docentes de la licenciatura en psicologia sobre el proceso
de ensefanza-aprendizaje del PC en una universidad publica del norte de
México a partir de una metodologia mixta de disefo paralelo convergente.
Los principales hallazgos sugieren una discrepancia entre la percepcidon de
los alumnos y docentes sobre el proceso de ensefanza-aprendizaje del PC.
A manera de conclusidn, se evidencia la ausencia de un marco conceptual
compartido, la evaluacién no explicita, practicas pedagdgicas tradicionales
y una limitada formacién docente como obstaculos que exigen replantear
estrategias institucionales para fortalecer el PC. Se recomienda promover
formacién docente en metodologias activas, crear instrumentos de evaluacién
culturalmente adecuados y reducir el tamano de los grupos para fomentar
una ensefanza del PC mas efectiva y reflexiva.

ABSTRACT

Keywords:

critical thinking,
higher education,
psychology.

Critical Thinking (CT) is one of the fundamental skills for the 21st century. Its
development is one of the primary goals to be achieved at all educational
levels worldwide. However, there are few studies on the obstacles and
challenges encountered during the teaching-learning processes. This article
aims to explore the perceptions of students and faculty in the psychology
bachelor’'s degree program regarding the teaching-learning process of CT at a
public university in northern Mexico, using a mixed-methods approach with a
parallel-convergent design. The main findings suggest a discrepancy between
students’ and faculty members’ perceptions of CT teaching-learning process.
In conclusion, the absence of a shared conceptual framework, non-explicit
assessment, traditional teaching practices, and limited teacher training are
identified as obstacles that require a rethinking of institutional strategies
to strengthen CT. It is recommended to promote teacher training in active
teaching methodologies, develop culturally appropriate assessment tools, and
reduce class sizes to foster more effective and reflective teaching of CT.
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INTRODUCCION

Desde los afios 80 hay un creciente interés por desarrollar
el Pensamiento Critico (PC) en los estudiantes (Buskist
& Irons, 2008; Rodriguez-Ortiz et al., 2023), ocupando
un rol primordial en los planes de estudio (Rivas, 2021).
Diversos organismos como la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO, por sus siglas en inglés], (2016) lo consideran
como una habilidad fundamental para el siglo XXI.

Desarrollar el PC es clave en materia intelectual,
social, productiva y econédmica. En primer lugar ayuda
a analizar, evaluar y clasificar la informacién como
confiable, coherente y relevante, o bien, como falaz, falsa
e irrelevante (Bowell et al., 2020; Vendrell-Morancho et
al., 2024); en segundo lugar, permite a los individuos
adaptarse y ajustarse a entornos en constante cambio
(Rivas, 2021); en tercer lugar, promueve la productividad y
buen rendimiento académico (Li, 2023); en cuarto lugar,
es indispensable en los empleados que se desenvuelven
en corporativos, empresas y organismos internacionales
(Bellaera et al., 2016); y por ultimo, es fundamental para
una participacién ciudadana informada y responsable
(Vendrell-Morancho y Rodriguez, 2020).

En el caso particular de la psicologia, el PC es
imprescindible para analizar, evaluar, criticar y resolver
problemas teérico-practicos (Burke et al., 2014). La
American Psychological Association (APA, por sus
siglas en inglés) establece como objetivo el desarrollo
del PC en los programas de licenciatura de psicologia
con la finalidad de contribuir a la solucién de problemas
relacionados con la mente y el comportamiento humano
(2023).

En sintonia con lo anterior, en el plan de estudios
actual y en las cartas descriptivas de cada unidad de
aprendizaje de la licenciatura en psicologia de la
universidad publica en la que se realizé la presente
investigacion, se establece como uno de los objetivos
la formacién de estudiantes con sentido critico y
reconocimiento de argumentos sélidos. Por lo que el
PC tiene un rol central para la consecucién de estos
objetivos. No obstante, a pesar de que se reconoce la

importancia del PC, existen escasos estudios en México

y Latinoamérica que documenten el trabajo realizado en

torno a su desarrollo (Vendrell-Morancho y Rodriguez,
2020).

El presente articulo tiene como objetivo explorar
la percepcién que tienen estudiantes y docentes de la
licenciatura en psicologia sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje del PC en una universidad publica en el
norte de México. Al analizar de manera conjunta las
percepciones de alumnos y docentes es posible conocer
de manera mas amplia aspectos experienciales sobre el
proceso de enseflanza-aprendizaje. Ademas, posibilita
contrastar lo escrito en documentos de politica y teoria
educativa con las opiniones de los agentes educativos
derivadas de su experiencia.

Dicho lo anterior, el articulo explora literatura
sobre el concepto de PC, investigacién empirica sobre
su ensefianza en programas de psicologia, asi como la
investigacion realizada en el contexto latinoamericano
en torno a su proceso de ensefianza-aprendizaje.
Después, se presenta el proceso, la metodologia, los
resultados obtenidos, asi como una discusién de estos y
sus implicaciones. Por Ultimo, se concluye y se proponen
acciones futuras para fortalecer la promocién del PC en

la educacién superior.

CONCEPTO DE PENSAMIENTO CRITICO

Asi como otros constructos teéricos, existen diversas
concepciones sobre PC (Cerda et al. 2025). Por ejemplo,
Ennis (2016) enlista al menos 17 concepciones diferentes.
De hecho, segun la disciplina y enfoque desde el cual se
estudia, éste es conceptualizado de diferente manera,
existiendo variaciones acerca de sus propdsitos, alcances,
metas, criterios de evaluacion y disposiciones que lo
componen (Hitchcock, 2022).

Una corriente dominante conceptualiza al PC
como un tipo de pensamiento racional sometido a
estdndares intelectuales donde estan implicadas una
serie de habilidades cognitivas que se aplican de manera
sistematica con el propdsito de resolver problemas y
justificar nuestras creencias y acciones (Davies y Barnett,
2015; Paul y Elder, 2003).

Por otro lado, Facione (1990) conceptualiza
al PC como un proceso metacognitivo que implica
no solo habilidades y conocimientos racionales, sino

también una serie de disposiciones, actitudes y virtudes
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intelectuales que son necesarias para que sea puesto
en practica. Por ser una concepcién integral, en este
articulo se parte de la definicién propuesta por Vendrell-

Morancho y Rodriguez (2020):
proceso metacognitivo activo que a través de la
estimulacién y coalicién de ciertas habilidades,
disposiciones y conocimientos nos ayuda a
elaborar un juicio premeditado e introspectivo

que nos dirige hacia la accién o resolucién de

problemas de manera eficaz y eficiente. (p. 13)

Bajo esta concepcién, el PC es un medio para
la accién o toma de decisiones. Ademas, se parte de
la idea de que puede ser enseflado y aprendido, y que,
por lo tanto, requiere de instruccién y practica para su
desarrollo (Paul y Elder, 2003).

LA ENSENANZA DEL PENSAMIENTO CRITICO
EN PSICOLOGIA

El PC juega un rol central en la psicologia al estimular
el pensamiento cientifico aplicado a los fenédmenos
psicolégicos (Burke et al., 2014). En ese sentido, es
necesario que los estudiantes, ademas del aprendizaje
de teorias, métodos y técnicas psicoldgicas, aprendan
a pensar de forma critica sobre el comportamiento
humano.

En este contexto, distintas investigaciones, en
su mayoria de corte cuantitativo, y en paises del Norte
Global, se han centrado en la promocién del PC en
estudiantes de psicologia a través de diversas estrategias
pedagdgicas, y se han evaluado los resultados a partir
de pruebas estandarizadas tanto cuantitativas como
cualitativas para poblaciones europeas y anglosajonas.
Por ejemplo, Tabares-Diaz et al. (2019) implementaron el
debate critico como estrategia para desarrollar algunas
habilidades del PC. Por su parte, Stark (2012) y Burke
et al. (2014) buscaron promoverlo en asignaturas de
psicologia con el objetivo de desarrollar habilidades
como argumentacién y razonamiento légico. Los autores
coinciden en que la promocién explicita del PC a través
de diversas actividades tiene un tamano del efecto
moderado/grande en el fortalecimiento de algunas
habilidades cognitivas del PC.

Sin embargo, dentro de la literatura no se

encontraron investigaciones donde se explore la

percepcién y experiencia que tienen los agentes

educativos sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje
del PC en el campo de la psicologia, lo cual es
fundamental, pues como lo sefiala Friz et al. (2018), las
practicas educativas solo pueden ser comprendidas en
funcién de las orientaciones, concepciones y entorno en
los que se desarrollan. Para los autores, factores como
las creencias, emociones, percepciones y actitudes de
estudiantes y docentes juegan un rol importante en el
éxito académico de los alumnos. Por su parte, segun
Sanhueza et al. (2014), las creencias de los docentes
sobre el valor de los contenidos y los procesos dentro

del aula impactan en el desarrollo de las clases.

INVESTIGACION SOBRE EL PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL PC EN
LATINOAMERICA

A pesar de que se han hecho esfuerzos para promover
el PC en el contexto latinoamericano en general, y
en México en particular, no es suficiente la literatura
cientifica y rigurosa relacionada a su ensefianza en
la educacién superior. Ademas, existe un desacuerdo
con relacién al desarrollo del PC y la experiencia de
estudiar a nivel de la educacién universitaria: por una
parte, algunos autores seflalan que dicha experiencia
tiene un impacto significativo en el desarrollo del PC;
otros indican que el impacto no es estadisticamente
significativo, y que incluso, en algunas ocasiones éste
llega a disminuir con el pasar de los aflos (Vendrell-
Morancho y Rodriguez, 2020). Asimismo, a pesar de
que los docentes estan de acuerdo con la importancia
que tiene el PC, es insuficiente lo que se ha hecho para
incorporar estrategias y métodos didacticos para su
ensefanza (Guzman y Sanchez, 2006).

Por otro lado, aunque una de las condiciones
para promover el PC de forma efectiva es evaludndolo
(Vendrell-Morancho y Rodriguez, 2020), la literatura sobre
su evaluacién o medicién en Latinoamérica es escasa.
Esto ultimo puede ser causado por diversos factores.
Entre ellos, Rivas (2021) destaca la falta de claridad
conceptual, recursos humanos insuficientes, ausencia
de capacitacién docente y escasez de materiales
e instrumentos estandarizados y accesibles para
poblaciones hispanohablantes. Su evaluacién permitiria

determinar qué tan eficaces son las estrategias que se
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implementan para promoverlo, asi como esclarecer
cudles pudieran ser las posibles barreras que lo
obstaculizan (Meléndez, 2021).

Por ultimo, como se menciondé con anterioridad,
se ha investigado de manera insuficiente la percepcién
que tienen los actores educativos sobre el proceso de
ensefanza-aprendizaje del PC dentro del aula pues la
mayoria de las investigaciones se centran en estudios
cuantitativos de autopercepcién de los estudiantes
sobre sus propias habilidades, pero no sobre el proceso
de ensefianza-aprendizaje (Garay y Quintana, 2023).
Por ejemplo, Canese (2020) explord la autopercepcion
que tienen los estudiantes de ciencias sociales y
humanidades sobre su capacidad de PC durante la
formacién universitaria; por su parte, Garay y Quintana
(2023) estudiaron la percepcién que tiene la comunidad
educativa en torno a la promocién de habilidades para
el siglo XXI, incluido el PC. Mientras que, Martinez
y Carranza (2021) analizaron las respuestas de los
estudiantes de francés como lengua extranjera frente
a las practicas pedagdgicas orientadas al desarrollo del
PC implementadas por el docente.

Dado que por una parte existe un consenso
general sobre la importancia del PC, y por otra, existe
poca evidencia empirica sobre su desarrollo en el

proceso de enseflanza-aprendizaje, es relevante explorar

Figural
Esquema general del proceso de investigacion

la percepcién que tienen tanto estudiantes como
docentes al conocer desde su perspectiva y experiencia
el proceso de promocién del PC. En ese sentido, no se
encontraron estudios que investiguen la percepcién
conjunta de estudiantes y docentes desde una
metodologia mixta. Este trabajo ofrece una perspectiva
metodolégica novedosa para su exploracién. A partir de
lo anterior, se pretende responder a la pregunta: ;Qué
percepcion tienen los estudiantes y docentes de un
programa de licenciatura en psicologia sobre el proceso

de enseflanza-aprendizaje del PC?2.

METODOLOGIA
Enfoque

La investigacion se realizé desde una metodologia mixta
con disefio paralelo convergente. Segun Creswell (2021)
el propésito de este tipo de disefio es recolectar y analizar
de manera simultanea pero paralela datos cuantitativos
y cualitativos. Para ello, se analizaron los datos de cada
método de manera independiente. Después se llevd a
cabo una integracién de los hallazgos con la intencién de
compararlos, contrastarlos e interpretarlos. Para finalizar,
se realizaron algunas metainferencias que surgen de
la integracién del andlisis a la luz de lo reportado en la
literatura. En la Figura 1 se muestra de manera sintética

el proceso de investigacion.

Objetivo cuantitativo: analizarla
percepcion de los estudiantes de
psicologiasobre el proceso de
ensefianza-aprendizaje del PC que
reciben en sus asignaturas

Técnica de recoleccion de datos:
encuesta
Muestreo: por conveniencia
Muestra: 269 estudiantes
Anilisis de datos: descriptivoy
bivariante

Metodologia Mixta
Propésito: analizarde manera
simultdneay paralela datos
cualitativos y cuantitativos
Diseilo: paralelo convergente
(Creswell & Creswell, 2017)

Nota: Elaboracion propia,

Triangulacion de
datos

I

Objetivo cualitativo: analizarla
percepcién de los docentes de
psicologiadel sobre el proceso de
ensefianza-aprendizaje del PC

Teécnica de recoleccion de datos:
entrevista semiestructurada
Bl Muestreo: por conveniencia
Muestra: 10 docentes
Analisis de datos: analisis temético

2024.
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Participantes

Los participantes de esta investigacién fueron alumnos
y docentes inscritos o adscritos en el periodo 2024-1 en
la facultad de la licenciatura en psicologia. Segun en
el portal oficial de la institucién, ésta cuenta con una
planta académica de 48 profesores de tiempo completo
distribuidos en cinco licenciaturas. Ademas, segun la
Coordinacion General de Servicios Estudiantiles y Gestion
Escolar, la institucién tuvo una poblacién estudiantil de
2,355 alumnos inscritos, de los cuales, el 39% estd inscrito
en la licenciatura en psicologia en modalidad presencial
y semipresencial.

De una poblacién de 622 estudiantes de

psicologia se obtuvo un tamafio de la muestra de

269 estudiantes (43.2%) con un nivel de confianza de
95% y un margen de error de 5%. El muestreo fue por
conveniencia. En la Tabla 1se muestran las caracteristicas
de los estudiantes con relacién a su género, edad,
semestre y turno.

Los criterios de inclusién fueron: 1) ser alumno
de la licenciatura de psicologia de la etapa disciplinaria
y terminal, 2) pertenecer a la modalidad escolarizada
y 3) que estén inscritos y cursando asignaturas en el
periodo 2024-1. Por otro lado, los criterios de exclusién
fueron: 1) ser estudiante de otras licenciaturas que
no sean psicologia, 2) pertenecer a la modalidad
semiescolarizada y 3) que no estén inscritos y por lo tanto

no estén cursando asignaturas en el periodo 2024-1.

Tabla 1
Caracteristicas de los participantes del estudio cuantitativo
Variable Categoria f %
Género Mujer 213 79.2
Hombre 56 20.8
Total 269 100
Edad 17-19 58 215
20-22 180 67
23-25 23 8.5
26-28 5 19
29 o mas 3 11
Total 269 100
Semestre 3ero 62 23
4to 69 256
Sto 52 19.5
6to 59 22
7mo 25 9.2
8vo 2 0.7
Total 2.69 100
Turno Vespertino 137 50.9
Matutino 132 491
Total 269 100

Nota: Elaboracion propia, 2024 a partir de los datos del estudio cuantitativo.
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Por otro lado, de una poblacién de 42 docentes
adscritos a la planta de psicologia de la facultad se
entrevistd a 10 docentes a partir de un muestreo por
expertos. El tamafo de la muestra se derivé a partir del
proceso de saturacién en el andlisis cualitativo de los
datos.

Los criterios de inclusién fueron: 1) docentes
que impartian clases en el programa educativo de la

licenciatura de psicologia en el periodo 2024-1y 2) que

Tabla 2

impartian clases en la modalidad escolarizada. Por otro
lado, los criterios de exclusién fueron: 1) docentes que
no impartian clase en la licenciatura en psicologia, 2)
docentes que no estaban activos en el periodo 2024-1
y 3) docentes que sélo impartian clase en modalidad
semiescolarizada.

Algunas de las caracteristicas principales de los

participantes se muestran en la Tabla 2.

Caracteristicas de los participantes del estudio cualitativo

Género Formacién académica Cargo en la facultad Anos como docente de
la facultad

Femenino Posgrado en ciencias sociales Responsable de programa académico; 6
Profesora de tiempo completo

Femenino Posgrado en ciencias de la salud Responsable de programas académicos; 6
Profesora de tiempo completo

Masculino Posgrado en ciencias sociales Profesor de tiempo completo 7

Masculino Posgrado en ciencias de la Responsable de programa académico; 8
conducta Profesor de tiempo completo

Masculino Posgrado en psicologia educativa Profesor de tiempo completo 8

Masculino Posgrado en ciencias sociales Responsable de programas académicos; 9
Profesor de tiempo completo

Femenino Posgrado en ciencias de la salud Profesora de asignatura 10

Masculino Posgrado en ciencias sociales Profesor de asignatura 15

Femenino Posgrado en educacion Responsable de programas académicos; 27
Profesora de tiempo completo

Femenino Posgrado en educacion Profesora de asignatura 25

Nota: Elaboracion propia, 2024 a partir de los datos obtenidos del estudio cualitativo.

De los diez participantes, cinco son hombres
y cinco son mujeres. Con relacién a su formacién
académica, todos cuentan con una licenciatura en
psicologia. Ademas, todos tienen un grado de maestria
y doctorado en alguna area relacionada con las ciencias
sociales, salud o educacién. Por otro lado, siete de los
participantes son profesores de tiempo completo, de
los cuales cinco tienen un cargo extra, ya sea como
coordinador(a) o responsable de algun programa
académico dentro de la facultad. Asimismo, todos los
entrevistados tienen mas de cinco afios impartiendo
clases en la facultad, cada uno con asignaturas
pertenecientes a su area de especialidad o experiencia.
Dos de los participantes han tenido el rol de coordinador

del programa de la licenciatura en psicologia, uno de

ellos siendo la actual coordinadora del programa.

Procedimiento

Se aplicé el Cuestionario percepcion de los estudiantes
sobre la ensefianza del pensamiento critico, el cual
fue disenado a partir de un proceso de validacién,
adaptacion y adecuacién del Student Perceptions of
Critical Thinking in Instruction de la Foundation for
Critical Thinking (Paul y Elder, 2007). El objetivo del
instrumento es analizar la percepcién de los estudiantes
sobre la ensefianza de PC que reciben en las asignaturas
de la licenciatura. El cuestionario estd conformado por 20
items, los cuales se responden a partir de una escala de
tipo Likert (desde “Muy baja-Baja, “Regular”, “Regular”
y “Alta-Muy Alta"). Cada uno de los items evalda algun
aspecto de la ensefianza del PC, por lo que por si solos
constituyen dimensiones distintas.

El instrumento cuenta con validez consecuencial,
la cual se refiere a que la aplicacién y evaluacién

adecuadas del instrumento causan un cambio en el
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proceso de enseflanza de los docentes de tal manera
que estos comienzan a promover el PC en el aula. Por
otro lado, el instrumento cuenta con una confiabilidad
de a=.962 (Paul y Elder, 2007), la cual se mantuvo en la
adaptacion y adecuacién del instrumento utilizado para
la presente investigacion (a=.912).

Durante el mes de mayo del 2024 se le entregd
a cada alumno un cuestionario individual, el cual
contenia el consentimiento de confidencialidad y el
consentimiento informado para participar en esta
investigacion. Para el estudio cualitativo se implementd
la técnica de entrevista semiestructurada conformada
por seis temas: a) concepcién de PC, b) relevancia del
PC, c) PC en estudiantes de psicologia de la facultad, d)
factores que impiden el desarrollo del PC en la facultad,
e) estrategias didacticas para promover PC y formas
de evaluarlo y e) acciones que deberia de realizar la
universidad para fomentar el PC en sus estudiantes.

Para contactar a los docentes se envié de
manera individual una invitacién al correo electrénico
institucional donde se explicaba la intencién, propdsitos
y caracteristicas de la entrevista. Antes de iniciar cada
entrevista se envid y leyé el consentimiento informado
a cada participante. Una vez que este aceptd y se firmd
el consentimiento, se comenzé a grabar el audio de la
entrevista por medio de un dispositivo celular inteligente.
Las entrevistas se llevaron a cabo durante el mes de abril
del 2024, y tuvieron una duracién aproximada de 45 a

60 minutos.

Tabla 3

Andlisis de resultados

El andlisis cuantitativo de los resultados consistié
en la descripcion de los datos estadisticos (medias y
desviaciones estandar) con relacién a las frecuencias de
las respuestas para cada item del cuestionario a partir
de la utilizacién de la paqueteria SPSS. Para el analisis
cualitativo se realizé un analisis tematico inductivo de
las transcripciones de las entrevistas con la ayuda del
software Microsoft Word. Para ello, primero se realizé una
codificaciéon completa de los datos con la intencién de
construir cédigos semanticos derivados del lenguaje de
los participantes. Una vez que se encontraron patrones
repetitivos en las respuestas se construyeron temas
mds amplios a partir de los cédigos con la intencién de
organizar e interpretar con mayor profundidad.

Para realizar la triangulacién de resultados
se analizaron los datos de cada método de manera
independiente. Con los dos grupos de datos se elaboréd
una tabla con los hallazgos mas relevantes para tener una
visualizacién conjunta para compararlos, contrastarlos e

interpretarlos
RESULTADOS
Resultados cuantitativos

En la Tabla 3 se muestran los porcentajes, frecuencias,
media y desviacion estandar de los items de respuesta

Muy baja-Baja, Regular y Muy alta-Alta.

Porcentajes y frecuencia de respuestas de los items del cuestionario Percepcion de los estudiantes

sobre la ensefianza del pensamiento critico

item Muy baja- Regular Muy alta- Total M SD
Baja Alta
1.- ¢En qué medida el profesor(a) 22.6% 16.4% 61% 100% 3.77 1.66
fomenta en clase un enfoque que (e1) (44) (164) (269)
requiera PENSAR para entender el
contenido, en lugar de simplemente
memorizar para obtener una buena
calificacion?
2.- .En qué medida el profesor(a) ha 34.9% 23.4% 41.7% 100% 313 174
explicado de manera comprensible en (94) (63) Mm2) (269)
gué consiste el pensamiento critico?
3.- ¢En qué medida el profesor(a) 47.2% 21.6% 31.2% 100% 2.68 1.75
promueve activamente el pensamiento (127) (58) (84) (269)
critico durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje?
4.- ¢En qué medida el profesor(a) 22.3% 15.6% 62.1% 100% 3.80 1.65
comunica claramente el objetivo o (60) (42) (167) (269)
propdsito de las actividades, tareas,
ensayos, examenes, etc.?
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5.- .En qué medida el profesor(a) 20.4% 16.0% 63.6% 100% 387 1.61
asegura que las preguntas o problemas (55) (43) (171) (269)

planteados en la asignatura sean claros?

6.- .En qué medida el profesor(a) te 30.9% 23.0% 46.1% 100% 3.30 173
ensefa para que aprendas a buscar (83) (62) (124) (269)

informacién confiable y relevante

para responder a las preguntas de la

asignatura?

7.- ¢ En qué medida el profesor(a) te 30.5% 24.5% 45% 100% 329 171
ensefa a hacer inferencias basadas en (82) (66) (121) (269)

datos o informacion?

8.- ;En qué medida el profesor(a) te 22.7% 13.4% 63.9% 100% 3.83 1.67
ensefa para que puedas comprender (e1) (30) (172) (269)

mejor un tema o problema?

9.- ¢En qué medida el profesor(a) te 31.6% 242% 442% 100% 3.25 172
ensefa a tener apertura a considerar (85) (65) (19) (269)

puntos de vista con los que no estas de

acuerdo?

10.- ¢ En qué medida el profesor(a) te 22.7% 13.4% 63.9% 100% 322 1.70
ensefla para que puedas comprender (61) (36) (172) (269)

mejor un tema o problema?

11.- ¢En qué medida el profesor(a) te 31.6% 24.2% 44.2% 100% 3Mn 1.68
ensefa a tener apertura a considerar (85) (65) (Mm9) (269)

puntos de vista con los que no estas de

acuerdo?

Nota: Elaboracién propia, 2024 a partir del analisis estadistico realizado en SPSS.

Los estudiantes valoran de manera positiva
aspectos generales de la ensefianza: claridad al
comunicar el propdsito de actividades, claridad al
plantear preguntas y problemas, un enfoque que exige
pensar y no solo memorizar, y una enseflanza que
facilita la comprensién de los temas. En contraste, los
aspectos con una percepcién desfavorable son aquellos
relacionados de forma mas directa a la ensefianza del
PC: la promocién activa del PC durante el proceso de
ensefanza-aprendizaje, explicacion comprensible
de qué es el PC, enseflanza para buscar informacién
confiable y relevante, hacer inferencias basadas en datos
y para tener apertura a puntos de vista distintos.

En términos generales, las puntuaciones medias

Tabla 4
Temas derivados del andlisis temdadtico

Objetivo del estudio

Preguntas del
estudio

de los items son positivas, por lo cual, hay una percepcién
favorable de los estudiantes sobre aspectos didacticos
generales relacionados de forma indirecta con el PC; sin
embargo, se percibe una brecha en torno al desarrollo
explicito de habilidades y actitudes estrechamente

relacionadas con el PC.

Resultados cualitativos

A partir del analisis de las transcripciones de las
entrevistas se construyeron cuatro temas principales
cada uno conformados por distintos subtemas. En la
Tabla 4 se muestran el objetivo del estudio cualitativo,
las preguntas centrales de la entrevista, temas, subtemas

y su definicién empirica.

Subtemas (frecuencia) Definicién empirica

Analizar la concepcioén del
PC de los docentes

Para usted, ;qué es
el PC?

1. Concepciéon
del PC

a.- Concepcidon cognitiva-racional (6).
b.- Concepcién politica-social (4).

Concepcidn tedrica
o definicion del PC.

Explorar los factores que
impiden el desarrollo del
pPC

:Qué factores
considera que
posibilitan o
imposibilitan el
desarrollo del PC?

2. Factores que
impiden el
desarrollo del PC

a.- Formas en que se ensefa la disciplina
(10).
b.- Factores institucionales (4).
c.- Tamafo de los grupos (4).
d.- Formacién docente (8).

Factores,
obstaculos, barreras
o problemas que
impiden que el PC
se fomente en los
estudiantes de la
facultad.
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¢;Qué tan criticos 3. PCen
considera que los
alumnos son en la

facultad?

Conocer la percepcién que
tienen los docentes sobre
PC en los estudiantes
facultad

estudiantes de
psicologia de la

a.- Ausencia de PC en estudiantes (5).
b.- Diferencias entre estudiantes de
etapa disciplinaria y etapa terminal con
relacion al PC (4).

Percepcioén de
la capacidad o
aplicacién del PC
en clases de los
estudiantes de
psicologia en la
facultad.

4. Evaluacion
del PC

Determinar si los docentes
evalian el PC en los
alumnos

.De qué manera
evalla el PC en sus
estudiantes?

Nota: Elaboracion propia, 2024.

A continuacién, se describen y analizan los
principales hallazgos de cada uno de los temas y
subtemas.

1.- Concepcidn del PC. Se refiere a la concepcién
tedrica o definicion del PC de los participantes. Este
tema se compone de dos subtemas: a) concepcién
cognitiva-racional y b) concepcién politica-social. Ambas
son las dos principales concepciones que sefialaron los
académicos.

Con relacién a la primera, denominada cognitiva-
racional, y que hace énfasis en ciertas habilidades
cognitivas y verbales, uno de los participantes menciono
lo siguiente “el pensamiento critico yo lo veo como una
tendencia a presentar repertorios verbales que traten de
identificar falacias, vacios, errores en otras proposiciones,
propuestas, hipétesis o productos linguisticos de otros
investigadores” (Docente B).

Por otro lado, con relacién a la concepcidén

politica-social, la cual tiene un elemento de accién y
cambio social a partir de la critica sobre el poder y las
estructuras sociopoliticas establecidas, y que enfatiza
la capacidad de analizar y atender las necesidades del
entorno, los participantes sefalaron lo siguiente:
Creo que la idea central de esto, que llamamos
pensamiento critico, tiene que ver con una reflexion
disciplinar, pero también una reflexién disciplinaria.
Bdsicamente que es discutir las necesidades o
las temdticas propias del entorno en el que nos
encontramos. Verlo de manera critica, pero desde
todas las aristas, desde lo social, cultural, econémico,
lo politico (Docente A).

2.- Factores que impiden el desarrollo del PC. Son
cuatro los factores que impiden el desarrollo del PC en

los estudiantes que sefalan los docentes de la facultad:

a) formas en que se ensefa la disciplina, b) factores

a.- No lo evalua (10). Estrategias o
formas en las
que el docente
evalua el PC en sus

estudiantes.

institucionales, c) tamafo de los grupos y d) formacién
docente.

Los métodos, dindmicas y actitudes de los

profesores se destacan como los principales factores
que obstaculizan el desarrollo del PC. Se seflala que los
docentes parten de posturas pedagdgicas tradicionales,
dogmaticas y centradas en el docente. Un docente
comenta lo siguiente:
Tiene que ver con la forma en como se ensefa la
disciplina, o seq, las disciplinas no son las diabdlicas,
no son las malvadas, o seq, no es psicologia una cosa
horrible, es la forma en como, como se transmite,
cémo se ensenfa la disciplina. Yo lo que creo es que es
la forma en como se ensefria la disciplina, ;no? que es
muy cuadrada, muy dogmdtica (Docente A).

Por otro lado, un profesor comenta que algunos

docentes promueven ideas pseudocientificas:
Es entendible que los estudiantes estén asi. Porque las
condiciones asi estdn, los profesores asi estdn. O seq,
te doy materias actualmente en las que pelean con
fantasmas, o seq, como que los hipnotizan, que cierran
sus ojos, y a pelear con hombres sombra y cosas asi' y
;coémo el estudiante va a tener pensamiento critico asi?
(Docente B).

Por otra parte, con relacién a los factores
institucionales, estos hacen alusién a cuestiones
estructurales de la universidad. En este sentido, los
docentes sefialan que los factores institucionales influyen
en el desarrollo del PC en los alumnos. Un docente dijo:
A los profesores se nos castiga por ser criticos, se nos
ponen obstdculos en caso de que nosotros tratemos
de generar este pensamiento critico en los estudiantes
(Docente B).

A su vez, un docente sefala lo siguiente: En

primerisimo lugar yo esto lo colocaria muy en el centro
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que seria que no existen ni espacios, ni mecanismos,
ni disposicién para escuchar a los estudiantes, para
escuchar sus necesidades. Yo eso lo colocaria en
el centro (Docente C). Segun lo comentado por los
participantes, el miedo a las sanciones académicasy la
falta de espacios y dindmicas para que los estudiantes
se expresen y dialoguen sobre sus necesidades son los
factores institucionales que obstaculizan el desarrollo
del PC.

Por otro lado, con relacién al tamarfo de los
grupos, un docente comenta: Actualmente tengo 2
salones, uno de 43 alumnos y otro de 46. Por mds que yo
quiera confirmar que el estudiante esta reflexionando,
es imposible, no da tiempo, no se puede (Docente B).

El tamafio de los grupos impide que se pueda
dar retroalimentacion, seguimiento y atencién adecuada
al progreso de cada estudiante. Incluso, en algunos
casos, esta situacion llega a rebasar la disponibilidad de
mesabancos o asientos disponibles para los estudiantes.

La formacién docente se entiende como la

capacitacién y desarrollo profesional que reciben los
docentes a partir de cursos, talleres, seminarios e
informacién que brinda la universidad. Los participantes
sefalaron lo siguiente:
Es dificil de hacerlo si estamos simulando, si no
tenemos las herramientas, en este caso tendrian que
ser educativas o pedagdgicas o psicopedagdgicas, por
supuesto que hay cursos de formacioén, pero también
si revisas las trayectorias de los docentes pues muy
pocos tienen cursos. El problema seguimos siendo los
docentes (Docente D).

Otro docente comenta lo siguiente: Los docentes
aqui estamos mal preparados, habrd sus excepciones,
pero la mayoria estdn mal preparados (Docente D).

3.- PC en estudiantes de psicologia de la
facultad. Este tema emerge a partir de la percepcién
que los profesores tienen acerca del ejercicio y puesta
en practica del PC de los estudiantes de la facultad. Se
conforma de los subtemas: a) falta de PC en estudiantes
y b) diferencias entre estudiantes de etapa disciplinaria
y etapa terminal con relacién al PC.

Aungue la percepcidon estd dividida entre estos,

podemos encontrar pautas que sugieren que en general

los docentes perciben un ejercicio y desarrollo deficiente

de PC en los estudiantes. Un docente comenté: Ha
pasado que esta clase pasa de noche. No ocurre nada,
solo hacen lo que tienen que hacer y no, nada, no pasa
nada, literal, no pasa nada. O unicamente bueno, pues
hay que hacer el proyecto y lo hacen y pues bueno, se
hizo y ya, pero no hay ninguna discusion (Docente A).

Para los docentes, es poco comun que el

estudiante ponga en practica el PC, de hecho, uno de los
docentes piensa que, en vez de ir desarrollando este tipo
de pensamiento durante la formacién académica, éste va
decayendo a lo largo de los semestres. Un participante
comenta lo siguiente:
Eso es algo que comentamos muchos profesores, no solo
Yo, muchos profesores lo comentamos. Varios profesores
nos hemos dado cuenta de que este pensamiento critico,
este gusto por reflexionar, por preguntarse las cosas, esa
curiosidad y también el interés, el esfuerzo, la disciplina
es mayor en los primeros semestres, conforme avanzan
va decayendo (Docente B).

4.- Evaluacion del PC. Se refiere a los procesos,
instrumentos o formas de evaluar los componentes del
PC. Ninguno de los docentes entrevistados evalla el
PC. Un participante sefiala “no, bueno, formalmente no,
porque no es parte de la materia” (Docente A).

En resumen, existen dos concepciones principales
que los docentes tienen sobre PC: una concepcién
cognitiva-racional y una concepcién politica social. Para
los participantes, los factores principales que impiden
el desarrollo del PC son la forma en que se ensefia la
disciplina, cuestiones institucionales, el tamafio numeroso
de los grupos y la falta de formacién pedagdgica en los
docentes. A su vez, sefalan que hay una falta de PC en
los estudiantes, y que, de hecho, durante su formacion,
éste disminuye. Ademads, ninguno de los docentes
entrevistados evalUa el PC ni lo promueve de forma

explicita.
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Triangulacién de resultados

En la Tabla 5 se muestran de manera sintética los

resultados mas sobresalientes.

Tabla 5
Triangulacion de resultados cuantitativos y cualitativos

Resultados cuantitativos Resultados cualitativos

Percepcion favorable de aspectos generales de la enseianza: Percepcion de docentes: Percepcion desfavorable sobre el PC en
claridad al comunicar el propésito de actividades (item 4), claridad | estudiantes de psicologia de la facultad (Subtema 3).

al plantear preguntas y problemas (item 5), un enfoque que exige
pensar y no solo memorizar (item 1), y una ensefianza que facilita la
comprensién de los temas (item 10).

Percepcion desfavorable de aspectos relacionados
directamente con el PC: promocion activa del PC durante

el proceso de ensefianza-aprendizaje (item 3), explicacién
comprensible de qué es el PC (item 2), ensefianza para buscar

Factores que impiden el desarrollo del PC: La ensefianza
dogmatica de la disciplina (Subtema 2a), factores institucionales
(Subtema 2b) tamarfio de los grupos (Subtema 2c), falta de
formacion docente (Subtema 2d) y no evaldan el PC (Tema 4).

informacion confiable y relevante (item 6), para hacer inferencias
basadas en datos (ltem 9), y para tener apertura a puntos de vista
distintos (Item 11).

Nota: Elaboracion propia, 2024.

La seleccion de los items presentados en la tabla
se hizo a partir de aquellos que obtuvieron un mayor
porcentaje de respuesta en la opcién Muy Alta-Alta o
Muy baja-Baja. Por otro lado, los temas incluidos en la
tabla fueron aquellos que se presentaron con mayor
frecuencia en el discurso de los docentes, asi como
aquellos que segun la literatura son relevantes para
entender el proceso de enseflanza-aprendizaje del PC.
A partir de lo anterior, se colocaron de manera paralela
los datos cuantitativos y los datos cualitativos con la
intencién de generar comparaciones y contrastes, asi
como hallazgos novedosos. En el siguiente apartado se
hace una discusién de estos.

Como se puede observar, existe una discrepancia,
al menos superficial, entre la percepcién favorable de
los estudiantes acerca de aspectos generales de la
ensefanza del PC y la percepcién desfavorable que
tienen los docentes en torno al proceso de enseflanza-
aprendizaje del PC. Sin embargo, en algo que coinciden
ambos es que perciben que la licenciatura se enseia
de manera dogmatica. Por otro lado, los estudiantes
seflalan que aspectos fundamentales del PC como
su ensefanza activa en el proceso de ensenanza-
aprendizaje, el pensamiento légico, la busqueda de
informacién confiable y la apertura a puntos de vista

distintos no son algo que perciban de forma favorable.

DISCUSION

En concordancia con lo que sefalan Hitchcock (2022)

y Vendrell-Morancho y Rodriguez (2020), entre las y

los participantes de la facultad, se encontré que existe
diversidad de concepciones de PC. Ningun docente
compartié la misma nocién ni expresé de manera
clara y precisa elementos o componentes de éste; no
obstante, se pudieron ubicar y agrupar algunas ideas
generales relacionadas con al menos dos concepciones
sobre PC: 1) una concepcién cognitiva-racional y 2) una
concepcidn politico-social. La primera concepcién es lo
que Rodriguez-Ortiz et al. (2023) llaman modelo Iégico-
racional, la cual enfatiza elementos de légica, lenguaje y
argumentacién. La concepcién politico-social, se vincula
con el modelo sociopragmatico. En ésta, el PC tiene un
rol central en la critica y transformacién politica-social
de la realidad. Esta diversidad conceptual coincide
con lo reportado por Martinez et al (2018), quienes
encontraron que, aungue las definiciones docentes sobre
el PC no eran completas, si incorporaban habilidades
congruentes con los fundamentos teéricos y reconocian
su importancia en su ensefanza.

Por otro lado, mientras que los estudiantes en
general tienen una percepcién favorable de la ensefianza
del PC; los docentes, por su parte, tienen una percepcién
desfavorable. Incluso, para algunos, éste tiende a
disminuir conforme el estudiante avanza durante su
formacién; coincidiendo con lo que ya se ha reportado
en otros estudios (Vendrell-Morancho y Rodriguez, 2020).
Ademas, esta discrepancia entre alumnos y docentes
se podria explicar a partir de que los estudiantes

no perciben con claridad qué es el PC. Como lo han
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seflalado algunos autores, la confusién conceptual
puede provocar desacuerdos y malentendidos entre
los agentes educativos (Bezanilla-Albisua et al., 2018;
Rodriguez-Ortiz et al., 2023).

Con relacién a las formas en que se ensefa la
disciplina, Benavides y Ruiz (2022) apuntan que el PC
se ensefia de manera insuficiente, o bien, se ensefa
de manera inadecuada, es decir, desde una pedagogia
tradicional. De la misma manera, los docentes en este
estudio comentan que caen en posturas dogmaticas y/o
tradicionalistas al impartir clases. Ademas, sefalaron que
el desarrollo del PC no forma parte de los objetivos en
sus clases. Por su parte, los estudiantes coinciden con lo
anterior al percibir que los docentes no promueven el PC
de manera activa, el pensamiento Iégico, la autonomia
e inquietud intelectual en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Por otra parte, el tamafio numeroso de los grupos
(en algunos casos mas de 40 alumnos por grupo) se
sefiala como un factor importante que impide la atencién
y seguimiento adecuado del avance y desarrollo de los
alumnos. Segun un meta-andlisis realizado por Xu et al.
(2023), el tamano éptimo de los grupos para lograr una
ensefianza personalizada y efectiva es de alrededor de
10 estudiantes por salén, disminuyendo el tamafio del
efecto de las intervenciones conforme crecen los grupos.

Con respecto a la formacién docente, Garcia
(2020) sefala que la formacién de maestros sobre
PC es responsabilidad de cada profesor o institucién
educativa. Por parte de la universidad, la institucion
ofrece diferentes cursos de capacitacién y formacién
docente. Sin embargo, son escasos aquellos relacionados
con la enseflanza del PC. Por otro lado, la mayoria de los
docentes de la facultad no cuentan con una formacién
pedagdgica de base. Y como lo seflalan Murillo-Garcia y
Luna-Serrano, (2021), es imprescindible que los docentes
se formen en herramientas y métodos pedagdgicos
para que puedan desarrollar procesos de ensefianza-
aprendizaje efectivos y eficientes.

En lo referente a otros factores institucionales, los
docentes comentaron que cuestiones como sanciones
académicas y falta de espacios adecuados para que

los estudiantes expresen sus necesidades son barreras

estructurales que obstaculizan el desarrollo del PC. Es

importante mencionar que los factores institucionales
tienen un impacto significativo en el rendimiento
académico de los estudiantes (Gutiérrez-Monsalve et al.,
2024). Sin embargo, como se menciond anteriormente,
los mismos docentes comentaron que estos suelen caer
en practicas dogmaticas, por lo que es posible que este
fenémeno sea una cuestion de indole tanto institucional
como individual.

Lo anterior se complica aun mas por el hecho
de que ninguno de los docentes entrevistados evalla
el PC. Es importante seflalar que existe una distinciéon
entre la percepcién que pueden tener los docentes
sobre la capacidad del PC en los estudiantes y la realidad
investigada de manera cientifica y rigurosa acerca
de este fendmeno. Por lo que no necesariamente la
percepcién de los docentes sobre el nivel de PC en los
estudiantes corresponde al nivel que de hecho estos
tienen. En este sentido, es fundamental la evaluaciéon
sistematica del desempefio de los estudiantes para
evitar emitir juicios fundamentados solamente en
creencias o percepciones. Una evaluacién precisa y
objetiva permite valorar de forma rigurosa el desarrollo
que van adquiriendo los alumnos durante su formacién
(Meléndez, 2021; Rivas, 2021) y fundamenta de manera
empirica la efectividad de las diversas estrategias que
utilizan los docentes (Castillo y Cabrerizo, 2010).

Un aspecto a destacar es que los docentes no
sefalaron cuestiones relacionadas con los estudiantes
tales como su motivacién, disposicién y compromiso
con su aprendizaje. Pero como lo sefialan Buskist y Irons
(2008), existen factores relacionados con los alumnos,
tales como: 1) incomodidad que produce pensar de
manera critica al cuestionar las creencias personales,
2) poca disposicién a pensar de manera auténoma e
independiente, 3) pensar que los juicios y opiniones
de un alumno son inferiores a las de una autoridad
académica, 4) pensar de manera dicotémica, sin matices
o moderacién, 5) memorizar informacién en lugar de
comprenderla y/o analizarla, 6) intolerancia a enfrentar
las consecuencias de decisiones personales, 7) falta de
tiempo o falta de organizacién para dedicarlo al estudio,

8) falta de informacién sobre PC.
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CONCLUSIONES

La presente investigacién tuvo como objetivo presentar
evidencia empirica sobre la percepcién que tienen
estudiantes y docentes de la licenciatura en psicologia
sobre el proceso de enseflanza-aprendizaje del PC en
una Universidad publica. Los resultados muestran una
discrepancia entre la percepcién de los estudiantesy los
docentes sobre el PC: por un lado, de manera general,
los estudiantes consideran que reciben una ensefianza
aceptable de PC; por su parte, los docentes perciben un
nivel bajo en los estudiantes.

Una consecuencia de esta discrepancia es que
mientras exista poca claridad y acuerdo entre los agentes
educativos sobre la ensefianza y aprendizaje del PC, es
poco probable que se pueda hablar de manera claray
precisa sobre resultados en materia de su ensefianza,
dado que mas que un didlogo entre los distintos actores,
se crea una diversidad de mondlogos aislados que
generan confusion en lugar de arrojar luz que permita
identificar logros alcanzados y retos a enfrentar.

A pesar de que dentro del discurso institucional
de la universidad el desarrollo del PC tiene un rol
importante, esto no termina por materializarse dentro
de las aulas. Factores como el tamano numeroso de
los grupos, la escasa formacién pedagdégica docente,
la falta de evaluacién del PC por parte de los docentes,
la aplicacién de pedagogias tradicionalistas y otros
obstaculos institucionales impiden su promocién
efectiva. Esto implica que son insuficientes los esfuerzos
por promover el PC. Es necesario que se involucren y
colaboren todos los agentes educativos, sobre todo
docentes y alumnos, con la intencién de discutir y
tomar en cuenta los obstaculos, barreras y necesidades
que estos perciben en los procesos de ensefianza-
aprendizaje para poder tomar medidas y acciones.

Una de las limitaciones del estudio fue la
utilizacién de un instrumento disefiado originalmente
para una poblacién estadounidense, por lo que, a
pesar del alto nivel de confiabilidad de la adaptacién
y adecuacién utilizada, es posible que sufra de sesgos
culturales.

A manera de recomendaciones para la practica

profesional y la politica educativa, resulta necesario que

las instituciones de educacién superior fortalezcan la
formacién docente en metodologias activas, de manera
especifica, aquellas que favorecen el debate, el dialogo y
el aprendizaje basado en problemas, a fin de promover
una ensefanza explicita y sistematica del PC. De
manera complementaria, se requiere disefar y validar
instrumentos de evaluacién cultural y lingUisticamente
pertinentes para los contextos latinoamericanos, que
permitan valorar con mayor precisién su desarrollo.
Asimismo, es conveniente generar condiciones
institucionales que favorezcan la participacién activa y
reflexiva del estudiantado, entre ellas grupos de menor
tamano que faciliten la interaccién, el acompafiamiento
individual y el ejercicio de habilidades criticas. En
conjunto, estas acciones pueden contribuir a consolidar
una ensefianza del PC mas pertinente, inclusiva y

efectiva en la educacién superior.
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Habilidades socioemocionales desde la practica artistica: la Compafiia Titular de Danza Folklérica de la UANL

El dmbito de la educacién superior enfrenta hoy dindmicas marcadas por una
aceleracion sin precedentes en la transformacion digital, que ha potenciado el
uso de la inteligencia artificial; esto demanda a las instituciones la formacién de
profesionistas que respondan a las necesidades de conocimiento, desde una
perspectiva humanistay bajo los principios de la formacién integral. Este articulo
indaga el efecto que la practica de actividades artisticas tiene en la formacion
socioemocional de estudiantes que pertenecieron a la Compania Titular de
Danza Folkldrica de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn entre 2010 y 2024.
Elenfoque examina de qué forma la practica artistica modifica la autopercepcion
sobre su formacién universitaria; explora las experiencias de aprendizaje de
los integrantes del grupo; e identifica los aspectos que dificultan y favorecen
la practica extracurricular en el alumnado de areas cognitivas tan distintas
ComMo ciencias exactas, ciencias sociales, ingenierias, artes y humanidades. Los
Palabras clave: hallazgos permiten concluir que los estudiantes relacionados con la danza
folklérica autopercibieron un beneficio fisico, emocional, social y formativo que

formacion integral, S . . . )
redunda en una concepcion integral de la formacién universitaria, pero ademas

danza,
habilidades les proporciona un espacio seguro de creacién, interaccion y articulacion de
socioemocionales. capacidades humanas.

ABSTRACT

Thefield of higher education today faces dynamics marked by an unprecedented
acceleration in digital transformation, which has boosted the use of artificial
intelligence. This demands that institutions train professionals who respond to
knowledge needs from a humanistic perspective and under the principles of
holistic education. This article investigates the effect that the practice of artistic
activities has on the socio-emotional development of students who were part of
the Compafiia Titular de Danza Folkldrica de la Universidad Auténoma de Nuevo
Ledn between 2010 and 2024. The approach examines how artistic practice
modifies the self-perception of their university education; explores the learning
experiences of the group members; and identifies the aspects that hinder and
facilitate extracurricular practice in students from cognitive areas as diverse
as the exact sciences, social sciences, engineering, arts, and humanities. The
Keywords: findings lead to the conclusion that students involved in folk dance perceived
physical, emotional, social, and developmental benefits —contributing to a
holistic view of their university education— while also gaining a safe space for
creativity, interaction, and the integration of human capabilities.

whole approach,
dance,
socio-emotional skills.
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INTRODUCCION

En julio de 2011, en un distrito de la provincia de
Estambul, Turquia, la premiacién del 12th International
BuyuUkgekmece Culture and Art Festival anuncié el
primer lugar para México, representado por la Compafiia
Titular de Danza Folklérica (CTDF) de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn (UANL). El impacto de
un reconocimiento de tal magnitud consolidaba la
trayectoria de esta agrupacion universitaria a solo ocho
meses de fundada. La Compafiia inicié labores el 6 de
noviembre de 2010, conformada por mas de 40 alumnos
de preparatorias, escuelas técnicas y facultades, bajo
la direccién artistica y general del maestro Alejandro
Gonzalez Herrera, y con sede principal en el Teatro
Universitario de la UANL. A partir de ese afio, la Compafiia
se integré como agrupacién miembro del Consejo
Internacional de Organizaciones de Festivales de Folklore
y de las Artes Tradicionales (CIOFF). Desde entonces, la
Compafiia ha tenido una presencia constante en eventos
institucionales, locales, nacionales e internacionales, y
mas de mil estudiantes han formado parte de ella.

El presente estudio plantea una revisién de
los procesos formativos y experiencias significativas
relacionadas con la practica artistica y el aprendizaje
en la educacién superior, con el objetivo de examinar
el efecto de dichas actividades en la formacién integral
de estudiantes y egresados que pertenecieron al grupo
en el periodo comprendido de 2010 a 2024. Asimismo,
se pretende identificar de qué forma la practica artistica
impacta en el proceso formativo de los estudiantes, tanto
en el ambito cognitivo como en el socioemocional. Se
cree que los estudiantes y egresados de la CTDF de la
UANL reciben un complemento en su formacién integral
universitaria, y son conscientes de que adquieren
habilidades cognitivas y competencias personales como
valor agregado en su proceso de formacién integral.

Uno de los grandes retos de la educacién superior
es acompanar a la persona en el proceso de integrar sus
distintas dimensiones (Diaz, 2022) y, en tal sentido, la
investigaciéon examina el Modelo Educativo contenido
en el Plan de Desarrollo Institucional de la UANL en el
periodo mencionado para conocer sus planteamientos

con relacién a las necesidades formativas de sus

estudiantes. La revision del estado de la cuestiéon explord
investigaciones previas en temas como la formacién
integral en el entorno universitario, la practica artistica
en la educacién, y la danza folklérica como manifestacién
de cultura e identidad para la formacién humana.

Un estudio de la Universidad Nacional Auténoma
de México (Ornelas, 2020) reconoce la incidencia de los
procesos formativos universitarios en la construccién de
autonomia de los jovenes estudiantes; y observa que, en
la mayoria de los casos, las instituciones educativas han
desdefiado la importancia de la formacién social, creando
relaciones verticales de transmision de conocimientos;
sin embargo, los contenidos, experiencias y formas
relacionales divergentes hacen posible el despliegue de
procesos de autonomizacién de los sujetos, a partir de
establecer relaciones horizontales, de reconocimiento
de los otros como sujetos con capacidad de discernir,
reflexionar y tener un sentido critico para su forma de
estar en el mundo social.

En consonancia con estos planteamientos, una
investigacion de la Universidad Complutense de Madrid
sostiene que la universidad como institucién esta
llamada a ser sede de la experiencia para que el alumno
sea consciente de su realidad (Diaz, 2022). Entendida
la experiencia como vehiculo de formacién integral, la
educacién superior debe suscitar la persona que cada
alumno lleva dentro, en un proceso vital que implica
accién dindmica a través de la experiencia. El contexto
formativo estd pensado, asi, para aportar a la sociedad
profesionistas que integren la dupla competencia-
conocimiento y sean capaces de ponerla al servicio del
bien comun.

Las experiencias de aprendizaje, en el contexto
formativo de los integrantes de la CTDF de la UANL,
se han enriquecido con incursiones en importantes
escenarios de Brasil, Canada, Chile, Colombia, Corea,
Eslovaquia, Espafia, Estados Unidos, Francia, Italia,
México, Polonia, Portugal, Republica Checa, Rumania,
Suiza y Turquia, por lo que los estudiantes han sido
embajadores de las manifestaciones populares y
artisticas de Nuevo Ledn y México. Ante esta realidad, la
investigacidon examina de qué forma la practica artistica

modifica en los estudiantes la autopercepcién de su

formacién universitaria.
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La dimensién educativa de la practica artistica
que se analiza en este estudio remite al concepto de
educacién que, visto por el sociélogo francés Emile
Durkheim (1997), es una accién que las generaciones
adultas ejercen sobre las que aun no alcanzan el grado
de madurez necesario para la vida social; y tiene por
objeto suscitar en el individuo ciertos estados fisicos,
intelectuales y morales que exigen la sociedad politica
y el medio ambiente especifico donde se encuentra. Al
abordar la implicacién formativa de la practica artistica,
se examina cémo el terreno concreto de la educacién
superior puede dotar al estudiante de una formacién
que incida en distintas dimensiones de su capacidad
humana.

En ese sentido, el marco normativo de la UANL
considera, no solo las competencias instrumentales
de naturaleza lingulistica, metodoldgica, tecnolégica
o cognoscitiva de los estudiantes, sino ademas las
competencias personales y de interaccién social que
facilitan el proceso de desarrollo humano personal e
interpersonal, y las competencias integradoras (UANL,
2022). Estas se basan en las experiencias inmediatas
y subjetivas que se producen ante los objetos
artisticos. Dewey (1934) afirma que la cualidad estética
redondea una experiencia hasta completarla y darle
unidad emocional. Al asimilar esta idea al entorno
de la educacién superior, lo experimentado por los
estudiantes durante su trayecto educativo adquiere un
sentido significativo que otorga validez a las acciones:
toda actividad practica adquirird cualidades estéticas,
siempre que sea integrada y dirigida hacia la satisfaccion.

Desde este marco se puede estudiar como la
participacién en una compania de danza folklérica
impacta el desarrollo personal de los individuos en un
entorno de aprendizaje activo. Autores como Jean Piaget
(1973) y Lev Vygotsky (2001), enfatizan el aprendizaje
activo y la construccién del conocimiento a través de
la experiencia. Educar, segun Piaget (1973), implica
transformar la constitucién psicobiolégica del individuo
en funcién del conjunto de aquellas realidades colectivas
a las que la conciencia comun atribuye valor; y asocia esto
a la necesidad de un replanteamiento de la ensefianza

profesional. En consonancia con lo anterior, Vygotsky

(2001) destaca la importancia del contexto social y

cultural en el aprendizaje, y sostiene que la transmisién
racional, intencional, de la experiencia y el pensamiento
requiere un sistema mediatizador, y ubica al lenguaje
humano y su necesidad de intercomunicacién durante
el trabajo; la existencia de todo un sistema dindmico
de significaciones da lugar a una unidad afectiva e
intelectual que rige el camino de los individuos hacia
su conducta y actividades.

A propdésito, el proceso de creacién en el entorno
de la educacién superior requiere de un enfoque
alineado a la construccion colectiva del conocimiento,
y de acuerdo con Chaljub (2014), los modelos de
ensefianza deben considerar la repercusién del trabajo
colaborativo para la construccién de los aprendizajes.
Sin embargo, aun en el escenario de la colectividad,
la interrelacién entre entendimiento e imaginaciéon se
produce a nivel individual: la estética como forma de
conocimiento involucra el juicio derivado del gusto, y
dicho analisis permite entender los rasgos caracteristicos
de la experiencia aprehendida (Kant, 1998).

Por otro lado, el propésito de la educacién es
el pleno desarrollo de la personalidad integral del
individuo en dos grandes dimensiones: la adquisicién de
conocimientos y el equilibrio de las emociones. Bisquerra
(2000) define la educacién como un proceso educativo
permanente que debe potenciar el desarrollo emocional
como complemento del desarrollo cognitivo. De acuerdo
con ello, el presente trabajo pretende identificar la
manera en que los estudiantes regulan sus propias
emociones y desarrollan la habilidad de comprender
las emociones de los demas, para lograr un ambiente
de aprendizaje y creacién a partir de competencias

individuales y grupales.

METODOLOGIA
Una ruta metodoldgica trazada a partir de las preguntas
de investigacion permitié explorar las implicaciones
de la practica artistica como parte de la formacién
en el entorno de la educacién superior. El acto de
indagar adquiere una connotacién especifica cuando
se aplica a las ciencias sociales: la de generar nuevo
conocimiento sobre la estructura, las relaciones y los
cambios que experimenta la realidad social (Briones,

2002). El enfoque a operativizar fue el fenomenoldgico,
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donde la experiencia permite detallar los fenédmenos
en lo dado de modo objetivo, y la proximidad hacia
el objeto relacionado revitaliza la comprensién de las
vivencias (De los Reyes et al., 2019). En el contexto de
una sociedad como la actual, intensiva en conocimiento,
las investigaciones cualitativas resultan necesarias para
la creacién y divulgacién de los saberes como factores
esenciales del sistema educativo. El camino cualitativo
busca entender una situacién social como un todo, no
con la intenciéon de medir, sino de describir el fenédmeno
social a partir de rasgos determinantes (Bernal, 2010) y
su percepcién por parte de los actores en la situacién
estudiada.

Visto asi, desde el enfoque fenomenoldgico,
las vivencias del yo son reconocidas sobre la base
de la experiencia (Husserl, 1994), y éstas se pueden
estudiar desde la posicién del ser individual. Las
representaciones que aluden al ‘mundo de la vida’ del
sujeto permiten explorar la percepcién que generan sus
vivencias. El método fenomenolégico es, de acuerdo
con Katayama (2014), el procedimiento que se ocupa de
las objetividades individuales y permite hacer surgir lo
objetivo desde la representaciéon subjetiva que posee el
individuo de su realidad.

En cuanto al aspecto tedrico, los fines de la
presente investigacién llevaron a profundizar en la
teoria critica, la cual tiende a la transformacién de la
totalidad social; Horkheimer (2003) considera que cada
paso de dicha teoria responde a la nocién de humano
y naturaleza que se encuentran presentes en las
ciencias y en la experiencia histérica. Sugiere ademas
que la humanidad debe constituirse, primero como
sujeto consciente, y luego se deben determinar de
manera activa las formas de vida y el comportamiento
critico inherente al desarrollo de la sociedad. Por su
parte, Habermas (1996) advierte que la teoria penetra
en la practica de la vida, le da forma en una realidad
estructurada, se manifiesta en la actitud de quienes
asumen su disciplina, y esto se refleja en su modo
de vivir. Partiendo de la influencia de la teoria en la
formacién y educacién orientadora de la vida practica,
el autor sostiene que una ciencia social critica debe ser

capaz de orientar la accién.

En tal sentido, se recurre al alcance descriptivo

para mostrar las dimensiones de un fenémeno, contexto
o situacién, a través de un trabajo de campo dindmicoy
flexible donde el investigador esta atento a la produccién
de datos significativos (Hernandez et al., 2014). Para los
fines del presente estudio, se revisé ademas el alcance de
tipo correlacional, a fin de conocer el grado de asociacion
entre conceptos, categorias y variables del objeto de
estudio. El disefio de la investigacién se orienté a la
investigacidn-accién, la cual requiere de la colaboracién
de los participantes en la deteccidn de sus necesidades y
estructuras a modificar, por lo que se convierten, a juicio
de Lewin (1988), en protagonistas de una investigacién
que conduce a la accién social.

El muestreo, como posibilidad de establecer
una generalizacién empirica, permite establecer
afirmaciones sobre un conjunto de elementos
partiendo de la informacién obtenida de una parte
de la poblacién (Paniagua-Machicao y Condori-Ojeda,
2018). Se consideré ademas el apunte de Bernal (2010)
en torno a la capacidad de la muestra para concretar
la poblacién sobre la cual se efectuaran la medicién y
la observacién de las variables. Se recurrié al muestreo
intencionado, el cual consideré entre los sujetos sus
habilidades sociales, las capacidades personales, los
conocimientos que desarrollaron en el transcurso de su
practica artistica, ademds de qué aspectos de su vida
universitaria han facilitado u obstaculizado la realizacién
de sus actividades en la danza.

La muestra que constituyd el corpus fueron 12
estudiantes activos, y 8 egresados de la CTDF de la UANL
entre 2010 y 2024. El proceso se implementé a partir
del muestreo no probabilistico, por medio del muestreo
por cuotas, el cual selecciona un ndmero especifico de
unidades para diversas subpoblaciones (Alaminos y
Castejon, 2006); las variables de control se determinaron
con relacién a las caracteristicas a investigar, dado que
existe informacién sobre su distribucién seguln sexo,
edades, areas del conocimiento estudiadas, facultades
a las que pertenecen, y si se trata de estudiantes activos
0 egresados. Las unidades de anadlisis se clasificaron
de acuerdo con las caracteristicas planteadas en los
objetivos de la investigacion.

El criterio de seleccién para los egresados

de la Compafiia se basé en sus trayectorias como
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miembros fundadores, con participacién en eventos
internacionales, nacionales y regionales, y quienes ya se
encuentran insertos en el mercado laboral, de acuerdo
con las areas del conocimiento estudiadas en la UANL.
Por otra parte, la seleccién de estudiantes activos buscé
cumplir con una representatividad de acuerdo con las
areas del conocimiento que se hacen presentes en la
Compafiia, las cuales incluyen artes, ciencias aplicadas,
ciencias exactas, ciencias sociales, comunicacion,
humanidades e ingenierias.

En cuanto a los instrumentos y técnicas de
recoleccion de informacién, se consideré el uso de la
entrevista semiestructurada y la encuesta, los cuales
contaron con la validacién por expertos para la guia
de preguntas de la entrevista, y el cuestionario de la
encuesta; estos fueron revisados y validados por el Dr.
Roberto Kaput Gonzalez Santos, el Dr. Victor Barrera
Enderle, el Dr. César Morado Macias, y el Dr. Martin
Veldzquez Rojas, catedraticos e investigadores con
amplia experiencia y trayectoria en la UANL.

El propésito fue contar con un conjunto de datos

Tabla1
Nomenclatura especifica del corpus.

que completaran la indagacién y ofrecieran elementos
de comprensiéon del sentido de la informacién, a través de
instrumentos relevantes para el abordaje de experiencias
artisticas y educativas. Del total de entrevistas, 50%
(n=4) se hicieron a mujeres, y 50% (n=4) a hombres; 50%
(n=4) se aplicaron a estudiantes activos, y 50% (n=4) a
egresados. Mientras que, del total de encuestas, 50%
(n=6) se dirigieron a mujeres, y 50% (n=6) a hombres;
50% (n=6) se hicieron a estudiantes activos, y 50% (n=6)
a egresados.

Asimismo, se generd una nomenclatura con
el propésito de localizar de manera rapida y efectiva
los elementos del corpus, y articular el modelo de
analisis de datos a partir de las matrices disefiadas para
integrar las variables de la propuesta metodoldgica. La
nomenclatura expresa si se trata de un bailarin o bailarina
(B), si pertenece al género femenino o masculino, si se
trata de un egresado o un estudiante aldn activo en la
UANL, y la facultad especifica de donde proviene. De esta
manera, es posible estructurar una seleccién concreta de

la muestra, como se plantea en la Tabla 1:

ENTREVISTAS A EGRESADOS ENTREVISTAS A ALUMNOS ACTIVOS

FEMENINO MASCULINO FEMENINO MASCULINO
BFEI- FIC BMET - FACMED BFAI- FACPYA BMAI - FAE
BFE2-FACPYRI BME2 - FACPYA BFA2 - FFYL BMA2 - FCC

ENCUESTAS A EGRESADOS

ENCUESTAS A ALUMNOS ACTIVOS

FEMENINO MASCULINO FEMENINO MASCULINO
BFE3 - FACPYA BMES3 - FIC BFA3- FACPYRI BMA3 - FIME

BFE4 - FCC BME4 - FCQ BFA4 - FASPYN BMA4 - FACDYC
BFES5- FACMED BMES - FCFM BFAS- FAV BMAS - FCB

Nota: Elaboracion propia.

Siendo asi, el corpus quedd constituido por
representantes de las facultades de Artes Escénicas
(FAE), Artes Visuales (FAV), Ciencias Biolégicas (FCB),
Ciencias de la Comunicacién (FCC), Ciencias Fisico
Matematicas (FCFM), Ciencias Politicas y Relaciones
Internacionales (FACPYRI), Ciencias Quimicas (FCQ);
Contaduria Publica y Administracién (FACPYA), Derecho
y Criminologia (FACDYC), Filosofia y Letras (FFYL),

Ingenieria Civil (FIC), Ingenieria Mecéanica y Eléctrica
(FIME), Medicina (FACMED), y Salud Publica y Nutricién
(FASPYN).

Dado que el estudio estructura un andlisis de
las experiencias cotidianas de los participantes y busca
comprender el significado que los individuos dan a sus
contextos y dificultades, el criterio de seleccién para los
egresados de la Compaifiia se basé en sus trayectorias
como miembros fundadores, con participacién en
eventos internacionales, nacionales y regionales, con
una fuerte presencia en actividades artisticas de la
institucién, y quienes estan insertos en el mercado
laboral, de acuerdo con las areas del conocimiento

estudiadas. El registro de datos incluyé grabaciones de
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audio y video, notas de campo y fotografias, asi como
la transcripcién de las grabaciones a texto escrito. Las
entrevistas fueron transcritas por medio del software
TurboScribe, luego se aplicé un proceso de codificacion
manual para resaltar categorias de interés, y se usé el
software de gestién de datos cualitativos Atlas.ti para
almacenar y organizar los datos obtenidos. Por su
parte, para el procesamiento de datos resultantes de
las encuestas, se utilizaron graficos y tablas estadisticas
proporcionados por el cuestionario de Google Forms,
asi como los archivos de Excel resultantes de cada
formulario.

Al etiquetar segmentos de texto y crear cédigos
compactos de temas y conceptos clave, la codificacién
permitié reunir esta informacién, que detalla
interpretaciones y desarrolla propuestas sistematicas
para organizar los datos (Taylor y Bogdan, 1987). De esta
manera, los instrumentos aplicados permitieron situar
elementos discursivos en torno a los aportes con relacién
a la practica de la danza folklérica y sus percepciones de
beneficios al estado fisico y emocional, el apoyo de sus
facultades, los obstéculos institucionales, la influencia en
su formacion, la aplicacién de habilidades en su entorno
laboral y el significado de pertenecer al grupo. La
identificacion de patrones, temasy conceptos a partir de
la informacién emitida por el sesgmento del corpus de la
investigacién correspondiente a los estudiantes activos
se relaciona con la percepcion de beneficio de la practica
artistica al estado fisico y emocional, el apoyo de sus
facultades, los obstaculos institucionales, la influencia
en su formacioén, las experiencias mas relevantes y el

significado de pertenecer al grupo.

RESULTADOS

Al imponer una estructura a los datos, organizarlos
en unidades y categorias, se pudieron observar las
experiencias de los participantes, otorgar un sentido
a la informacién recopilada y dar lugar a un ejercicio
interpretativo que ayude a comprender el contexto en
funcién del planteamiento del problema (Hernandez
et al,, 2014). Sobre los datos ya reducidos se aplicaron
lecturas integrales para descubrir unidades significativas,

frases o lineas agrupadas por su semejanza o similitud

en unidades comprensivas con el propdsito de vincular

los resultados al conocimiento disponible (Katayama,
2014).

En tal sentido, se recurrié a la extraccion de
fragmentos testimoniales correspondientes a las
entrevistas y encuestas a estudiantes y egresados que
forman parte de la muestra, atendiendo a categorias que
permitieran identificar habilidades sociales y cognitivas,
obstaculos o facilidades aportados por la institucién, y
experiencias formativas integrales. El resultado es una
descripcién que capta los significados y estructuras
compartidos de las experiencias vividas, y proporciona
una comprensiéon del fenémeno desde la perspectiva de
quienes lo han experimentado.

De esta manera, a partir del marco tedricoy con
base en la teoria del aprendizaje social de Vygotsky
(2001), se recurrié a la codificacién deductiva para crear
categorias que identificaron la existencia de un sistema
dindmico de significaciones de la experiencia grupal; en
el caso de los egresados éstas fueron autopercepciéon
formativa, desarrollo integral, bienestar emocional,
habilidades sociales, condiciones institucionales,
obstaculos para la participacion, y significado de
pertenencia; por su parte, las categorias definidas para el
segmento de los alumnos activos dieron lugar a cédigos
agrupados en cuatro temas centrales, que tienen que ver
con la formacién integral en la educacién universitaria,
la dimensién de la practica artistica en el desarrollo
socioemocional, los obstaculos y facilidades en el dambito
institucional, y los significados atribuidos a la practica
artistica.

En el modelo operacional, la primera fase
consistié en realizar el andlisis cualitativo de las
entrevistas a egresados y encuestas a estudiantes
activos, para mostrar cémo los actores dan sentido a
sus decisiones, emociones y trayectorias, a través de
las historias de vida, los testimonios y la construccion
subjetiva de sentido. Al seguir un enfoque cualitativo,
las matrices de analisis fueron recursos organizativos
que ayudaron a estructurar la informacién y procesarla
(Cohen et al., 2007). La Figura 1 muestra los resultados
de la encuesta con relacién a las habilidades personales
que los estudiantes activos consideraron como aporte

de la danza folkldrica:
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Figural

Matriz de andlisis de habilidades personales en estudiantes activos. (Google Form)

Autoconfianza

Autocontrol

Capacidad de escucha

Conocimiento del patrimonio cultural

Conocimientos generales

Creatividad

Experiencias de vida

Identidad institucional

Identidad nacional

Iniciativa

Liderazgo

Organizacién del tiempo

Pensamiento critico

Pensamiento innovador

Puntualidad

Responsabilidad

Toma de decisiones
Ninguna de las anteriores |0 (0%)

El reactivo buscé que los estudiantes identificaran
habilidades especificas, el 100% de los encuestados
seleccioné aspectos como creatividad, experiencias
de vida, organizacién del tiempo, y responsabilidad; el
83.30% eligié el conocimiento del patrimonio cultural, y
la toma de decisiones; mientras que un 66.70% sefiald
autoconfianza, identidad institucional, identidad
nacional, liderazgo, y puntualidad. En menor medida
quedaron opciones como autocontrol, capacidad
de escucha, conocimientos generales, iniciativa,
pensamiento critico, y pensamiento innovador. Los
resultados muestran consonancia con la dimensién
educativa de la practica artistica en su objeto de suscitar
estados fisicos, intelectuales y morales en el entorno
formativo del individuo (Durkheim, 1997).

La aplicacién del modelo de analisis a la
generalidad del corpus revelé aspectos que aportan
respuestas a las preguntas de investigacién, en este
caso, relacionadas con la percepciéon de beneficios de la
practica artistica en danza folklérica a su estado fisico
y emocional, si pertenecer a la Companiia ha tenido
influencia en su formacién, si contaron con apoyo de
sus facultades, si presentaron dificultades u obstaculos
institucionales y si han aplicado en su entorno laboral
actual las habilidades y conocimientos adquiridos en
el ambito artistico. Entre los principales hallazgos se
encuentran elementos recurrentes como disciplina,
pasién, cumplir horarios, puntualidad, respeto a los
demds, orden en la estructura como persona, motivacién
para sus actividades, pérdida del panico escénico, ayuda

para tener mejores relaciones personales, expresion

adecuada, escuchar y entender la opinién de los

4 (66.7%)
2(33.3%)
3 (50%)
5 (83.3%)
2 (33.3%)
6 (100%)
6 (100%)
4 (66.7%)
4 (66.7%)
2(33.3%)
4 (66.7%)
6 (100%)
3 (50%)
2(33.3%)
4 (66.7%)
6 (100%)
5 (83.3%)
3 4 5 6

demas. Se materializa asi la educacién como proceso
de consecucién de una formacién y una conciencia cabal
(Adorno, 1998).

Como resultado de las preguntas de
investigacion, el programa Atlas.ti generd un sistema
de categorias y cédigos a partir de los fragmentos
testimoniales. La categoria de ‘experiencias formativas’,
por ejemplo, detecté citas en cuatro cédigos especificos:
tres en comunicacién interpersonal, cuatro en empatia
y trabajo en equipo, y dos en formacién integral, en
correspondencia con las formas en que la cultura afecta
a la experiencia individual y posibilita una visién global
del conocimiento (Barfield, 2001). Acorde con el disefio
del proyecto de investigacion, estos hallazgos muestran
una relacién positiva con los objetivos mencionados,
encaminados a examinar el efecto de la practica de
actividades artisticas en la formacién integral de
estudiantes y egresados que pertenecieron a la CTDF de
la UANL entre 2010 y 2024. Ademas, se describe de qué
forma la practica artistica modifica en los estudiantes
la autopercepcién sobre su formacién universitaria,
explora las experiencias formativas y de desarrollo
socioemocional de los integrantes del grupo, e identifica
los aspectos que dificultan y los que favorecen la practica
de actividades extracurriculares de los estudiantes de
nivel superior en la UANL.

A fin de conocer la incidencia de la practica
artistica en la autopercepcién formativa de los
universitarios objeto de estudio, se utilizé la herramienta
de los formularios de Google, los cuales generan
graficos ilustrativos de la opinién de los encuestados.

En tal sentido, la Figura 2 muestra cémo el 83.30% de
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los estudiantes estdn totalmente de acuerdo en que ser

miembros de este grupo ha contribuido a la formacién

Figura 2

de su persona; el 16.70% restante se considera de

acuerdo.

Percepcion en estudiantes de la contribucion de la experiencia artistica en la formacion de su persona

(Google Form)

Por su parte, el hecho particular de la expresién
dancistica y sus efectos en la muestra de estudio, detond
categorias emergentes para conocer la percepcién

en cuanto a las respuestas corporales. La Figura 3

Figura 3

@ Totalmente en desacuerdo
@ En desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
@ De acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

presenta datos relativos a la percepcién de beneficio
fisico resultante de la practica de danza folklérica en

estudiantes activos.

Percepcion de beneficio fisico de la prdactica de danza folkldrica en estudiantes activos. (Google Form)

Mejora en la condicion cardiovascular
Desarrollo de fuerza muscular
Resistencia

Aumento en la flexibilidad
Coordinacién y equilibrio.

Peso saludable

Mejora en la postura

No aportd beneficios |0 (0%)

En esta pregunta, el 100% de los integrantes de
la muestra seleccioné el aspecto de la resistencia; el
83.30% identificé coordinacién y equilibrio; y el 66.70%
refirié peso saludable y mejora en la postura. El 50%
reportd mejora en la condicién cardiovascular, y un
16.70% selecciond desarrollo de fuerza muscular. En este
mismo tépico, entre las expresiones mas recurrentes
de las entrevistas a egresados se encuentran aspectos
como tener un ejercicio constante, sudar, mantener
un ritmo de cardio, escape emocional, coordinacién,
concentracién, descanso mental, sentirse despejado

y con mucha motivacién, expresarse corporalmente,

adquirir habilidades motrices y reduccién de estrés.

1(16.7%)

3 (50%)

6 (100%)
2 (33.3%)
5 (83.3%)
4 (66.7%)
4(66.7%)

La experiencia directa del movimiento se confirma,
de acuerdo con las teorias de Dewey (1934), como ese
espacio de posibilidad para la accién individual y la
interaccién del individuo con su ambiente.

Por otro lado, la autopercepcién formativa de
egresados en la codificacion del software Atlas.ti generé
categorias y cédigos que emergen de las habilidades
manifestadas por los entrevistados en cuanto a la
aplicacién en su entorno laboral: eficiencia y cooperacién,
lo cual es efecto de las condiciones de produccién y de
recepcidn de la experiencia artistica de acuerdo con
Caballero (2016) como elemento de formacién integral;

las habilidades de comunicacién, y por otro lado, las
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dificultades que han enfrentado, como falta de tiempo
y recursos limitados.

La opinién de los egresados con relacién a las
habilidades socioemocionales desarrolladas durante su
participaciéon en la Compafiia, se exploré a partir de las
teorias de Bisquerra (2000) para concebir la educacién
como adquisicién de conocimientos y equilibrio de las
emociones. Del segmento de egresados encuestados, el
100% estimé categorias como adaptabilidad y trabajo en
equipo; por su parte, el 83.30% identificd colaboracién,
expresion de sentimientos, y respeto por la diversidad;
el 66.70% refirié la empatia, y el 50% coincidié en
comunicacién interpersonal, expresiéon de opiniones,
facilidad para hablar en publico, y resolucién de crisis,
donde se manifiesta la teoria de Habermas (1996) de un
comportamiento social critico capaz de orientar la accién
y la realidad de los individuos.

De acuerdo con la percepcién de beneficios de
la practica artistica al estado emocional de egresados,
el 100% de los involucrados eligié reduccién de estrés
y ansiedad, y liberacién de tensiones mentales; el
83.30% refirid mejora del estado de animo; el 66.70%
expresd mayor conexién social, y el 50% seleccioné
aumento de la autoestima y satisfaccién por la expresion
creativa, destacando asi la postura de que la educaciéon
socioemocional no tiene que ver con una yuxtaposicién
entre contenidos académicos y competencias de
desarrollo sociopersonal sino de una sinergia entre
ambas dimensiones (Bisquerra y Pérez, 2007).

En un sentido similar, la entrevista a alumnos
activos en la categoria de beneficios a su estado
emocional develé cdédigos significativos relativos
a felicidad, emocidén, alegria, animo, confianza,
sentimientos que se potencian al compartirlos en grupo,
optimismo, positividad, fortaleza mental a partir del
compromiso y la toma de decisiones, desestrés, disfrute,
paz mental y tranquilidad. Por otro lado, las categorias
generadas por el software Atlas.ti desplegaron cédigos
como autoestima y trabajo en equipo, que se reflejan
en cinco comentarios de los entrevistados, reducciéon
de presién, presente en cuatro fragmentos de las
entrevistas, y manejo del estrés, referido en seis del total

de 27 menciones registradas en la categoria.

Por ultimo, se incluyé informacién relacionada

con la manera en que los egresados aplican en
su entorno laboral actual, los conocimientos y
habilidades adquiridos al interior de la Compaiia,
donde reconocieron el desarrollo de la socializacidn,
la formacion de su personalidad, tener seguridad de
palabras para establecer contacto con clientes en su
trabajo, tener disciplina, pasién y valores. Al preguntarles
sobre el significado de pertenecer a la Compaiiia, los
egresados refirieron el valor de estar en el grupo casi la
mitad de su vida, la trascendencia de poder mostrar la
cultura de México al mundo, las amistades, la familia que
formaron ahi, satisfaccién por cumplir con sus intereses
artisticos y pertenencia. Las respuestas con mayor
frecuencia incluyen términos como pasién, disciplina y
compromiso. Desde la perspectiva de Durkheim (1997),
se reconoce la significacién de la obra colectiva y la
trascendencia de un estado del grupo, en la experiencia
de los individuos.

Una de las preguntas de investigacién buscé
conocer los obstaculos y las facilidades con que cuentan
los miembros de la CTDF de la UANL para cumplir con
las responsabilidades de su agrupacién. Los egresados
reportaron obstaculos como los siguientes:

-“Implicé mayores esfuerzos, administrar el
tiempo, ser disciplinada; siempre traté de darle el espacio
adecuado a cada responsabilidad”. (BFE2-FCC)

-“Signific6 muchas desveladas para reponer
tareas. La mayoria de los profesores me apoyaron.
Busqué cumplir con la compafiia sin descuidar la
facultad”. (BME4-FACPYA)

De los seis testimonios asociados a cédigos por la
plataforma Atlas.ti, tres refirieron el apoyo de docentes
facilitadores, y tres hablaron de apoyo general por
parte de la facultad, como lo establece Lanik (2001), la
universidad es ese espacio que debe priorizar el aspecto
académico sin desfavorecer las actividades que aportan
al desarrollo competitivo y socioemocional. A partir de
las respuestas obtenidas, se observa que los hallazgos
son consistentes con el objetivo de la investigacién. El
proceso de analisis de datos aporté claridad en cuanto
a patrones de percepcién, comportamiento y relaciones
significativas entre los miembros del grupo. Asimismo,
los resultados revelan informacion relevante que amplia

la comprensién del fenémeno de la practica artistica en
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estudiantes de nivel superior, y aportan elementos clave

para la discusion tedrica.

DISCUSION

De acuerdo con el objetivo de esta investigaciéon y sus
categorias de andlisis, se identificaron los principales
factores derivados de la aplicacion de los instrumentos,
los cuales se abordan a continuacién.

1. La practica de actividades artisticas, en
estudiantes y egresados que pertenecieron a
la CTDF de la UANL entre 2010 y 2024, tuvo un
efecto de integracién de componentes cognitivos
y habilidades personales expresadas por los
propios actores de la investigacién, que incidié
en su formacién universitaria.

2. A nivel individual, los integrantes del grupo
fueron capaces de identificar aportes formativos
relacionados con la estructura de un pensamiento
critico, beneficios al estado fisico, disciplina,
constancia, sensibilidad estética, creatividad y
un contexto de aprendizaje significativo, lo cual
muestra la autopercepcién positiva sobre su
educacién superior.

3. Al explorar las experiencias formativas y de
desarrollo socioemocional de los estudiantes
que integraron la CTDF de la UANL en el periodo
sefialado, se encontré consenso en testimonios
que destacan el desarrollo de habilidades
sociales como la empatia, y la comunicacién
interpersonal; asi como un bienestar emocional
relacionado con autoestima, manejo del estrésy
equilibrio para modular la presién académica y
las responsabilidades artisticas.

4, En la indagacién de los aspectos que dificultan
la practica de actividades extracurriculares
de los estudiantes de nivel superior en la
UANL, se expresaron componentes como la
complicacién para equilibrar la practica artistica
y la carga académica, la actitud de docentes
que no tuvieron disposicién para convertirse
en facilitadores de sus actividades, y el desafio

que representa hacer una gestion eficiente del

tiempo para lograr la participacién en un grupo

representativo.

5. Con respecto a los aspectos favorables, se
refirieron condiciones institucionales propicias
por parte de directivos y docentes para apoyar la
dualidad de sus responsabilidades, la posibilidad
de encontrar espacios y recursos adecuados para
su desempefio, y una coordinacién de gestiones
entre las autoridades artisticas y docentes para
facilitar procesos administrativos.

Con esta visién, desde los objetivos de
investigacién se logra operativizar la practica artistica
como un fenédmeno de transformacién de los individuos
en su proceso educativo de nivel superior, para adquirir
herramientas de desarrollo integral, incluso en carreras
no relacionadas con el arte y las humanidades. Sin
embargo, la carga de responsabilidad que conlleva
la dualidad operativa de ambas facetas, demanda
mayor comprensiéon y apoyo por parte de docentes,
companferos de clase y la red de contencién personal
de cada integrante.

Ademas, se presentaron dificultades en los
tiempos de los participantes para llevar la practica
artistica y la carga académica, a partir de la creencia
de profesores que consideran éstas como distractoras
en el proceso académico; sin embargo, el consenso
general apunta a que no es una tendencia generalizada
debido a que la mayoria de los docentes y directivos han
brindado las facilidades. En este sentido, se presentan
a continuacién algunos fragmentos de las entrevistas:

- “Depende mucho de los ingenieros, hay unos
que si te dicen: No pasa nada, td ponte al corriente,
justificame con tiempo y con gusto te puedo reponer.
Pero hay otros que te dicen: Tienes que priorizar la
facultad y si no puedes, pues mejor no vengas”. (BMA3-
FIME)

- “He tenido dificultades, sobre todo con
compafieros con los que trabajo en equipo porque, estoy
en ensayo y contesto mensajes hasta las 10 cuando ya
estoy en mi casa, mis compafieros me reclaman que no
estoy al pendiente”. (BFAI-FFYL)

- “El tema de los justificantes, los presentaba,
pero si era mas una obligacién moral decirles a los profes,
bueno, permitanme traerles algln trabajo extra que

pueda compensar esa falta que llegué a tener durante
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el semestre. Y bueno, son abogados, siempre me piden
fundamentarlo y tener pruebas suficientes para dar una
justificacién de mi ausencia”. (BMA4-FACDYC)

Por otro lado, en lo que se refiere a si los
participantes recibieron un complemento en su
formacién integral universitaria, se observé que dicho
aporte es positivo, al tomar en cuenta el criterio de
significacién que la pertenencia al grupo representa
en los integrantes del corpus, como se puede ver en las
siguientes afirmaciones.

- “Conocer costumbres y culturas de otros paises
y otros estados de México, me enriquece haber dedicado
mi tiempo, aparte de la escuela, del trabajo, de la familia,
no ir al cumpleafos de alguien porque tengo ensayo, o
en mi propio cumpleafos tuve presentacion, llegar a un
compromiso familiar maquillada de folklor, pero siempre
lograr cumplir con esa responsabilidad”. (BFE1-FIC)

- “Yo primero supe que queria ser bailarin y luego,
médico. La compafiia me dio la posibilidad de seguir ese
camino que yo habia iniciado de nifio en el grupo de
mis papas. Es un motivo de orgullo para mi, contarles a
mis hijos de 4y 3 afios, que bailé folklor, ellos no existian
cuando yo bailaba. Ojald un dia me puedan ver y les
guste esta parte de mi vida que amo mucho”. (BME3-
FACMED)

- “La Compafila me ha brindado oportunidades
Unicas como parte de la universidad. No solo bailar
en teatro, sino bailar en facultades, en preparatorias,
nos va formando con muchos valores. El maestro
siempre estuvo con nosotros al pie del canén, vivimos
experiencias irrepetibles”. (BFAI-FFYL)

Es asi como se demuestra desde el objetivo
general y las preguntas de investigacion, que la practica
artistica es una actividad impulsora del desarrollo
cognitivo, fisico y socioemocional de las personas. En
consonancia con las ideas de Ornelas (2020), el espacio
artistico permite a los individuos establecer una red de
relaciones horizontales y de reconocimiento de los otros
que posibilita el discernimiento y la capacidad critica.
Por otra parte, se ponen de manifiesto las ideologias
de Gardner (1987), en la medida en que el sentido
del propésito de los individuos del corpus, dirigié sus

iniciativas y metas al desarrollo de capacidades multiples

a partir de la integracién a grupos de pares afines a sus

temas significativos.

A partir de los resultados, se encuentra una
relacién con los autores citados en esta investigacion.
Primeramente, la interaccién grupal por medio de
la practica artistica habilita a cada individuo con un
sentido del trabajo colaborativo y de habilidades sociales
relevantes para la vida universitaria. Desde la perspectiva
de Chaljub (2014) el encuadre tedrico que sustenta al
modelo de enseffanza debe considerar la incidencia
del proceso pedagdgico en habilidades sociales y de
comunicacién, elementos inherentes a todo grupo
humano, en una estructura dialégica que posibilite la
construccién colectiva de los aprendizajes.

De igual manera, la convivencia al interior del
grupo generé lazos afectivos entre los integrantes, no
solo relevantes para el aprendizaje social, sino ademas
para el sentido de pertenenciay aprecio por la institucién.
Por lo que el hecho de aprender, como un acto social,
se nutrié de emociones basicas que favorecen actitudes
prosociales para el crecimiento individual y colectivo
(Bisquerra, 2009).

Asimismo, como practica social, las experiencias
directas y la influencia reciproca de la danza folklérica
generan simbolismos de identidad, respeto y expresién
de las tradiciones nacionales. Es asi que, en el
comportamiento asimilado desde el proceder del otro,
las sefiales de modelado se convierten en determinantes
de la conducta analoga hacia fines comunes (Bandura,
1971).

Por lo tanto, la practica de la danza folklérica es
un acto de expresién escénica y educacion estética que
refuerza los enfoques filoséfico y antropolégico de la
formacién. Desde la teoria de Dewey (1934), la cualidad
estética redondea una experiencia hasta completarla y
darle unidad significativa.

Desde el factor socioemocional de la pedagogia,
la identificacion de elementos como felicidad, optimismo,
alegria y vivencias compartidas en el ambito grupal
posibilita la evolucién de competencias personales y
emociones estéticas favorables a la educacién, a partir
de sus fundamentos de equilibrio y satisfaccién (Kant,
1998).

La practica artistica se reafirma como una

actividad extracurricular relevante para el proceso

Vol. 2, Nim.3 septiembre - diciembre 2026 innovacademia.uanl.mx 67


https://innovacademia.uanl.mx/index.php/revista

Habilidades socioemocionales desde la practica artistica: la Compafiia Titular de Danza Folklérica de la UANL

de formacién integral universitaria, toda vez que el
marco normativo institucional considera la relevancia
de las competencias integradoras. En el caso concreto
de la UANL, la normativa si integra las competencias
personales y de interaccién social como elementos
facilitadores del proceso de desarrollo humano
personal e interpersonal de los estudiantes, pero
debe incrementarse la difusién del impacto de las
agrupaciones artisticas representativas para que, a nivel
individual, los estudiantes cuenten con la comprensiény
apoyo del personal docente y administrativo con quienes

tienen contacto cotidiano en su dependencia.

CONCLUSIONES

En resumen, el andlisis desarrollado en esta investigacion
muestra una relacién positiva con el objetivo en
dos vertientes: la autopercepcién de estudiantes y
egresados de haber experimentado una formacién
amplia en habilidades y capacidades; y el entorno de
una institucién que legisla normas y lineas de accién
para apoyar los intereses formativos de su comunidad
educativa, desde una perspectiva integral.

En cuanto a las limitaciones del estudio, es
preciso sefalar que el tamafo de la muestra remitié a
un segmento importante de la poblacién en cuanto ala
procedencia de sus carreras y areas del conocimiento;
sin embargo, el ndmero podria ser restringido al
momento de generalizar los resultados. Si bien los
datos obtenidos son relevantes para el contexto de este
trabajo, este estudio presenta la autopercepcién como
Unica fuente de validacién, por lo que existen limites en
la transferibilidad de los hallazgos a otros contextos.

Cabe destacar, ademas, la relevancia de la
figura del maestro y director fundador de la Compafia,
Alejandro Gonzalez Herrera, quien representa en los
testimonios un elemento central de la disciplina, la
pasiény el rigor que los estudiantes y egresados refieren
como aprendizajes mas significativos en la agrupacion.
A pesar de que Gonzdlez Herrera aporté informacién
valiosa y una guia fundamental para los objetivos de
esta investigacién en sus inicios, su deceso el 6 de
febrero de 2025 constituyé una pérdida contundente

para la agrupaciéon, y una fuerte desventaja para el

flujo de testimonios y entrevistas, considerando que

la poblacién que integra la Compania se encontraba
profundamente afectada. A su memoria llega este
trabajo, como homenaje a la visidén y la labor destacada
que implementd en la UANL.

Finalmente, el posicionamiento de esta
investigacion desde el paradigma socio-critico, buscé
partir de la sociologia y la comunicacién para analizar
acciones que se fundamentan en el hecho de generar
transformaciones en determinados grupos sociales a
través de la reflexiéon y la accién. Lo anterior se alinea con
la teoria critica del marco teérico, que busca transformar
la realidad a través de la accidn comunicativa. Por lo
tanto, se proponen acciones inherentes al proceso
cientifico, convirtiendo la investigacién en un vehiculo
de transformacioén social dentro de la UANL, a través
de la implementacién a futuro de un programa piloto
de sensibilizacién institucional que disefe y ejecute
actividades de sensibilizacién dirigidas especificamente
a profesores y coordinadores académicos; presente
testimonios y evidencias en espacios institucionales
formales; evalie el cambio de percepcidén antes y
después de las intervenciones realizadas; y genere
didlogo entre estudiantes practicantesy no practicantes
de actividades de creacién artistica.

En suma, se puede demostrar que la practica
artistica es un complemento de valor en el proceso de
formacién integral universitaria, concretamente para
los integrantes de la CTDF de la UANL, en el periodo
comprendido entre los afios 2010 y 2024. La conclusién
principal de la presente investigacién permite afirmar
que los estudiantes que tuvieron contacto con la danza
folklérica auto percibieron un beneficio fisico, emocional,
social y formativo que redunda en una concepcién
integral de la formacién universitaria, pero ademas les
proporciona un espacio seguro de creacion, interaccion

social y articulacién de capacidades humanas.
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Retos del docente de nivel medio superior ante la incorporacion de la inteligencia artificial.

La Inteligencia Artificial (IA) en las instituciones educativas se ha convertido en
un tema de debate sobre su uso y aplicabilidad. Hay quienes la consideran un
plagio del contenido o una falta de ética de quien lo desarrolla y entrega. Por
otro lado, hay quienes piensan que es un soporte de apoyo para las labores en la
escuela o simplemente una herramienta que les facilita el trabajo a entregar. El
objetivo principal de esta investigacion es identificar el grado de conocimientos
y desafios a los que se enfrentan los docentes, asi como los retos que conlleva
el uso de la Ay la tecnologia en el nivel medio superior. En esta investigacion
se utilizd el método mixto, conforméandose con la recoleccion de resultados
cuantitativos en donde se formularon preguntas dicotémicas y de respuesta
multiple; se integré con resultados cualitativos obtenidos de preguntas
fenomenoldgicas que complementan el analisis e interpretacién del estudio
realizado; el instrumento de recoleccion fue la encuesta y el de medicién la
estadistica. Los resultados muestran una incorporacion media en el uso de la IA

educacion, y un nivel muy satisfactorio en el manejo de herramientas tecnoldgicas, por lo
inteligencia artificial, gue podemos concluir que el reto de la IA es una oportunidad que se alcanza y

tecnologias de la informacion aborda con la formacién docente.
v la comunicacion.

Palabras clave:

ABSTRACT

Artificial Intelligence (Al) in educational institutions has become a topic of debate
about its use and applicability. There are those who consider it plagiarism of
content or a lack of ethics among those who develop and deliver it. On the other
hand, there are those who think that it is a support for the work at school or
simply a tool that facilitates the work to be delivered. The main objective of this
research isto identify the degree of knowledge and challenges faced by teachers,
as well as the challenges that the use of Al and technology entails at the high
school level. For this research, a mixed-methods approach was used, consisting
of the collection of quantitative results, where dichotomous and multiple-
choice questions were formulated; on the other hand, qualitative results were
incorporated to complement the analysis and interpretation of the study carried

Keywords: o )
out; the collection instrument was the survey, and the measurement instrument
education, was statistics. The results show an average incorporation of the use of Al and a
artificial intelligence, very satisfactory level in the use of technological tools, so we can conclude that
information and the challenge of Al is an opportunity that is reached and addressed with teacher
communication training

technologies.
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INTRODUCCION

La transformacién tecnolégica empieza a sembrar
fuertemente sus raices en la formacién académica
al incorporarse el uso de las nuevas tecnologias y
ahora la Inteligencia Artificial (IA). Considerando que
el aprendizaje es y sera el parteaguas de muchas
creaciones e invenciones de la humanidad, se sigue
teniendo apatia para usar ciertas herramientas digitales
y resistencia hacia la IA dentro del sector educativo.
Por ello, es importante determinar cudales son algunos
de los retos del docente del nivel medio superior para
incorporar herramientas digitales en su dia a dia como
parte de su planeaciéon de clase.

Para determinar el nivel académico de los
docentes, el uso de herramientas tecnoldgicas,
la incorporacién de la IA, el grado de dominio o
actualizacion, asi como el uso de plataformas dentro de
la practica académica, se utilizé en esta investigacion
una encuesta que permitié identificar los desafios de
los docentes, en este sentido Ruiz-Velasco y Barcenas
(2023) establecen que incorporar elementos como la IA
generaria cambios significativos en la calidad educativa,
al igual que con el uso de herramientas tecnoldgicas
se mejoraria la experiencia que se vive en el aula, sin
embargo advierten la necesidad de la formacién y
capacitacién docente para alcanzar éptimos resultados.

Generar nuevos conocimientos implica incorporar
nuevas metodologias, técnicas, estrategias, recursos y
herramientas tecnoldgicas. Los avances que podemos
ver en Europa o Asia son simbolos de la evolucién que,
en materia de tecnologias e IA, se ha desarrollado y
alcanzado.

La sociedad enfrenta grandes desafios en el
uso de la IA; los docentes de hoy en dia tienen la labor
de conocerla, estudiarla, comprenderla y utilizarla de
forma eficaz. La finalidad, por tanto, es que el docente
incursione en este avance tecnoldégico y promueva en
los estudiantes su uso académico y ético.

Desde esta perspectiva se comprende que, al
incorporar herramientas innovadoras y tecnolégicas,
se motiva al docente a internarse en el mundo de la

era digital, se fomenta e incrementa el uso de la IA

Y, en consecuencia, lo impulsa hacia la formacién y

actualizacién. Por lo tanto, en este trabajo se abordaran
los retos que viven los maestros del nivel medio superior
al incorporar la IA y el uso de las tecnologias en su
practica educativa.

Para llegar a ser la sociedad del conocimiento
de hoy, la humanidad atravesé periodos de grandes
avances como lo fue, por ejemplo, la llustracién. Esto
forjé el interés de las personas para prepararse y dejar
atrads aquella oscuridad caracterizada por el atraso
cientifico. La Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO por sus siglas
en inglés (s.f.) establece que una sociedad en donde
sus ciudadanos tienen preparacién genera mayores
oportunidades para alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Por lo que las personas al incorporarse
a una educacién de calidad podran, de acuerdo con lo
esperado o propuesto por este objetivo, salir del estado
considerado como pobreza.

En este sentido, la educacién puede coadyuvar a
eliminar brechas muy establecidas dentro de la sociedad,
como lo es en el caso de la desigualdad laboral. Por otro
lado, contribuye a que las personas de todo el mundo
construyan una forma de vivir mas decorosa, un entorno
de vida mas saludable y sostenible. La educacidon
académica debe resaltarse porque permite trabajar
tanto en competencias cognitivas, como de desarrollo
humano, competencias que promueven aprendizajes
clave para el crecimiento personal y contribuyen de
manera significativa en el desarrollo de sociedades mas
pacificas y justas.

La UNESCO (s.f.) hace un fuerte llamado para que
los paises incorporen el uso de la IA, esto con la intencién
de estudiar y encontrar soluciones que permitan generar
igualdad de acceso a los diferentes tipos de ciencia,
tecnologia o formas de expresién sociocultural y que no
sea el acceso a la |A el motivo que genere esta separacion
generacional del conocimiento.

Los antecedentes de la |IA, asi como su concepto,
surgen de la intuicién de Alan Turing en 1950, quien la
llamé Inteligencia Artificial (Stryker y Kavlakoglu, 2024).
Ponce et al. (2014) mencionan que John McCarthy, en el
Dartmouth College en Estados Unidos, convocd a una
reunién para debatir la conveniencia de crear maquinas

con inteligencia en la que participaron especialistas en
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esta materia, asi como investigadores en el area de las
ciencias computacionales. Por mencionar algunos de
ellos, se encuentran Marvin Minsky, Nathaniel Rochester,
Claude Shannon, Herbert Simon y Allen Newell. A
partir de ahi, crecié un notable interés por dotar de
funcionalidades a los computadores para hacer mas
eficiente y facilitar el desempefio del ser humano en
sus diversos dmbitos.

Actualmente, los avances que se tienen sobre la
IA permiten obtener respuestas simuladas y similares
a las realizadas por los seres humanos y como sefala
Fernandez et al. (2023), el Open Al, en noviembre de 2022,
mostré un chatbot conversacional llamado ChatGPT,
donde GPT son las iniciales de Generative Pre-trained
Transformer que significa Transformador Pre-entrenado
Generativo, de ahi el apelativo que hoy en dia se tiene
sobre la IA generativa.

Empresas de renombre como International
Business Machines (IBM) toman la definicién de la 1A
de acuerdo con Stryker y Kavla: “es una tecnologia
que permite a las computadoras y maquinas simular
el aprendizaje humano, la comprensién, la resolucién
de problemas, la toma de decisiones, la creatividad y
la autonomia” (2024, parr. 1). Sin embargo, para llevar a
cabo esto se requieren dispositivos y sensores, asi como
el desarrollo de programas con algoritmos que mejoren
sus respuestas y resultados, lo que favorecera el uso de
aplicaciones diversas dentro del desarrollo de la robética,
como las basadas en la geolocalizacién.

En lo que corresponde al sector académico,
se cuenta con estudios realizados por el Instituto
Latinoamericano de Desarrollo Profesional Docente
(ILDPD), en donde se incorporan dentro de la praxis
del docente materiales que permiten el aprendizaje
virtual, como se muestra en el libro digital Inteligencia
Artificial en la Educaciéon AV5 (ILDPD, 2024). En él, se
identifican tres campos. En el primer lugar, se tiene el
aprendizaje automdtico (Machine Learning) en donde
se desarrollan algoritmos y modelos que favorecen el
aprendizaje y autoaprendizaje a partir de una serie de
informacién sin ser programados. En el segundo, el
aprendizaje profundo (Deep Learning) incorpora redes

neuronales artificiales capaces de extraer caracteristicas,

facilitando en la educacién la identificaciéon de imagenes.

En el tercer lugar, estd la IA simbdlica, caracterizada por
la representacién y el manejo de simbolos, asi como de
la l6gica, la cual permite el desarrollo de actividades
escolares. Esto significa un gran avance de la IA, pero
también del papel en las instituciones educativas, ya
que deben asegurar que el uso de estas herramientas,
como lo es la IA, sea solo un complemento en las
practicas escolares dirigidas por los docentes, mas no
la sustituciéon del desarrollo del pensamiento critico y
reflexivo del estudiante (Universidad Nacional Auténoma
de México, 2026).

Retomando que el objetivo principal de esta
investigacion es identificar el grado de conocimientos
y desafios a los que se enfrentan los docentes, asi como
los retos que conlleva el uso de la IA y la tecnologia
en el nivel medio superior. El docente al utilizar e
incorporar nuevas metodologias y herramientas impulsa
el desarrollo de quienes tienen un aprendizaje de tipo
visual, kinestésico o auditivo, permitiendo con esto que el
estudiante establezca una conexién entre la experiencia
del aprender y el gusto por la forma de entender, lo cual
puede resultar por demas efectivo cuando se incorporan
las herramientas digitales que Carcafio (2021), citado por
Echeverria y Molina (2022), sefiala que éstas son parte del
programa en donde se encuentran inmersos e instalados
los comandos que han de ejecutarse en el equipo de
cdmputo, que para el caso de esta investigacion es el uso
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién

(TIC) que se usan en el nivel medio superior.

METODOLOGIA
La metodologia que se utilizé en este trabajo se
encuentra dentro del campo de las ciencias factuales,
lo que permitira identificar la constante en el uso de la
IA 'y de las herramientas tecnolégicas. La variabilidad
del uso de la IA y de las herramientas digitales se obtuvo
con el método mixto (cuantitativo y cualitativo), en
donde Hernandez-Sampieri (2014) afirma que este es
un vinculo entre datos crudos y empiricos obtenidos
con el instrumento de recoleccién. Por lo que en
septiembre de 2024 se aplicé como instrumento de
recoleccién una encuesta con preguntas cuantitativas
seccionadas en dos dimensiones: las herramientas

digitalesy el uso de la IA, compuestas de respuestas de
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opcién multiple y dicotémicas. También se incorporaron
preguntas cualitativas fenomenoldégicas, que sirvieron
para complementar el andlisis en la interpretacién del
estudio realizado. La medicién utilizada en este trabajo
fue a través de la estadistica, teniendo como objetivo
identificar el uso de las herramientas tecnolégicas y el
grado de actualizacién o dominio en la IA.

1. La investigacién se condujo a través de los
siguientes elementos:

2. Uso de Microsoft Office 365 con un formulario
conformado por 21 items: dos secciones, una de
herramientas digitales y la segunda de la IA.

3.  Setrabajo con un total de 94 profesionales de la
educacién de nivel medio superior, en donde el
porcentaje de participacion fue del 28% del sexo
masculino y del 72% del femenino.

4, El rango de edad de los docentes encuestados

fue de 20 anos a mas de 50 afos.

Figura1
Datos sociodemogrdficos de los participantes

5. Enlo que corresponde al nivel de estudios, 24%
con grado de licenciatura, 56% de maestriay 20%
de doctorado.

6. El alcance geografico abarcado fue de Nuevo

Ledn, Jalisco, Estado de México y San Luis Potosi.

RESULTADOS

Se presenta a continuacién en la Figura 1, los primeros
resultados obtenidos y recopilados, se pueden observar
datos como: el género lo que ayudara para saber la
composicién de la muestra seleccionada y después
resultados obtenidos, se incluye también una grafica con
la edad de los participantes, lo que permite identificar los
rangos generacionales, una estadistica geografica para
determinar sus ubicaciones territoriales y finalmente el
nivel de estudios alcanzados por los docentes de nivel

medio superior.
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Nota: Imagen generada por OpenAl mediante ChatGPT, 20 de julio de 2026.

Los resultados se presentan en dos areas: las
herramientas digitales utilizadas en el dmbito educativo

y el grado de uso y alcance de la IA.

Herramientas digitales

El 100% de los docentes encuestados utiliza las
herramientas digitales cuando desarrolla actividades
en el aula y extra-aula, con base en ello se formularon
los siguientes cuestionamientos relacionados con el uso
de herramientas digitales.

¢Utilizas herramientas digitales para la elaboraciéon de
tus materias de clase?

El 95.74% de los encuestados afirman haber puesto

Vol. 2, Nim. 3
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en practica el uso de herramientas digitales. Por lo
tanto, exige una mayor creatividad que permita el uso
identificable de la IA.

¢Cuales herramientas digitales usas en la elaboracién
de tus presentaciones de clase?

PowerPoint online es el que cuenta con mayor
porcentaje de uso con un 76.59%

¢Cuales herramientas digitales son utilizadas para la
creacion de actividades ludicas?

Kahoot! es la herramienta que ha sido mas utilizada por
los encuestados dentro de sus clases, alcanzando un
promedio de 53.38%.

¢Cual curso has tomado de la IA?
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Los cursos sobre ChatGPT resultaron los mas solicitados
por el sector masculino, mientras que por el femenino
fue el uso de la IA en la docencia.

¢Cuales tareas pueden simplificar el trabajo docente?
De las diversas opciones estructuradas para esta
pregunta en donde la IA simplifica las actividades
de los docentes, se encuentran: la elaboracién de
presentaciones digitales, alcanzando un 82% de
aprobacién; la organizacién de las clases, obteniendo
un 72% de aceptacién;y el disefio curricular con un 23%.
¢Cual herramienta utilizas para la deteccion de plagio?
Los portales como Plagium, Grammarly y Just Done son
los que encabezan la lista de herramientas para detectar
las similitudes o el plagio en trabajos, destacando entre
ellas Plagium, que cuenta con el 45% de docentes que
lo utilizan para la revisién de documentos.

¢Cual herramienta digital has utilizado para el
desarrollo de presentaciones con IA?

Considerando las diferentes opciones a elegir en esta
pregunta, las herramientas digitales mas seleccionadas
por los docentes para la creacién de sus presentaciones
mediante la IA fueron: la herramienta digital de Canva,
elegida por un 63% de los encuestados; la plataforma de
Genially alcanzé un 41% de eleccién; y la menos usada
fue la pagina de Beautiful.ai, con tan solo un 4% de
votacién.

¢Qué tipo de estrategias consideras adecuadas para
que los estudiantes hagan uso adecuado de la IA?
Los docentes encuestados consideran que el uso ético
de la IA fomenta en los estudiantes habitos como la
responsabilidad y podria evitar el plagio en los trabajos
académicos, obteniendo valores que motivan su
practica y uso desde el nivel basico, siendo esto parte
fundamental para establecer criterios de uso que

prevengan el uso inadecuado de esta herramienta.

Inteligencia artificial

En lo que se refiere a los resultados sobre el uso de la IA,
se obtuvieron las respuestas a las siguientes preguntas.
¢Has tomado cursos de 1A?

Se cuestiond sobre la capacitaciéon continuaenla lAy

se encontré que un 41% de los docentes si han recibido

cursos, lo cual demuestra un interés y disposicién en el

uso de esta herramienta.

¢Consideras que la IA brinda un beneficio en la
educacién?

El 91% de los docentes consideran que si existe un
beneficio en la educacion al incorporar el uso de la IA
en sus clases.

¢La IA simplifica algunas tareas?

EI100% de los encuestados han considerado que la IA es
una herramienta que favorece el desarrollo y la agilidad
de las actividades a realizar en el area educativa.

¢Has elaborado presentaciones con la I1A?

El 53% de los docentes no han elaborado presentaciones
apoyandose en la IA, mientras que el 46.8% de la
poblacién docente realiza sus presentaciones haciendo
uso de la IA.

¢Consideras confiable la elaboraciéon de presentaciones
con IA?

El 85% de los docentes consideran confiable el uso de
esta herramienta para la elaboracién de presentaciones.
¢Consideras que la IA como herramienta podra
desplazar a los docentes en clases presenciales?

El 84% de los docentes mencionaron que este tipo de
herramienta no podria desplazarlos, mientras que el 16%
de los encuestados consideran que si se podria llegar a
desplazar en un futuro.

Dentro de la clase, ;aceptas trabajos creados o
apoyados con la IA?

El porcentaje de aceptacién de trabajos realizados por
la IA fue del 74% de los docentes.

¢Consideras aplicar alguna politica en tu grupo para
hacer uso de la IA?

El 81% de los docentes si utilizarian o desarrollarian una
politica para el uso de esta herramienta, mientras que el
19% de ellos no lo ven necesario.

éCrees que el uso de la IA significa un apoyo para el
desarrollo académico del estudiante?

En opinidén de los encuestados, un 86% de docentes
respondieron que la IA puede ofrecer apoyo para las
actividades de los alumnos.

¢Consideras que el estudiante en la elaboracion de sus
actividades hace un uso prudente y ético de la IA?

Se encontré que un 77% de docentes respondieron
qgue hasta el momento las actividades desarrolladas

por estudiantes con la IA no se han elaborado de forma
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adecuaday ética.

iCrees conveniente la creacion de politicas para el uso
de la IA en los estudiantes?

El 92% de los docentes aceptan que es importante el
desarrollo de politicas que fomenten en los estudiantes
el uso correcto y adecuado de la IA.

Para concientizar a los estudiantes sobre el uso
adecuado y ético de la IA, ¢solicitarias que tomen
algun taller?

Un 92% afirma que la capacitacién continua por medio
de talleres estaria fomentando el uso pertinente,
adecuado y ético de la IA dentro del ambito educativo.
Si al recibir trabajos en linea te percatas de un posible
plagio, ;¢haces uso de herramientas para detectar el
posible hecho?

El 71% de los docentes cuentan con habilidades propias
para hacer uso de herramientas digitales para detectar

posibles similitudes o plagios en trabajos escolares.

DISCUSION

Tomando en cuenta los resultados de esta investigacion,
se observé el grado de conocimiento con el que
cuentan los docentes y los retos a los que se enfrentan
actualmente, es por ello que con base en lo establecido
por la UNESCO (s.f.) toda persona tiene el derecho
a formarse y capacitarse para adquirir nuevos
conocimientos, lo que permite fortalecer el desarrollo
tanto individual como colectivo; favorece el desarrollo de
la sociedad y permite alcanzar entre otros el Objetivo de
Desarrollo Sostenible 4, educacién de calidad. Sumando
a esto la tecnologia, a partir de 2022, de acuerdo con
Lara (2023), se incorporan algunos avances que permiten
transformar métodos y procedimientos con el uso de
la IA generativa, mejorar la calidad de los procesos
académicos y actividades ludicas, entre otros. Todo ello
en beneficio de la comunidad educativa y del proceso
de enseflanza-aprendizaje.

La IA no solo es una herramienta de chatbot,
sino que ademas existen otras plataformas para uso
educativo, como lo es el Algor, en donde tanto docentes
como estudiantes pueden mediante la IA contar con
recursos didacticos y generar evaluaciones previas para

su aprovechamiento. Ademas, se pueden destacar las

aplicaciones de Microsoft Teams para la asignacién de

actividades y Forms como herramienta de aplicacién
de reactivos, las cuales pueden generar resultados
automaticos en los exdmenesy, a su vez, un aprendizaje
adaptativo o personalizado.

De acuerdo con la Universidad Nacional
Auténoma de México (2026), “la IA generativa puede
apoyar al profesorado en la creacién de reactivos,
rdbricas y escenarios contextualizados que reflejen
los aprendizajes esperados y las competencias
cognitivas y éticas del estudiantado” (p. 16), por lo que
es parte fundamental para el disefio de evaluaciones.
Retomando las palabras de la UNESCO (s.f.), que se
encuentra a favor de la igualdad de oportunidades
educativas, el acceso a la IAy el uso adecuado de los
prompts (instrucciones proporcionadas a la 1A), se
puede contribuir en poco tiempo a disminuir barreras
en el aprendizaje. El desafio serd que los estudiantes
logren desarrollar habilidades de pensamiento critico
y analizar la informacién que reciben de la IA, ya que se
requiere el pensamiento reflexivo y racional. Por ello, es
fundamental que el docente establezca criterios para
evitar el uso indebido de la IA, como sefiala Hernandez
(2016) citado en Ruiz-Velasco y Barcenas (2023), esta
actividad seria considerada como “robo de ideas, textos,
métodos, mecanismos, disefios y, en general, de todo
aquello que puede ser considerado como propiedad
intelectual académica ajena” (p. 329).

En este sentido, la UNESCO (s.f.) establece que
el uso de la IA debe ser utilizada de forma gradual
conforme el nivel académico que vaya obteniendo
el estudiante, por lo que la guia del docente serd
fundamental para la adquisicién y desarrollo de las
competencias tecnoldgicas lo que apoyara en el logro
del aprendizaje auténomo, significativo y activo para una
formacién integrada del estudiante.

Por otro lado, Ruiz-Velasco y Barcenas (2023)
refieren que las nuevas herramientas hacen mas
eficiente el desempefio docente y brindan beneficios
a la comunidad estudiantil, lo que se ve reflejado en
sus resultados, aumentando el espectro de opciones
del docente ante el inminente uso de recursos digitales
apoyados por la IA, el uso de diversas metodologias
y herramientas, que destacan la relevancia en la

didactica del aprendizaje activo. Por lo tanto, los
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hallazgos identificados en el uso de la IA muestran una
incorporacion media, en ésta, dado que un 41% de los
docentes encuestados, al menos se ha capacitado en
algun curso sobre la IA. Con base en este resultado, se
desprende que, para alcanzar un resultado aun mas
o6ptimo con el uso de la IA, se requiere de capacitacién
para agilizar la labor docente y optimizar sus horas clase.

En lo que se refiere a las herramientas digitales
empleadas por docentes de nivel medio superior,
el 53% destaca que las ha utilizado para la creacién
de presentaciones madas atractivas e interactivas, lo
que representa un avance en la practica tradicional;
sin embargo, es necesario actualizarse en nuevas
herramientas que brinden novedosos recursos

educativos para la practica docente.

CONCLUSIONES
Partiendo del objetivo principal de esta investigacién, se
identificé a través del instrumento utilizado que existe un
41% de incorporacidon media en el uso de la IAy un 100%
en el manejo de las herramientas digitales por parte de
los docentes. Entre los desafios que se presentan para la
incorporacion de la IA, el 92% de los docentes destacan
la necesidad de capacitacién en el dambito educativo y
un 81% de los encuestados, consideran que establecer
una politica para fomentar el uso adecuado y ético de la
IA, como uno de sus principales retos.

En definitiva, al incorporar la 1Ay las herramientas
tecnoldgicas en el gjercicio docente, se generan nuevos
desafios, fomenta el pensamiento critico y reflexivo,
lo impulsa a la innovacién de contenidos, recursos y
materiales pensados, disefiados y creados para promover
el uso de ésta. Cuando la practica docente hace uso
de la IA diariamente, ademas de impulsar al estudiante
a utilizarlas, lo motiva a plantearse los siguientes
cuestionamientos: ;qué necesita de la IA?, ¢ para qué se
necesita usar la IA?, ;cual es el resultado que se espera
de la IA? y por ultimo ¢ por qué preguntar o utilizar a la
IA?, partiendo asi de un andlisis e introspeccioén personal
y después contrastandolo con los resultados arrojados
por la IA para discernir al final, si eran los resultados
realmente esperados.

Para alcanzar esto, la capacitacién continua

tiene un papel trascendental; de esta se desprende el

uso 6ptimo y eficaz en el manejo de la IA, asi como de
las herramientas tecnoldgicas. Por lo tanto, la formacién
docente representa un sistema integral en donde los
conocimientos de la propia profesionalizacién, las
habilidades digitales y las competencias tecnolégicas se
ensamblan con la finalidad de girar en torno al proceso
de ensefianza-aprendizaje, revolucionando su practica

y haciéndola mas eficiente.
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Manejo conductual de pacientes pediatricos con trastorno por déficit de atencion e hiperactividad en odontologia: enfoques clinicos y pedagdgicos

El Trastorno por Déficit de Atencidon e Hiperactividad (TDAH) es uno de los
trastornos del neurodesarrollo mas frecuentes en la infancia y se caracteriza por
inatencidn, impulsividad e hiperactividad, lo que puede dificultar la cooperacion
durante la atencién odontoldgica. El objetivo del presente trabajo es analizar
la evidencia cientifica reciente sobre estrategias de manejo conductual en
odontopediatria para pacientes con TDAH. Se realizé una revision narrativa
mediante buUsqueda en PubMed, Scopus y Google Scholar, priorizando
estudios de los Ultimos cinco anos relacionados con TDAH, manejo conductual
y odontologia. Las técnicas estructuradas, como comunicacidn guiada,
refuerzo positivo y distraccion, mejoran la cooperacién y reducen la ansiedad.

trastorno por déficit de La aplicacién de estrategias adaptadas al perfil neuroconductual del paciente
atencién con hiperactividad, con TDAH optimiza la atencidén odontoldgica y favorece experiencias clinicas

odontopediatria, positivas.
educacion en odontologia.

Palabras clave:

ABSTRACT

Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) is one of the most commmon
neurodevelopmental disorders in childhood and is characterized by inattention,
impulsivity, and hyperactivity, which can hinder cooperation during dental
care. The objective of the present paper is to analyze recent scientific evidence
on behavioral management strategies in pediatric dentistry for patients with
ADHD. A narrative review was conducted through searches in PubMed, Scopus,
and Google Scholar, prioritizing studies from the last five years related to ADHD,
behavioral management, and dentistry. Structured techniques, such as guided
communication, positive reinforcement, and distraction, improve cooperation

Keywords:

attention deficit disorder with

hyperactivity, and reduce anxiety. The application of strategies adapted to the neurobehavioral
pediatric dentistry, profile of patients with ADHD optimizes dental care and promotes positive
dental education. clinical experiences.
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INTRODUCCION

El Trastorno por Déficit de Atencién con Hiperactividad
(TDAH) es uno de los trastornos del neurodesarrollo
mas frecuentes en la infancia, con una prevalencia
estimada a nivel mundial de aproximadamente el 5%
en la poblacién pediatrica (Polanczyk et al., 2014). Este
trastorno se caracteriza por patrones persistentes de
inatencidn, hiperactividad e impulsividad que interfieren
con el funcionamiento académico, social y conductual
del individuo (American Academy of Pediatric Dentistry
[AAPD], 2024).

En el ambito odontolégico, diversos estudios
han sefalado que los nifios con TDAH presentan mayor
probabilidad de experimentar ansiedad, distraccién
y dificultades para autorregular su comportamiento
durante los procedimientos dentales, lo que puede
afectar la calidad de la atencién y la eficiencia del
tratamiento (Armfield y Heaton, 2013; Bimstein et al,,
2008; Salam et al,, 2023; Van Gemert y Bildt, 2017).
Asimismo, algunos pacientes pueden mostrar mayor
sensibilidad a estimulos sensoriales como el ruido de
los instrumentos rotatorios, la iluminacién intensa o
las sensaciones tactiles intraorales, ya que pueden
desencadenar conductas de evitacién o respuestas de
estrés durante la consulta (Bagher et al.,, 2023). Ante
estas caracteristicas, el manejo del comportamiento
en odontopediatria ha evolucionado hacia enfoques
integrales que combinan técnicas de comunicacién,
conductuales y adaptaciones del entorno clinico, con
el objetivo de mejorar la cooperacién del paciente
y reducir la ansiedad durante la atencién dental.
Las guias clinicas actuales recomiendan aplicar
intervenciones estructuradas que permitan anticipar
los procedimientos, modular los estimulos del entorno
y reforzar las conductas positivas del paciente pediatrico
(AAPD, 2024).

En este contexto, resulta relevante integrar
diferentes técnicas de manejo conductual y estrategias
clinicas complementarias que permitan adaptar
la atencién odontolégica a las necesidades de los
pacientes pediatricos con TDAH (Elicherla et al., 2024).

El presente estudio tiene como objetivo analizar y

sintetizar la evidencia cientifica reciente sobre las

estrategias de manejo conductual empleadas en
odontopediatria para pacientes pediatricos con TDAH,
un trastorno del neurodesarrollo caracterizado por
inatencién, impulsividad e hiperactividad que puede
dificultar la cooperacién durante la consulta. En este
contexto, se integran diversas intervenciones, como
técnicas de comunicacion clinica, refuerzo conductual,
distraccion audiovisual, adaptacién del entorno sensorial
y estrategias organizativas que incluyen la planificacion
de citas y la participacion del cuidador con el fin de
mejorar la interaccién terapéutica, facilitar la atencion
odontoldégica y contribuir a la formacién y educacién de
estudiantes en el manejo de estos pacientes (Chatti et
al., 2025; Reddy et al., 2022).

METODOLOGIA

Se realizé una revisién narrativa de la literatura cientifica
mediante la busqueda de articulos publicados en las
bases de datos PubMed, Scopus y Google Scholar. La
revision se centrd principalmente en estudios publicados
durante los ultimos cinco afos, aunque también se
incluyeron algunas referencias cldsicas relevantes en el
campo de la odontopediatria y el manejo conductual.

La estrategia de busqueda incluyé el uso
de palabras clave en espafol e inglés relacionadas
con el tema de estudio, combinadas mediante
operadores booleanos (AND/OR). Entre los términos
utilizados se encuentran: “Trastorno por Déficit de
Atencién e Hiperactividad”, “TDAH", “Attention-Deficit/
Hyperactivity Disorder”, “ADHD", “Odontopediatria”,
“Pediatric Dentistry”, “Manejo conductual”, “Behavior
Management”, “Estrategias pedagdgicas”, “Tell-
Show-Do", “Refuerzo positivo”, “Distraccién audiovisual” y
“Ansiedad dental”. Los articulos fueron seleccionados con
base en su relevancia tematica; se priorizaron aquellos
que abordaran estrategias de manejo conductual,
técnicas de comunicacién clinica y adaptaciones del
entorno odontolégico aplicadas a pacientes pediatricos
con TDAH.

RESULTADOS
Técnicas de manejo conductual en la consulta

odontoldégica

Técnica Tell-Show-Do (decir-mostrar-hacer)
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La técnica Tell-Show-Do se mantiene como una de
las estrategias conductuales centrales en odontopediatria
contemporanea, respaldada por las directrices de la
AAPD, que la reconoce como técnica basica de primera
linea en el manejo conductual infantil. Su fundamento
pedagdgico radica en la anticipacién estructurada del
procedimiento, lo que disminuye la incertidumbre y
facilita la internalizacién progresiva del entorno clinico
(AAPD, 2024). Estudios recientes publicados en el
International Journal of Paediatric Dentistry, tales como
el de Oliveira et al. (2025) y el de Elicherla et al. (2024),
confirman que la explicacién secuencial y la demostracién
previa reducen significativamente conductas disruptivas
y niveles de ansiedad medidos con escalas conductuales
validadas. Asimismo, Kohli et al. (2022) en Clinical
Oral Investigations reportan que la estructuracién
anticipatoria mejora la percepcién de control del nifio, lo
cual es relevante en pacientes con TDAH.

Desde una perspectiva neuroconductual, la
técnica actUa disminuyendo la activacion del sistema de
alerta al transformar estimulos desconocidos en eventos
previsibles. Esto coincide con los planteamientos clasicos
de Bhowmick et al. (2025) sobre aprendizaje progresivo
en consulta dental. Ademas, la evidencia contemporanea
sugiere que la repeticién sistematica de la secuencia
Tell-Show-Do favorece la consolidacién de memoria
procedimental positiva, lo que reduce la ansiedad
anticipatoria en visitas subsecuentes. En niflos con TDAH,
esta secuencialidad estructurada contribuye a sostener
la atencién mediante instrucciones fragmentadas y
objetivos inmediatos, facilitando la autorregulacién
conductual dentro del entorno clinico (Rathore et al.,
2024).

Los objetivos de esta técnica son:

. Ensefar al paciente aspectos importantes de
la consulta odontolégica y familiarizarlo con el
entorno clinico dental y el instrumental utilizado.

. Moldear la respuesta del paciente ante los
procedimientos mediante un proceso de
desensibilizaciéon gradual y el establecimiento de
expectativas claras y bien explicadas.
Indicaciones: Puede utilizarse con cualquier

paciente.

Contraindicaciones: Ninguna.

Técnica de refuerzo positivo

El refuerzo positivo constituye un mecanismo
determinante en la consolidacién conductual, una
premisa respaldada por la AAPD (2024) en sus directrices
contempordneas. La evidencia cientifica actual sostiene
que la aplicacién de elogios descriptivos y contingencias
reforzadoras optimiza significativamente los niveles de
adherencia y cooperacién en el paciente. Asimismo,
la administracién inmediata del estimulo reforzador
ha demostrado una eficacia superior en la facilitacion
del manejo clinico en comparacién con los abordajes
neutros (Passos et al., 2021; Roberts et al., 2010).
Desde la perspectiva neuroconductual del TDAH, la
efectividad de este enfoque radica en la disfuncién
del sistema de recompensa caracteristica de este
trastorno, donde una marcada hipersensibilidad a las
gratificaciones inmediatas valida el uso estratégico de
estas intervenciones (Li, 2018; Waschbusch et al., 2024).

Ademas, el modelo cognitivo conductual de
ansiedad dental descrito por Carrillo-Diaz et al. (2012) en
Community Dentistry and Oral Epidemiology respalda
la importancia del refuerzo positivo como modulador
de experiencias clinicas previas. En este sentido, el
refuerzo no solo actla como incentivo conductual, sino
como reconfigurador de la narrativa emocional del nifio
respecto a la consulta odontolégica, lo que promueve
asociaciones positivas que impactan la adherencia futura
al tratamiento.

Los objetivos de esta técnica son:

. Fortalecer y aumentar la probabilidad de que se
repitan conductas deseadas durante la atencion
odontoldégica.

Indicaciones: Puede utilizarse con cualquier
paciente.

Contraindicaciones: Ninguna.

Técnica de distraccion audiovisual

La distraccién audiovisual ha mostrado
evidencia robusta en ensayos clinicos recientes.
Custddio et al. (2021) y Navit et al. (2015), en Clinical Oral
Investigations, reportan reducciones significativas en
ansiedad y percepcién de dolor durante procedimientos
restaurativos. Asimismo, Sarnat et al. (2001) destacan

la eficacia de la realidad virtual como herramienta de
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competencia atencional. Pisano et al. (2024), en sus
revisiones, seflalan que estas técnicas contribuyen a
la regulacién emocional al disminuir la focalizacién en
el estimulo clinico. En niflos con TDAH, la redireccion
atencional controlada puede reducir la hiperreactividad
ante estimulos odontoldgicos, especialmente cuando
se combina con estrategias pedagdgicas secuenciales.
Desde el punto de vista neurocognitivo, estas
intervenciones funcionan bajo el principio de carga
atencional competitiva, donde el procesamiento de
estimulos agradables limita la disponibilidad de recursos
cognitivos para procesar el estimulo potencialmente
aversivo, lo que favorece un entorno clinico mas tolerable
y predecible (Chau et al., 2017).
Los objetivos de esta técnica son:
. Disminuir la ansiedad y la percepcién del dolor
durante los procedimientos odontolégicos.
. Redirigir la atencién del paciente hacia estimulos
agradables que compitan con el estimulo clinico.
. Mejorar la cooperacién y la tolerancia al
tratamiento dental.
Indicaciones: Puede utilizarse con cualquier
paciente pediatrico durante la consulta
odontolégica, especialmente en nifos que
presentan ansiedad dental o dificultades para
mantener la atencién
Contraindicaciones: No posee contraindicaciones
absolutas; sin embargo, debe utilizarse con
precaucién en pacientes con alteraciones
neuroldgicas especificas que puedan verse
afectadas por estimulos audiovisuales intensos.

Técnica control de voz

El control de voz constituye una estrategia comunicativa
utilizada en odontopediatria que implica la modificacién
deliberada del volumen, el tono o el ritmo de la voz con
el objetivo de influir en el comportamiento del paciente
durante la atencién clinica. Esta técnica forma parte de
las estrategias béasicas de manejo conductual descritas
en las guias de la AAPD, donde se reconoce su utilidad
para captar la atencién del nifio y redirigir conductas
disruptivas durante los procedimientos odontolégicos

(AAPD, 2024).

Desde el punto de vista clinico, el control de voz

no implica un enfoque punitivo, sino una modulacién
intencional de la comunicacién verbal para establecer
limites claros y facilitar la cooperacién. En muchos casos,
un cambio sutil en la cadencia o en la firmeza del tono
resulta suficiente para recuperar la atencién del paciente.
Sin embargo, cuando se utiliza un tono mas firme o
directivo, algunos padres que no estan familiarizados
con esta técnica pueden interpretarlo como una
intervencién aversiva. Por esta razoén, la literatura
recomienda explicar previamente a los cuidadores el
propdsito de la estrategia para evitar malentendidos y
favorecer la aceptacién parental (Coté y Wilson, 2019;
Goleman, 2014). La evidencia reciente sugiere que la
comunicacién verbal clara, breve y modulada favorece
la autorregulacién conductual y reduce la ansiedad
anticipatoria en pacientes pediatricos (Long, 2014).
En nifos con TDAH, esta técnica adquiere especial
relevancia, ya que las instrucciones cortas, directas y
firmes facilitan la focalizacién de la atencién y ayudan
a reducir la impulsividad durante los procedimientos
clinicos (Bayon et al., 2025; Fox y Newton, 2006). Bajo una
perspectiva neuroconductual, la modulacién del tono de
voz funciona como un estimulo regulador externo, que
orienta la atencién del nifio hacia la tarea inmediata y
favorece la inhibicién de conductas impulsivas (Armfield,
2006; Daley y Birchwood, 2010).
Los objetivos de esta técnica son:
. Captar la atencién del paciente y favorecer su
cooperacién durante el procedimiento.
. Prevenir o interrumpir conductas negativas o de
evitacion.
. Establecer de manera clara los roles adulto-nifio
dentro del entorno clinico.
Indicaciones: Puede utilizarse con cualquier
paciente pedidtrico durante la consulta
odontoldgica.
Contraindicaciones: Se debe evitar en pacientes
con discapacidad auditiva, en quienes la
modulacién vocal no cumple su funcién
comunicativa.

Comunicacion no verbal

La comunicacién no verbal constituye otra técnica

fundamental dentro del manejo conductual en
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odontopediatria. Esta técnica consiste en el refuerzo y
orientacién del comportamiento del paciente mediante
contacto visual, postura corporal, expresiones faciales y
lenguaje corporal, complementando las intervenciones
verbales utilizadas durante la consulta odontolégica
(AAPD, 2024).

La comunicacién no verbal permite transmitir
seguridad, empatia y control del entorno clinico sin
recurrir necesariamente a instrucciones verbales
adicionales. Elementos como una postura abierta, una
expresién facial tranquilizadora o el contacto visual
sostenido pueden facilitar la cooperacién del nifio y
reforzar el mensaje transmitido verbalmente. En este
sentido, se considera una herramienta particularmente
Util para potenciar la eficacia de otras técnicas de manejo
conductual, como Tell-Show-Do o el refuerzo positivo
(Chau et al., 2020; Elicherla et al., 2024). Investigaciones
recientes indican que la combinacién de comunicacién
verbal y no verbal mejora la interaccién clinica y
contribuye a reducir los niveles de ansiedad durante
procedimientos odontoldgicos en nifos (Flippin et al.,
2010; Ferreira et al., 2023). Asimismo, el lenguaje corporal
positivo del profesional puede favorecer la cooperacién
del paciente y mejorar la experiencia clinica global
(Candan et al., 2023).

En pacientes con TDAH, el uso adecuado
del lenguaje corporal puede desempefiar un papel
importante en la regulacién conductual. Debido a que
estos nifos presentan con frecuencia dificultades para
mantener la atencién sostenida, los estimulos visuales
y gestuales proporcionados por el profesional pueden
funcionar como sefales de orientacién atencional que
facilitan la comprensién de instrucciones y la adaptacion
al entorno clinico (Oliver y Manton, 2015; Feigal, 2001).

Los objetivos de esta técnica son:

. Reforzar la efectividad de otras técnicas de
orientaciéon conductual.

. Captar o mantener la atencién del paciente.

. Promover la cooperacién mediante sefiales
emocionales y sociales positivas.

Indicaciones: Puede emplearse con cualquier

paciente pediatrico durante la consulta

odontoldgica.

Contraindicaciones: No posee restricciones.

Técnica de adaptacion sensorial del entorno

odontolégico

Los entornos odontolégicos adaptados sensorialmente
(Sensory-Adapted Dental Environments, SADE)
constituyen una estrategia utilizada para reducir
la ansiedad y mejorar la cooperacién de pacientes
pediatricos con necesidades especiales de atencién
en salud. Esta intervencién consiste en modificar el
ambiente clinico mediante estimulos sensoriales
controlados, como iluminacién tenue, proyecciones
visuales en el techo, musica relajante o la aplicacién de
mantas que generan presién profunda alrededor del
nifio. Estas adaptaciones buscan disminuir la sobrecarga
sensorial asociada al entorno odontolégico y favorecer
un estado de relajacién durante la consulta (Shapiro
et al.,, 2007). Estudios posteriores han demostrado
que los entornos sensorialmente modificados pueden
mejorar bastante el comportamiento de nifios con
trastornos del neurodesarrollo durante la atencién
dental (Gemp et al., 2023; Kumar et al., 2024). Desde la
perspectiva de la integracién sensorial, la regulaciéon
de estimulos ambientales puede influir en la respuesta
emocional y conductual del paciente. En niflos con
trastornos como el trastorno del espectro autista o
el TDAH, la hipersensibilidad a estimulos auditivos,
visuales o tactiles puede generar ansiedad o conductas
de evitacién durante la consulta odontolégica. La
adaptacion del entorno clinico permite reducir dichos
estimulos aversivos y facilitar la regulacién conductual
del paciente durante el tratamiento (Stein et al., 2012).
Asimismo, investigaciones clinicas han reportado que
estas modificaciones pueden contribuir a disminuir
la activacion fisiolégica asociada al estrés y favorecer
experiencias odontolégicas mas positivas (Armfield y
Heaton, 2013; Isong et al., 2014).
Los objetivos de esta técnica son:
. Favorecer la relajacion del paciente durante la
consulta odontolégica.
. Disminuir la ansiedad y la sobrecarga sensorial
del entorno clinico.
. Prevenir conductas negativas o de evitaciéon

durante los procedimientos dentales.
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Indicaciones:

. Trastorno del espectro autista.

. Dificultades en el procesamiento sensorial.

- Trastornos del neurodesarrollo como TDAH.

- Ansiedad dental significativa.
Contraindicaciones: No se han descrito

precauciones especificas para esta intervencion.

Estrategias clinicas complementarias para la

atencion de pacientes con TDAH

Ademas de las técnicas convencionales de
manejo conductual utilizadas en odontopediatria,
resulta pertinente incorporar estrategias clinicas
complementarias orientadas a adaptar la atencién
odontoldgica a las caracteristicas neuroconductuales

de los pacientes pedidtricos con TDAH.

Planificacion de citas cortas y estructuracion del

tratamiento

La planificacién de citas breves y la estructuracién
progresiva del tratamiento constituyen estrategias
fundamentales dentro del manejo conductual en
odontopediatria, en especial en pacientes pediatricos
con TDAH. La fragmentacién del tratamiento en
objetivos breves y progresivos encuentra respaldo
en investigaciones recientes. Por ejemplo, Yon et
al. (2020) sefalan que la duracién de la consulta
odontolégica puede influir en gran medida en la
cooperacién del paciente pediatrico y en la tolerancia a
los procedimientos clinicos. De manera similar, Alamri
et al. (2022) identifican la duracién de la cita como una
variable relevante en el comportamiento del paciente,
destacando que la estructuracién modular de los
tratamientos mejora la adaptacion conductual en nifios
con necesidades especiales de atencién en salud.
Asimismo, Gisour et al. (2025) en Scientific
Reports, sugieren que la planificacion progresiva de los
tratamientos odontolégicos puede contribuir a reducir
la ansiedad acumulativa asociada a procedimientos
clinicos prolongados o complejos. Desde una
perspectiva neuroconductual, esta estrategia resulta
particularmente pertinente en pacientes con TDAH
debido a las limitaciones en la atencién sostenida,

el control inhibitorio y la regulacién emocional que

caracterizan a este trastorno del neurodesarrollo

(Javadinejad et al., 2011).

Ademas, la divisién del tratamiento en micro-
objetivos clinicos permite reforzar logros parciales
mediante estrategias de refuerzo positivo, favoreciendo
experiencias clinicas acumulativas exitosas y reduciendo
la probabilidad de respuestas conductuales negativas
o evitativas (Shim et al., 2015). La AAPD destaca que la
programacién de citas breves, de preferencia en horarios
matutinos, puede favorecer un mejor rendimiento
conductual del paciente pediatrico, particularmente en

nifos con trastornos del neurodesarrollo (AAPD, 2024).

Involucramiento del cuidador y comunicacion

adaptada

El rol del cuidador se ha consolidado como factor
modulador clave, Bayén et al. (2025) evidencian
que la preparacién parental previa reduce ansiedad
anticipatoria, Sinha et al. (2018) reportan en el
International Journal of Paediatric Dentistry mayor
cooperacién cuando los padres reciben orientaciéon
estructurada antes de la cita. Sarnat et al. (2001), en
Paediatric Dentistry, destacan que la comunicacién
adaptada, lenguaje claro, instrucciones breves y
retroalimentacién constante mejoran la comprensiéon
infantil y la autorregulacién conductual.

Desde el marco del aprendizaje social, la
coherencia entre refuerzos aplicados en consulta y en
el hogar ampilifica la efectividad de las intervenciones
clinicas, particularmente en nifos con TDAH. La
participacién informada del cuidador no solo reduce la
ansiedad anticipatoria, sino que fortalece la consistencia
conductual entre el entorno clinico y familiar, generando
un modelo de intervencién mas integral y sostenido en
el tiempo (Chau et al., 2017).

Con el objetivo de integrar las principales
intervenciones descritas en la literatura, la Tabla
1 presenta una sintesis de las técnicas de manejo
conductual y de las estrategias clinicas complementarias
utilizadas en la atencién odontopediatrica de pacientes

pediatricos con TDAH.
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Tabla1

Técnicas y Estrategias de Manejo Conductual en Pacientes Pedidtricos con TDAH

Tipo de Intervencién

Técnica / Estrategia

Objetivo Clinico

Aplicacion en Odontopediatria

Tell-Show-Do Técnica comunicativa

Reducir la ansiedad y
familiarizar al paciente con los
procedimientos.

Explicar el procedimiento, mostrar
el instrumento y posteriormente
realizar la intervencion.

Refuerzo positivo Técnica conductual

Reforzar conductas cooperativas
durante la consulta.

Elogios verbales, recompensas
simbdlicas o reconocimiento del
comportamiento adecuado.

Distraccién audiovisual Técnica conductual

Desviar la atencién del
procedimiento dental.

Uso de pantallas, videos o musica
durante el tratamiento.

Control de voz Técnica comunicativa

Dirigir la atencién del paciente y
establecer limites conductuales.

Modulacién del tono y volumen
de voz para guiar la conducta del
paciente.

Comunicacién no verbal Técnica comunicativa

Reforzar indicaciones y mantener
la atencion del paciente.

Contacto visual, postura corporal y
expresiones faciales.

Adaptacién sensorial del Adaptacion ambiental

entorno odontolégico

Reducir la sobrecarga sensorial
y favorecer la regulaciéon
conductual.

lluminacion tenue, estimulos
visuales suaves, musica relajante o
presién profunda.

Planificacion de citas
estructuradas

Estrategia organizativa

Mejorar la tolerancia al
tratamiento.

Citas mas cortas, horarios
predecibles y secuenciacion del
tratamiento.

Involucramiento del Estrategia comunicativa

cuidador y comunicacién

Favorecer la cooperacién del
paciente y la continuidad del

Participacion del cuidador en la
preparacién y acompafiamiento del

adaptada

tratamiento. paciente.

Nota: La tabla sistematiza las intervenciones terapéuticas orientadas a la regulacion conductual en el entorno odontopediatrico,
categorizadas en funcion de su tipologia, objetivo clinico y aplicabilidad en pacientes con TDAH. Elaboracion propia (2026).

DISCUSION

El manejo conductual de pacientes pedidtricos
con TDAH en el contexto odontolégico requiere
enfoques clinicos que consideren las particularidades
neuroconductuales asociadas con este trastorno. La
inatencidn, la impulsividad y la hiperactividad pueden
influir significativamente en la cooperacién del paciente
durante los procedimientos dentales. En este sentido,
diversos estudios han sefialado que los pacientes con
TDAH pueden presentar mayor dificultad para mantener
la atencién durante tratamientos prolongados y para
seguir instrucciones complejas dentro del entorno
clinico (Moura et al,, 2022; Rathore et al., 2024; Seens et
al, 2021).

Los resultados de la literatura revisada sugieren
que las técnicas de manejo conductual basadas en la
comunicacién estructurada, como Tell-Show-Do, el
control de voz y la comunicacién no verbal, contindan
siendo herramientas fundamentales en la odontologia.
Estas técnicas permiten anticipar los procedimientos
clinicos y reducir la incertidumbre del paciente, lo que
puede favorecer una mayor cooperacién durante la
consulta. Investigaciones previas han demostrado que la

explicacién progresiva de los procedimientos y el uso de

instrucciones claras pueden mejorar la comprensién del
paciente pedidtrico y disminuir conductas de evitacién
asociadas con la ansiedad dental (Boland et al., 2019;
Armfield, 2006). Por otra parte, la literatura sugiere que
la reduccién de estimulos ambientales potencialmente
aversivos y la introduccién de estimulos visuales o
auditivos agradables pueden disminuir los niveles de
ansiedad y mejorar la tolerancia a los procedimientos
odontolégicos (Cermak et al., 2015; Stein et al., 2012).
Asimismo, algunos autores destacan la
importancia de considerar factores organizativos
dentro de la consulta odontoldgica. Estrategias como
la planificacién de citas mas cortas, la estructuracion
del tratamiento en etapas y la preparacién previa del
paciente pueden contribuir a optimizar la capacidad
de atencién y reducir la fatiga conductual durante
la consulta (Gupta et al.,, 2021). De igual manera, la
participacion activa del cuidador puede facilitar la
comunicacién con el paciente y reforzar las estrategias
conductuales implementadas durante el tratamiento.
En la literatura reciente, diversas investigaciones
han destacado la importancia del manejo conductual

en odontopediatria como elemento clave para mejorar
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la cooperacién del paciente pediatrico. En este sentido,
la guia clinica de la AAPD (2024) recomienda el uso de
técnicas comunicativas, refuerzo positivo y estrategias
conductuales estructuradas como base para favorecer
la adaptacién del nifio al entorno odontolégico. Estos
lineamientos coinciden con lo reportado por Kohli (2022),
quien, a través de una revision sistematica, sefiala que
técnicas como Tell-Show-Do y el refuerzo positivo son
fundamentales para facilitar la cooperacién y generar
una experiencia clinica mas favorable.

Por otra parte, el papel de la ansiedad dental
ha sido ampliamente documentado como un factor
que interfiere en el comportamiento del paciente. El
estudio observacional de Armfield (2010) demuestra
que niveles elevados de ansiedad dental se asocian con
menor cooperacidon y mayor dificultad para completar
los tratamientos odontolégicos. En concordancia, Daley
y Birchwood (2010), mediante una revisién de literatura,
destacan que las intervenciones comunicativas y
conductuales no solo mejoran la cooperacién, sino que
también contribuyen a la reduccién de la ansiedad en
pacientes pediatricos.

Asimismo, las estrategias de adaptacién del
entorno han mostrado efectos positivos en pacientes
con necesidades especiales. Cermak et al. (2015), en un
estudio experimental, evidencian que la modificacién
de estimulos sensoriales dentro del consultorio
odontolégico puede disminuir la ansiedad y mejorar la
tolerancia al tratamiento, especialmente en pacientes
con trastornos del neurodesarrollo. De manera
complementaria, Shapiro et al. (2007), a través de un
estudio clinico, reportan que el uso de distraccién
audiovisual durante los procedimientos odontoldgicos
reduce la percepcién de ansiedad y favorece la
cooperacién del paciente infantil.

En conjunto, estos hallazgos respaldan la
implementacién de un enfoque integral que combine
técnicas de comunicacion, estrategias conductuales,
adaptacion del entorno y métodos de distraccién, con

el objetivo de optimizar la experiencia del paciente

pediatrico y facilitar la practica clinica odontoldégica.

CONCLUSIONES
El manejo conductual de pacientes pediatricos con
TDAH representa un desafio en la practica odontoldgica
debido a dificultades en la atencién, impulsividad e
hiperactividad, que afectan la cooperacién durante la
consulta. La evidencia indica que la implementacién
de estrategias estructuradas mejora la experiencia
clinica y la interaccién entre el profesional, el paciente
y su cuidador. Técnicas como Tell-Show-Do, el refuerzo
positivo, el control de voz y la comunicacién no
verbal, junto con intervenciones como la distraccién
audiovisual y la adaptacién sensorial, contribuyen
a reducir la ansiedad y mejorar la tolerancia al
tratamiento. Ademads, la planificacién de citas cortas,
la estructuracion del tratamiento y la participacién del
cuidador favorecen un entorno clinico mas predecible.
Desde una perspectiva pedagdgica, la integracién de
estas estrategias en la formacién de estudiantes permite
desarrollar competencias clinicas y conductuales para la
atencion efectiva de pacientes con TDAH, optimizando la
cooperacién y promoviendo experiencias odontolégicas

positivas.
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Desarrollo de competencias del personal docente de la UANL a través de la formacion continua

Palabras clave:

universidad,
docencia,

formacion profesional
superior.

El presente ensayo tiene como objetivo analizar el esquema de desarrollo de
competencias del personal docente de la Universidad Autdnoma de Nuevo
Ledn (UANL), desde la formacién continua como motor que articula las
exigencias del modelo educativo institucional con las demandas actuales de
innovacion pedagdgica y tecnoldgica. La formacién y actualizacion docente
es una necesidad y una tarea nunca terminada en todas las instituciones
educativas que trabajan en pro de la excelencia e innovacion en los procesos
formativos que en ellas se operan; por lo anterior, la creacion y desarrollo de
programas orientados a tal propdsito, es un signo del esfuerzo, compromiso y
responsabilidad social, centrados en formar, de manera integral, a la comunidad
académica que en el dia a dia instrumentan y desarrollan sus tareas de
ensefanza y aprendizaje en beneficio de los estudiantes. En el caso de la UANL,
se han configurado experiencias formativas y de actualizacién para su personal
docente, disefiandose una serie de cursos agrupados en las areas institucional,
pedagdgica, tecnoldgica, de desarrollo humano, de comunicacion y lenguaje
e investigacion. Se concluye que el desarrollo de competencias implementado
por la UANL constituye una base sélida para impulsar la profesionalizacion
docente y mantener la coherencia entre su modelo educativo y las tendencias
internacionales.

ABSTRACT

Keywords:

university,
teaching,

faculty professional
development.

This essay aims to analyze the competency development framework for
teaching staff at the Universidad Auténoma de Nuevo Ledn (UANL), focusing
on continuing professional development as a driving force that aligns the
requirements of the institutional educational model with current demands
for pedagogical and technological innovation.  Teacher training and
professional development are an ongoing necessity and a never-ending task
for all educational institutions committed to excellence and innovation in their
processes. Therefore, the creation and implementation of programs aimed at
this purpose reflect the effort, commitment, and social responsibility involved
in providing comprehensive training to the academic community, whose
members carry out and develop teaching and learning activities on a daily
basis for the benefit of students. In the case of UANL, training and professional
development initiatives have been established for its teaching staff through the
design of a series of courses organized into the following areas: institutional,
pedagogical, technological, human development, communication and
language, and research. It is concluded that the competency development
framework implemented by UANL provides a solid foundation for promoting
teacher professionalization and maintaining alignment between its educational
model and international trends.
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INTRODUCCION

A lo largo del tiempo, se ha constatado que para el
desarrollo de una vida académica de excelencia es
fundamental atender la formacién y actualizacién
permanentes del personal docente. Si se quiere
garantizar una educacién de calidad, no se puede relegar
la actualizacién disciplinar, pedagégica y humana de
quienes desarrollan el trabajo de docencia.

Hoy en dia, organismos internacionales como la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacioén,
la Cienciay la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés)
recomiendan atender de manera puntual la formacién
docente, sin la cual no se lograra una educacién integral
y de calidad para los estudiantes (UNESCO, 2016). La
Universidad Auténoma de Nuevo Ledén (UANL), desde
el afno 2008, dio a conocer su modelo educativo para
precisar su filosofia institucional, visién y misién, y senté
las bases de toda la vida universitaria. En su estructura,
este modelo se compone de apartados sobre contextos
educativos, ejes rectores y formacién académica. En
lo que concierne a la formacién integral, el modelo
alude a las competencias generales de la UANL y a
las competencias especificas del profesorado de la
institucion (UANL, 2024).

Por lo tanto, se descubre la riqueza de las
competencias contenidas en el modelo educativo de la
UANL, disefiadas segun lo prescrito por la Organizacién
para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE)
para el afno 2030 (2017). Estas proponen tres tipos de
habilidades: 1) cognitivas y metacognitivas, que incluyen
el pensamiento critico y la autorregulacién; 2) sociales
y emocionales, donde se incorporan la empatia y la
colaboracién; y finalmente, 3) habilidades practicas, que
engloban el uso de las tecnologias de la informacién
como herramientas fundamentales en el quehacer
universitario.

Ademas de las competencias generales, el modelo
educativo (UANL, 2024) establece las competencias que
necesita el personal académico para orientar su practica
docente y propiciar el desarrollo de habilidades en sus
estudiantes. El fin es formar personas competentes

para el ejercicio profesional, con una conciencia social y

ética en su relacién con los demas. Bajo este escenario,

el presente ensayo tiene como objetivo analizar el
esquema de desarrollo de competencias del personal
docente de la UANL, desde la formacién continua como
motor que articula las exigencias del modelo educativo
institucional con las demandas actuales de innovacién
pedagdgica y tecnolégica. A través de esta reflexion,
se busca reconocer la importancia de los programas
de formacién docente, no solo como un requisito
administrativo, sino como una estrategia esencial para
garantizar la excelencia académica y el compromiso

social que caracterizan a la Maxima Casa de Estudios.

DESARROLLO

Si se enfocan los esfuerzos en la formacién de los
profesores, se favorece el logro de la calidad educativa.
Es asi como durante el 2020, en la pandemia por COVID-
19, se disefd e instrumentd un programa titulado
Estrategia digital, el cual tuvo como meta formar
a los docentes para hacer frente a la contingencia
sanitaria y, de esta manera, dar continuidad a las tareas
formativas de los estudiantes de nivel medio superior,
superior y de posgrado. Al término de esta experiencia
de capacitacion, las autoridades académicas de esa
época se dieron cuenta de que los resultados fueron
positivos, dado que la cobertura de esta participaciéon
fue de aproximadamente el 97% de toda la planta
académica, de acuerdo con lo que registré la Direccién
de Innovacién Educativa.

Para atender las necesidades de formacién
identificadas, la UANL ha disefiado una oferta
permanente de experiencias formativas orientadas
al fortalecimiento de las competencias profesionales
de su planta académica a través del Programa de
Capacitaciéon Docente (PCD), el cual se desarrolla en
dos ediciones anuales, verano e invierno, y desde su
primera convocatoria, realizada en el verano de 2021,
con una oferta inicial de ocho cursos, ha experimentado
un crecimiento sostenido, alcanzando 30 cursos en la
edicién de invierno de 2025. El PCD ofrece una serie de
experiencias de aprendizaje a la planta docente de la
universidad a través de las siguientes dimensiones:

« Area institucional: En esta area se integran
las experiencias de aprendizaje orientadas

a fortalecer la identidad universitaria y el
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conocimiento del marco normativo, filoséfico
y estratégico de la UANL. Los cursos abordan
aspectos relacionados con su modelo
educativo, el Plan de Desarrollo Institucional,
la normatividad universitaria, la integridad
académica, la responsabilidad social, la cultura de
paz, la inclusién y demas politicas institucionales
que orientan el quehacer docente. Su propésito
es favorecer que el profesorado comprenda el
contexto en el que desarrolla su practica, actue
con apego a los principios y valores universitarios
y contribuya al cumplimiento de la misién
institucional mediante una actuacién ética,
responsable y comprometida con la calidad
educativa.

Area pedagégica: en ella se incluye una
serie de cursos de caracter pedagdgico y
didactico que tienen como propésito lograr
que el maestro adquiera recursos, estrategias
y técnicas para hacer su labor de una manera
mas eficiente. Considera que la ensefianza y el
aprendizaje deben ser innovadores, creativos y
contextualizados; la formacién en este campo
es trascendente, pues hace mas eficiente la
labor del maestro y el alcance de los objetivos
instruccionales, establecidos con anticipaciéon
para la accién formativa.

Area tecnolégica: Es donde se concentran
aquellos cursos que tienen como meta preparar
a la planta docente en aspectos referentes a la
tecnologia y los recursos digitales de los que se
dispone en la actualidad para hacer mas creativo
y eficiente el proceso de ensefianza y aprendizaje.
En este sentido, Rodriguez et al. (2023), citado en

Alastor et al. (2023), afirman que:
La rapida adopcion de tecnologias y
plataformas en linea ha permitido una mayor
accesibilidad, flexibilidad y colaboraciéon
global en el proceso educativo. Esta
acelerada digitalizacién ha llevado a la
diversificacion de los recursos educativos
y a la exploracién de nuevas metodologias
pedagdgicas, abriendo oportunidades para

una educacién mas inclusiva y personalizada.

(p. 287)
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La mayor parte de los estudiantes que estan
en las aulas hoy en dia son nativos digitales.
Es asi que, en un contexto educativo mediado
por la tecnologia, es fundamental dotar a toda
la planta docente del conocimiento de nuevos
recursos, aplicaciones y herramientas que se han
incorporado de manera gradual en el contexto
educativo.

Area de desarrollo humano: En esta area se

contienen aquellas experiencias de aprendizaje
gque abonan al desarrollo personal del
docente y toman en cuenta necesidades de
acompanamiento, desarrollo como ser humano
y la necesidad de ir adquiriendo herramientas
socioemocionales. El objetivo es hacer frente a
situaciones conflictivas y de tipo relacional que
se dan en las interacciones humanas dentro del
contexto de la vida académica.

Area de comunicacién y lenguaje: En esta

area se agrupan las experiencias de aprendizaje
encaminadas a fortalecer las competencias
comunicativas del profesorado, tanto en lengua
materna como en lenguas extranjeras. Se
reconoce que la comunicacién constituye una
competencia transversal para la docencia, la
investigacién y la vinculacién académica. Los
cursos promueven el desarrollo de habilidades de
expresién oral y escrita, comunicaciéon académica,
lectura critica, redaccién cientifica, comprensiéon
de textos especializados y dominio del idioma
inglés para fines académicos y profesionales.
Asimismo, se busca que el docente fortalezca sus
capacidades para comunicar de manera efectiva
el conocimiento, favorecer la interaccién con
estudiantes y participar en redes nacionales e
internacionales de colaboracién académica.

Area de investigacién: En esta area se

concentran las experiencias de aprendizaje
dirigidas al fortalecimiento de las competencias
investigativas del profesorado y se promueve
una cultura de generacién, aplicacién y
difusién del conocimiento. Los cursos abordan
contenidos relacionados con metodologia de la

investigacién, formulacién de proyectos, andlisis
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de datos, redaccién y publicacién cientifica y
ética en la investigacién, propiedad intelectual
y uso responsable de la inteligencia artificial en
los procesos de investigacién. El propdsito es que
el personal docente desarrolle las habilidades
necesarias para integrar la investigacién a su
practica educativa, contribuir a la innovacién
del conocimiento y participar activamente en
la solucién de problemas educativos y sociales
desde una perspectiva cientifica.

La decisién de agrupar los cursos que conforman
el PCD fue determinada por la Direccién de Innovacién
Educativa de la UANL. Se tomaron como referencia
los resultados de la encuesta de satisfaccién que se
aplica al término de cada periodo de capacitacién.
Gracias a esta encuesta, no solo se pudo recuperar el
grado de satisfaccion y la percepcién de los docentes
que participan en los cursos, sino que, a la vez, se pudo
detectar una serie de necesidades de capacitacion.
A partir de alli, y contando con un equipo de apoyo
pedagdgico, se disefid una serie de experiencias
formativas para los docentes.

Si bien es complejo definir qué es una
competencia, para los fines del presente ensayo se
adopta la definicién propuesta por Tobén (2008):

Procesos complejos de desempefio con idoneidad

en determinados contextos, integrando diferentes

saberes (saber ser, saber hacer, saber conocer y

saber convivir), para realizar actividades y/o resolver

con sentido de reto, motivacion, flexibilidad,

creatividad, comprensién y emprendimiento,

dentro de una perspectiva de procesamiento

cognitivo, mejoramiento continuo y compromiso

ético. (p. 5)

Las competencias engloban una serie de
elementos dignos de consideracion y analisis: por una
parte, son habilidades que abarcan el ser integral de la
persona, su cuerpo, su mente y su ser trascendente. Por
otro lado, alude a que estas habilidades son evidenciadas
en acciones que lleva a cabo la persona, en una continua
interaccién con su entorno personal, social y laboral.

En el contexto de la formacién de profesores, una
definicién ad hoc de competencias que es de utilidad

para comprender mejor el desarrollo de las mismas es

aquella que ofrece Verdejo (2006):

La capacidad de un profesional de tomar
decisiones, con base en los conocimientos,
habilidades y actitudes asociadas a la profesidn,
para solucionar los problemas complejos que se
presentan en el campo de su actividad profesional.
Un aspecto clave para el comportamiento
competente es la habilidad de coordinar las
habilidades constituyentes de la competencia,
y usar continuamente el conocimiento para
recombinar las habilidades y actitudes de tal forma

que sean mas Utiles para tratar con situaciones

nuevas. (p.158)

Lo importante no es la posesién de determinados
conocimientos, sino el uso que se haga de ellos en una
realidad concreta, ya sea personal o profesional. Por su
parte, la OCDE (2017), en sus informes mas recientes,
promueve una toma de conciencia sobre la necesidad
de contar en las instituciones de educacién con un
profesorado competente, debidamente capacitado,
que pueda responder a las diversas problematicas de
la educacién, en especial las emergentes, considerando
la atencién a la diversidad y las nuevas tecnologias
aplicadas a la educacién. Las competencias docentes
a las que alude el modelo educativo (UANL, 2024) son
las siguientes:

Competencias especificas del profesorado
1. Desarrollar recursos educativos acordes con las
necesidades de los estudiantes y del programa

para facilitar el proceso de ensefianza y

aprendizaje en espacios fisicos y virtuales.

El contexto actual demanda del docente
habilidades para generar recursos propios. Esto requiere
comprender los procesos de aprendizaje y la etapa de
desarrollo de los alumnos, apoydndose en la psicologia
educativa. Es fundamental fortalecer los conocimientos
pedagdgicos de la comunidad docente para crear
entornos ideales de instruccién y valorar su efectividad,
tarea que debe considerarse prioritaria para el éxito
institucional.

2. Planear la secuencia del proceso de aprendizaje

a partir de los elementos didacticos, las teorias

del aprendizaje y el desarrollo del individuo,

usando diversas estrategias para la formacién

integral.
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Esta competencia invita a una practica
planeada y sistematica que evite la improvisaciéon.
Ser experto disciplinar no es suficiente; se requiere
dominar la planeacién didactica y vincular elementos
de competencia, contenidos, actividades y recursos
con mecanismos de evaluacidn exitosos. Asimismo, el
dominio de las teorias del aprendizaje, la metacognicién
y las neurociencias permite comprender cémo se gestan
los procesos evolutivos y biolégicos del estudiante.

3. Conducir los procesos de aprendizaje planeados,
equilibrando la libertad de catedra con el
curriculo y los requerimientos reales de los
estudiantes y la sociedad.

Mas alla del saber disciplinar, el docente requiere
madurez psicoldgica para conducir asertivamente el aula
y dinamizar entornos creativos. Esta competencia se
perfecciona con la practicay, en el contexto de la UANL,
implica armonizar la libertad de catedra con las metas
establecidas en los programas analiticos y el modelo
académico. Ademas, enfatiza la necesidad de conectar
la tarea docente con las demandas del entorno social.

1. Evaluar el desarrollo de las competencias
del estudiante de forma integral a través
de momentos, agentes e instrumentos
qgue permitan retroalimentar el proceso de
aprendizaje.

La evaluacién no debe verse como un tema

complejo, sino como la oportunidad de constatar

Tabla1

el alcance de las metas (UNESCO, 2022). Requiere
planeacién y disefio de instrumentos ad hoc para
fomentar una cultura de mejora. Al respecto, Tyler
(como se citd en Castillo y Cabrerizo, 2010) afirma que
“el proceso de evaluacién es esencialmente determinar
hasta qué punto los objetivos educativos han sido
alcanzados mediante los programas” (p. 5). La evaluacién
formativa apoya la toma de decisiones para incidir en
la calidad y sirve como retroalimentacién mutua: el
estudiante conoce su progreso y el docente valora la
efectividad de su propia practica.

Con el propésito de identificar la correspondencia
entre el PCD y las competencias establecidas en
el modelo educativo, se realizé un analisis de las
experiencias formativas ofertadas desde 2021 hasta
2025. Para ello, se revisaron los objetivos, contenidos y
resultados de aprendizaje de los cursos y se clasificaron
de acuerdo con las seis dimensiones que integran el
programa, identificando las competencias institucionales
a cuyo desarrollo contribuyen de manera predominante.
Este ejercicio permitié valorar el grado de alineacién
entre la estrategia institucional de formacién continua
y el perfil docente definido por la Universidad.

Como resultado de este proceso de clasificacion,
la Tabla1 presenta las principales lineas de formacién del
PCD, asi como las competencias del Modelo Educativo
UANL 2024 que se fortalecen de manera prioritaria. La
descripcioén y las caracteristicas de estas competencias

pueden consultarse en el mismo modelo (UANL, 2024).

Dimensiones del Programa de Capacitacion Docente y competencias del modelo educativo de la UANL

Dimensién Lineas de formacién Competencias

Tecnolégica Inteligencia artificial, creacion de materiales, produccién audiovisual, plataformas CE1, CE3, CI3
digitales, herramientas colaborativas, innovacion tecnolégica

Pedagégica Planeacién, evaluacion, disefio instruccional, metodologias activas, innovacién didactica CEl, CE2, CE3, CE4

Desarrollo Bienestar docente, liderazgo, salud mental, convivencia, cultura de paz CPIS, CINT

humano

Institucional Inclusiéon, modelo educativo, integridad académica, responsabilidad social, CPIS

transparencia, normatividad

Comunicacién Comunicacién efectiva, inglés, francés, escritura Cl4, CI5

y lenguaje

Investigacion Metodologia, protocolos, publicacion cientifica Cl8

Nota: CE, Competencias Especificas Docentes; Cl, Competencias Instrumentales; CPIS, Competencias Personales y de Interaccion Social;y
CINT, Competencias Integradoras.
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La informacién sintetizada en la Tabla 1 permite
observar que el PCD mantiene una estructura equilibrada
que atiende las diferentes dimensiones del desarrollo
profesional del docente. Mientras las dimensiones
pedagdgica y tecnoldgica concentran la mayor
diversidad de experiencias formativas, las dimensiones:
institucional, de desarrollo humano, de comunicaciéon
y lenguaje e investigacion complementan el desarrollo
de competencias éticas, sociales, comunicativas y
cientificas indispensables para el ejercicio docente en
educacién superior. Esta organizacion evidencia que la
formacién continua propuesta por la UANL responde a
una visién integral del desarrollo profesional docente.

En términos generales, la distribucién de la
oferta refleja una estrategia institucional congruente
con las tendencias actuales de innovacién educativa,
al priorizar el desarrollo de competencias digitales y
pedagdgicas. Sin embargo, también pone de manifiesto
areas susceptibles de fortalecimiento para lograr una
formacién integral que responda de manera mas
equilibrada a las competencias definidas por el modelo

educativo.

Figural

En conjunto, los resultados permiten afirmar
que el PCD constituye un mecanismo estratégico para
operacionalizar el perfil competencial establecido
en el modelo educativo. La distribucién de la oferta
evidencia una alineacién significativa entre las
experiencias formativas y las competencias que la
institucién considera prioritarias para el ejercicio docente
contemporaneo, en particular aquellas relacionadas con
la innovacién pedagdgica, la transformacién digital y la
mejora continua de la practica educativa. No obstante,
el andlisis también permite identificar dreas susceptibles
de fortalecimiento, especialmente en competencias
asociadas al liderazgo, el trabajo interdisciplinario, la
comunicacién cientifica y la resolucién de problemas
complejos, cuya incorporacién progresiva contribuiria
a una formacién docente mas equilibrada e integral. La
Figura 1 presenta la distribucién de los cursos del PCD
en funcién de las competencias institucionales a las que
contribuyen, permitiendo visualizar las areas de mayor
concentracién y aquellas que representan oportunidades

para diversificar y fortalecer la oferta formativa.

Distribucion de los cursos del Programa de Capacitacion Docente segun las competencias del Modelo

Educativo de la UANL

CURSOS QUE APORTAN EN EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS
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Nota: La figura presenta el niUmero de cursos del Programa de Capacitacion Docente de la UANL asociados con cada una de las
competencias establecidas en el modelo educativo institucional. Un mismo curso puede contribuir al desarrollo de mas de una
competencia; por ello, el nUmero total de asociaciones supera el total de cursos ofertados.

A partir de la Figura 1 se observa que las
competencias con mayor cobertura dentro de la
oferta formativa del PCD son aquellas asociadas con la
practica docente y la forma en que esta se desarrolla. Las
competencias especificas relacionadas con el desarrollo
de recursos educativos (CE1) y con la conduccién de los
procesos de enseflanza y aprendizaje (CE3) son las que

cuentan con el mayor nimero de cursos asociados, 48
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en cada caso. La primera se orienta a crear recursos
que hagan mas eficiente la experiencia de ensefianza
y aprendizaje, volviéndola creativa, dindmica y acorde
con las necesidades de los estudiantes mas que con
las del docente; la segunda promueve procesos de
ensefanza planeados, flexibles y orientados al logro
de propédsitos educativos de vanguardia. A ellas se

suma la competencia instrumental referente al manejo
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de las Tecnologias de la Informacién, Comunicacién,
Conocimiento y Aprendizaje Digitales (ClI3), con 44
cursos, lo que sugiere una atencién particular al
desarrollo de capacidades digitales para la docencia.

En un segundo nivel de cobertura (entre 17 y 26
cursos) se ubican la practica de los valores institucionales
(CPISTI, con 26), la intervencién frente a los retos
de la sociedad contemporanea (CPIS10, con 23), la
evaluacién del aprendizaje (CE4, con 19), el aprendizaje
auténomo (Cl1, con 17) y el compromiso y respeto hacia
la diversidad de practicas sociales y culturales (CPIS9,
con 17). Su presencia indica que la formacién continua
propuesta por la UANL no se limita al fortalecimiento
de competencias pedagdgicas y tecnoldgicas, sino que
incorpora también componentes éticos, sociales y de
desarrollo profesional, en consonancia con los principios
del modelo educativo.

Con una cobertura intermedia (entre 11y 16
cursos) se encuentran el uso de un segundo idioma,
preferentemente el inglés (CI6, con 16); la aplicacién
de estrategias de aprendizaje (CE2, con 15); el uso de
métodos y técnicas de investigacion tradicionales y de
vanguardia (CI8, con 13) y la construccién de propuestas
innovadoras basadas en una comprensién holistica de la
realidad (CINT12, con 11). En particular, CE2 alude a una
formacién integral que considera los distintos niveles
y campos de conocimiento y concibe el aprendizaje
como una experiencia de desarrollo, crecimiento y
transformacién, y no como un proceso rutinario; su
posicién intermedia sugiere que este enfoque tiene adn
espacio para ampliarse en la oferta.

Por ultimo, algunas competencias presentan una
menor representacién, con menos de 10 cursos cada una:
la resolucién de conflictos (CINT14) y la adaptabilidad
(CINT15), con 9; las habilidades para el desarrollo de
diversas expresiones del pensamiento Iégico, critico,
creativo y propositivo (CI5) y el liderazgo (CINT13), con 8;
el trabajo interdisciplinario (CI7), con 6; la comunicacién
cientifica en la lengua materna (Cl4), con 3; y el uso
de lenguajes I6gico-formales (CI2), con 1. Destaca la
baja cobertura de las competencias vinculadas con el
pensamiento légico y critico (CI2 y CI5). Si bien todas

ellas forman parte del perfil docente definido por

la Universidad, su menor presencia representa una

oportunidad para fortalecer areas que favorecen la
gestion académica, el trabajo colaborativo y la capacidad
de respuesta ante contextos educativos complejos y
cambiantes.

Las competencias docentes, en el contexto de la
educacién superior, son el conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes que el profesorado moviliza
en su practica para mejorarla y avanzar en su
profesionalizacién. En este marco, la Direccién de
Innovacién Educativa tiene como meta fortalecer la
formacién del personal académico de la Universidad y
contribuir a asegurar la calidad de la educacién que esta
ofrece. Con este propdsito se disefia la oferta formativa
del PCD, cuya cobertura por competencia se analiza a
continuacion.

En promedio, de acuerdo con los datos
proporcionados por la Direccion de Innovacién
Educativa, cada edicidn registra aproximadamente
2,600 docentes, lo que representa alrededor de 5,355
constancias de participacion emitidas anualmente. De
manera acumulada, entre 2021y 2025 el Programa ha
generado 28,640 constancias de participacién, evidencia
del alcance y la consolidacién de esta estrategia
institucional de formacién continua. M3as allad de los
indicadores cuantitativos, estas experiencias formativas
estan orientadas al fortalecimiento de las competencias
pedagdgicas, tecnoldgicas, institucionales, de desarrollo
humano, de lenguaje e investigacién, desarrollandolas
en los docentes para los retos que enfrenta la educacién
superior en un contexto caracterizado por la innovacién,
la transformacién digital y la necesidad de ofrecer una

educacién de mayor calidad y pertinencia social.

CONCLUSIONES

El andlisis realizado pone de manifiesto que la formacién
del profesorado no puede entenderse como un proceso
limitado a la adquisicién de conocimientos técnicos
o al cumplimiento de programas institucionales de
capacitacion. Por el contrario, las competencias docentes
representan un proceso dindmico de construcciéon
profesional que integra saberes pedagdgicos,
disciplinares, tecnolégicos, éticos y socioemocionales, los
cuales evolucionan de manera permanente en funcién

de las transformaciones cientificas, tecnolégicas y
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sociales que caracterizan a la educacién contemporanea.

No obstante, este estudio presenta limitaciones
derivadas de su naturaleza tedérico-documental. Al
sustentarse en el analisis de literatura especializada y
de documentos institucionales, no incorpora evidencia
empirica que permita conocer la percepcién del
profesorado ni valorar el nivel de apropiacién de las
competencias en los distintos contextos disciplinares.
Esta limitacién abre la posibilidad de desarrollar
investigaciones con enfoques mixtos o longitudinales
que analicen la relacién entre la formaciéon docente, la
innovacién educativa y el impacto en los aprendizajes
estudiantiles, generando evidencia que fortalezca la
toma de decisiones institucionales.

De acuerdo con esta perspectiva, el esquema
de desarrollo de competencias implementado por
la UANL constituye una base sélida para impulsar la
profesionalizacién docente y mantener la coherencia
entre su modelo educativo y las tendencias
internacionales propuestas por organismos como
la OCDE. Sin embargo, este trabajo sostiene que la
existencia de un marco competencial, por si sola, no
garantiza la transformacién de las practicas educativas.
La verdadera innovacién ocurre cuando dichas
competencias se traducen en procesos de reflexidon
critica, toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas
y mejora continua de la ensefianza, aspectos que
dependen tanto de las politicas institucionales como
del compromiso profesional de cada docente.

En este sentido, se considera que uno de los
principales desafios para las universidades publicas
consiste en transitar de una cultura centrada en la
oferta de capacitacién hacia una cultura institucional
de aprendizaje permanente, donde la actualizacién
profesional sea concebida como un proceso continuo
de investigacidon, experimentacién, colaboracién e
innovacién educativa. Este cambio implica reconocer
que la formacién docente debe evaluarse no solo por
el numero de cursos impartidos o por la participacién
del profesorado, sino por la evidencia de cambios
significativos en las practicas de ensefianza, en la

experiencia de aprendizaje de los estudiantes y en los

resultados educativos alcanzados.

Asimismo, el acelerado desarrollo de tecnologias
emergentes, en particular la inteligencia artificial, la
analitica del aprendizaje y los ecosistemas digitales,
plantea la necesidad de redefinir continuamente el
perfil competencial del profesorado universitario. En
consecuencia, las competencias docentes no deben
concebirse como un conjunto estatico de atributos
prescritos en documentos institucionales, sino como
capacidades flexibles que permitan responder de manera
ética, critica e innovadora a escenarios educativos cada
vez mas complejos e inciertos.

La principal aportacién de este ensayo consiste
en argumentar, bajo este punto de vista, que el
desarrollo de competencias adquiere pleno sentido
cuando favorece procesos de innovacién pedagdgica
que inciden en el aprendizaje, fortalecen la formacién
integral del estudiantado y contribuyen a consolidar
una cultura universitaria orientada a la mejora continua.
Con este fin, el andlisis de la oferta formativa del PCD
permite identificar en qué competencias se concentra
el esfuerzo institucional y cudles ofrecen oportunidades
de fortalecimiento.

Finalmente, este ensayo sostiene que la
evidencia revisada permite afirmar que las competencias
docentes adquieren sentido solo cuando favorecen
procesos permanentes de reflexién, innovacién y
mejora de la ensefianza, trascendiendo el cumplimiento
de lineamientos institucionales. En este contexto,
la UANL cuenta con bases sélidas para impulsar el
desarrollo profesional de su profesorado; sin embargo, la
consolidacién de una cultura de aprendizaje permanente
exige evaluar el impacto de la formacidn en las practicas
docentesy en los aprendizajes del estudiantado. Desde
esta perspectiva, las universidades deben adaptarse a
los cambios cientificos, tecnoldgicos y sociales, ademas
de anticiparse a ellos mediante modelos flexibles de
desarrollo profesional que fortalezcan la capacidad del
profesorado para responder, con sentido critico, ético e
innovador, a los desafios de una educacién superior en

constante transformacion.
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La colaboracién internacional como estrategia pedagdgica en la formacion de investigadores de posgrado

La formacién de investigadores en el posgrado enfrenta un imperativo
estructural:la ciencia contemporanea se produce en red. Este ensayo argumenta
que la colaboracién internacional, materializada principalmente en la figura del
Coasesor o coasesora externos, constituye no solo una estrategia de visibilidad
académica, sino un componente pedagdgico esencial en la formacién de
investigadores e investigadoras de alto nivel. A partir de un marco conceptual
apoyado en la teoria del aprendizaje situado en comunidades de practica y
en la conceptualizacion de la supervision doctoral como trabajo profesional, y
de evidencia bibliométrica actualizada, se examina el impacto de la coautoria
transfronteriza en el impacto de citas, la insercidon en redes cientificas globales
y el posicionamiento en rankings universitarios. Se identifican los principales
programas de financiamiento para la movilidad académica disponibles para
estudiantes mexicanos/as de posgrado, asi como el papel estratégico del

colaboracién internacional, dominio de idiomas en este proceso. El ensayo concluye con una propuesta
formacicn de investigadores, orientativa de seis etapas en la que el equipo de formacion (asesor/ay estudiante)

rankings universitarios. es el actor principal.

Palabras clave:

ABSTRACT

Graduate researcher training today faces a structural imperative: contemporary
scienceisproducedinnetworks.Thisessayarguesthatinternationalcollaboration,
primarily embodied in the figure of an external co-advisor, constitutes not only
a strategy for academic visibility, but an essential pedagogical component in
the training of high-level researchers. Drawing on a conceptual framework
rooted in situated learning in communities of practice and doctoral supervision
as professional work, and on current bibliometric evidence, it examines the
impact of cross-border co-authorship on citation impact, integration into global
scientific networks, and university rankings positioning. The main academic

Keywords: mobility funding programs available to Mexican graduate students are

international collaboration, identified, along with the strategic role of language proficiency in this process.

researcher training, The essay concludes with a six-stage orientative proposal in which the training
university rankings. team, advisor and student, is the main actor.
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INTRODUCCION

Existe una pregunta que todo(a) estudiante de posgrado
deberia formularse al inicio de sus estudios y responder
con honestidad antes de concluirlos: ;dénde esta el
grupo de investigacion mas relevante del mundo en
su tema de tesis? La respuesta no deberia quedar en el
plano de la curiosidad académica; deberia convertirse
en el primer paso de una estrategia deliberada de
formacién cientifica internacional.

La ciencia contempordnea se produce, cada vez
con mayor frecuencia, en colaboracién y mas alld de
las fronteras de una sola institucién. Segudn Thelwall y
Maflahi (2022), la tasa de coautoria en articulos de revista
ha aumentado de manera continua y universal a lo largo
de 121 afnos, abarcando los 27 grandes campos tematicos
de Scopus, sin excepciéon. Como ejemplos especificos, en
ingenieria y ciencias de materiales, las revistas de mayor
impacto publican en su mayoria trabajos elaborados por
equipos de multiples instituciones y paises. La coautoria
internacional es, por tanto, no solo una tendencia
estadistica, sino una caracteristica estructural del campo.

En este contexto, la formacién de investigadores
e investigadoras de posgrado en México no puede
mantenerse al margen de este imperativo. Preparar
investigadores e investigadoras sin vinculos
internacionales durante su formacién equivale a
prepararlos para una practica cientifica que ya no es la
norma en las revistas de alto impacto.

Este ensayo defiende una tesis concreta: la
colaboracién internacional, y en especial la figura
del coasesor o coasesora externo/a entendida como
mecanismo pedagdgico, no es un afadido opcional de
la formacién doctoral, sino uno de sus componentes
estructurales. Para sostenerla, el texto avanza en cinco
pasos: elabora primero el marco conceptual pedagdgico
que le da fundamento, lo confronta después con la
evidencia bibliométrica disponible, examina en seguida
su vinculo con los sistemas de evaluacién institucional,
identifica luego los mecanismos de financiamiento
que la hacen viable y culmina con un itinerario practico

dirigido al equipo de formacién y a quienes cursan el

posgrado.

REFERENTES CONCEPTUALES:
COLABORACION INTERNACIONAL COMO
ESTRATEGIA PEDAGOGICA

La nocién de estrategia pedagdgica que soporta
este ensayo no se reduce a un conjunto de técnicas
didacticas ni a un procedimiento de ensefianza en
sentido clasico. En el contexto de la formacion doctoral,
una estrategia pedagdgica designa un dispositivo
intencional que estructura las condiciones en las
cuales el o la investigadora en formacién desarrolla
competencias, construye identidad disciplinar y se
integra a una comunidad cientifica. Bajo esta definicién,
la colaboracién internacional no es un afiadido al proceso
formativo: es, en si misma, una forma de organizar el
aprendizaje.

El marco tedrico mias pertinente para
comprender este proceso es el del aprendizaje situado
en comunidades de practica, desarrollado por Lave y
Wenger (1991) y elaborado posteriormente por Wenger
(1998). Desde esta perspectiva, el aprendizaje no ocurre
mediante la transmisién de contenidos declarativos de
un experto a un novato, sino mediante la participacién
gradual y creciente del aprendiz en las practicas
reales de una comunidad. El concepto clave es el de
participacion periférica legitima: el o la investigadora en
formacién comienza en los margenes de la comunidad
cientifica internacional, lee sus publicaciones, asiste a
sus congresos, reproduce sus metodologias, y avanza
hacia una participacién plena en la medida en que
produce trabajo que esa comunidad reconoce como
propio. Una colaboracién internacional fuertemente
estructurada institucionaliza ese transito: ofrece al o
a la estudiante acceso a una comunidad de practica
de alcance global, desde la etapa formativa, con el
andamiaje que proporciona la relacién con un coasesor
o coasesora externo/a.

La colaboracién internacional en el posgrado no
opera como una relacién directa entre el o la estudiante
y la comunidad global sino que opera, en primera
instancia, a través del asesor o asesora de tesis. Halse y
Malfroy (2010) proponen conceptualizar la supervision
doctoral como trabajo profesional compuesto por cinco
facetas interrelacionadas: la alianza de aprendizaje, los

habitos de mente, la experticia disciplinar, la techne (el
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saber hacer metodoldgico) y la experticia contextual.
Esta Ultima faceta es la que articula directamente
el presente argumento: el o la asesora domina los
contenidos de su campo, y ademas conoce sus redes,
sus debates internos, sus estandares de calidad y sus
actores relevantes. Es esa experticia contextual la que
permite al director o directora de tesis funcionar como
mediador(a) de acceso a la comunidad internacional.

Golde (2005), en su analisis de los factores que
determinan la permanencia y el éxito en programas
doctorales, documenta que la integracién del o de la
estudiante a la comunidad disciplinar local y la mas
amplia, es una condicién determinante. El aislamiento
de esa comunidad, ya sea por razones institucionales,
disciplinares o por la naturaleza del vinculo con el
asesor o asesora, constituye uno de los predictores mas
consistentes del abandono doctoral. Un programa de
posgrado que no facilita la integracién a redes cientificas
internacionales no solo limita la productividad futura del
o de la estudiante, también compromete su formacién
en el sentido mas basico del término.

El tercer eje conceptual que sustenta este trabajo
es el de la internacionalizacién de la educacién superior
como proceso pedagdgico intencional, no como mera
apertura institucional o flujo de movilidad estudiantil.
Knight (2004) establece una distincién conceptual
operativamente Gtil: la internacionalizacién puede
entenderse como una actividad (cursos de idiomas,
programas de intercambio, convenios bilaterales) o como
un proceso sostenido de integraciéon de la dimensién
internacional e intercultural en las funciones sustantivas
de la institucién. La primera forma es episddica y
frecuentemente superficial; la segunda es estructural
y formativa. La coasesoria internacional, cuando esta

articulada con un proyecto de investigacién real y con la

produccién de publicaciones en colaboracién, pertenece
inequivocamente a la segunda categoria.

Conviene sefalar, ademas, que la evidencia sobre
los beneficios de la colaboracién internacional para el o
la investigadora en formacién no es solo bibliométrica.
Quienes durante su doctorado establecen vinculos
con grupos internacionales desarrollan competencias
que van mas alld de la productividad medida en
articulos, ya que aprenden a comunicar su trabajo en
contextos culturales distintos, a negociar diferencias
metodoldgicas, a sostener el ritmo y los estdndares
de una colaboracién de largo aliento, y a construir una
identidad cientifica que trasciende el contexto local.
Es en ese sentido que, en las secciones siguientes, se
desarrolla que la colaboracién internacional constituye
una estrategia pedagdgica en la formacién de

investigadores e investigadoras de posgrado.

DESARROLLO

La evidencia bibliométrica: colaborar tiene

resultados cuantificables

La relacién entre colaboracién internacional y mayor
impacto de citas estd documentada con suficiente
consistencia como para considerarla un hallazgo
robusto. Vélez-Estévez et al. (2022), en un andlisis de
22,127 articulos del campo de Bibliotecologia y Ciencias
de la Informacién indexados en Web of Science
(2015-2019), encontraron diferencias estadisticamente
significativas en el nUmero de citas promedio segun el
tipo de colaboracién. La Tabla 1 resume sus resultados:
los articulos en colaboracién internacional reciben
en promedio 11.8 citas, frente a 6.1 de la colaboracién
nacional y 3.2 de la produccién exclusivamente local, una

brecha de 269% que, en cualquier lectura, es sustancial.

Tabla 1
Impacto de citas por tipo de colaboracion en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion (WoS,
2015-2019)

Tipo de colaboracién | Articulos analizados Citas promedio Diferencia relativa

vs. local

Solo local ~7,000 32 Referencia

Colaboracién nacional ~8,000 6.1 +91 %

Colaboracién ~7127 +11.8 +269 %

internacional

Nota: Elaborado a partir de Vélez-Estévez et al. (2022). Los promedios corresponden a la media geométrica de citas. Los articulos
clasificados como “solo local” tienen todos sus autores en la misma institucion; los de “colaboracion nacional” involucran instituciones
de un mismo pails; los de “colaboracion internacional” incluyen al menos un coautor o coautora de una institucion extranjera.
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Aunque el estudio de Vélez-Estévez et al.
(2022) se concentra en Ciencias de la Informacioén, los
patrones son consistentes con hallazgos de otras areas
del conocimiento. Thelwall et al. (2024), en el andlisis
mas riguroso publicado hasta la fecha sobre este tema,
examinaron 148,977 articulos de instituciones del Reino
Unido con puntuaciones de calidad post-publicacién del
Research Excellence Framework (REF) 2021. Mediante
modelos de regresién ordinal, encontraron que tener
coautores internacionales incrementd la probabilidad
de obtener puntuaciones de calidad mas altas en 27 de
las 34 unidades de evaluacién analizadas, y en todos los
paneles principales. Este resultado es particularmente
valioso porque, a diferencia de los estudios basados solo

en citas, emplea evaluacién experta directa de la calidad

Figural

como variable dependiente.

Por su parte, de Moya-Anegdn et al. (2018)
analizaron, a partir de datos de Scopus, las relaciones
estadisticas entre la autoria de correspondencia, la
coautoria internacional y el impacto de citas normalizado
por campo para multiples sistemas cientificos nacionales.
Sus resultados muestran que la coautoria internacional
correlaciona de manera positiva con el impacto de citas
en todos los paises analizados, con mayor intensidad en
los sistemas cientificos en fase de consolidacién (como
el mexicano) que en los sistemas ya maduros. El pais
con menor impacto relativo es el que mas gana en
términos porcentuales al participar en colaboraciones

internacionales.

Tendencia del niumero promedio de autores por articulo en Ingenieria (Scopus, 1980-2020)

Promedio Scopus (27 campos)
=—e— Ingenierfa (Scopus)
=8 Ciencia de Materiales (Scopus)

5.5 4

Numero promedio de autores por articulo

1980 1985 1990 1995

Nota: Valor
I

2001

es representativos elaborados a partir de Thelwall y Maflahi (2022

2).
Datos suplementarios: https://doi.org/10.6084/m9.figshare.17064419

0 2005 2010 2015 2020

Afio

Nota: Valores representativos elaborados a partir de los datos suplementarios de Thelwall y Maflahi (2022) para el campo Scopus de
Ingenieria. La tendencia de crecimiento es continua y universal en todos los 332 campos tematicos analizados. Los datos completos
por campo estan disponibles en https:/doi.org/10.6084/m9 figshare. 17064419

Adams y Gurney (2018) affaden un matiz
importante: aunque el impacto de citas tiende a
aumentar conforme crece el niUmero de paises coautores,
no todas las colaboraciones internacionales rinden el
mismo beneficio. Lo decisivo no es que la colaboracién
exista, sino la profundidad con que cada parte participa
en ella. Cuando el pais con menor tradicién cientifica
interviene de forma sustantiva, aportando trabajo real y
Nno una coautoria meramente nominal, la colaboracion
alcanza su mayor impacto en citas, y ese beneficio
favorece a ambas partes.

Los rankings universitarios y la dimension

institucional

La colaboracién internacional no solo beneficiaal o a la
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investigadora individual; tiene ventajas directas sobre el
posicionamiento de las instituciones en los principales
sistemas de evaluacién global. La Tabla 2 sintetiza cémo
los tres rankings mas referenciados incorporan esta
dimensién: el QS con un peso del 5% para su indicador
International Research Network, el THE con un 7.5% en
International Outlook y el SCImago con un indicador

explicito de colaboracién internacional.
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Tabla 2

Indicadores de colaboracion internacional en los principales rankings universitarios (2024-2026)

Ranking Indicador relacionado Peso(%) Fuente de datos
QS (2024) International Research Network: amplitud y 5% Scopus (Elsevier)
consistencia de redes globales de colaboracion
THE (2026) International Outlook (incl. personal internacional, 7.5% Elsevier/Scopus
co-publicaciones internacionales)
SClmago IR International Collaboration (proporcién articulos con Explicito Scopus
>1 coautor extranjero)

Nota: Fuentes: QS World University Rankings 2024 (https:/www.topuniversities.com/gs-world-university-rankings/methodology); Times

Higher Education World University Rankings 2026 (https:/www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/methodology);

SClimago Institutions Rankings (https:/www.scimagoir.com/methodology.php). Los pesos se refieren a la contribucion del indicador

a la puntuacion total del ranking. En el caso de THE, el indicador International Outlook (7.5 %) se nutre de datos bibliométricos de
Scopus que también alimentan el 40% de la puntuacion de investigacion, por lo que el efecto real de la colaboracion internacional
sobre la puntuacion total puede ser mayor que el peso indicado directamente.

El andlisis del THE para su edicién 2026 encuentra
una correlacién positiva entre la proporcién de articulos
con coautoria internacional y las puntuaciones de
calidad de investigacion de las instituciones. Para una
universidad con objetivos explicitos de posicionamiento
internacional, estos indicadores no son una abstraccién:
representan dimensiones concretas de mejora que
dependen, en parte, de las decisiones cotidianas de sus
estudiantes de posgrado y sus asesores y asesoras.

La figura del coasesor o coasesora internacional

como factor pedagégico

Comprender la colaboracién internacional como
estrategia pedagdgica exige precisar qué funcién
cumple el coasesor o coasesora en el proceso formativo,
mas alld de su contribucién al producto académico
final. La literatura sobre supervisién doctoral (Halse y
Malfroy, 2010) distingue entre la dimensién relacional
de la supervisién (la alianza de aprendizaje entre
asesor/a y estudiante) y su dimensién contextual, que
consiste en el conocimiento que el o la asesora posee
sobre el campo: sus debates abiertos, sus estdndares
de calidad, sus actores y sus redes. Es precisamente
esta segunda dimensién la que articula la coasesoria
internacional como factor pedagdgico: el coasesor o
coasesora externo/a no aporta Unicamente acceso a
infraestructura o a metodologias complementarias, sino
una perspectiva disciplinar formada en una tradicién
cientifica distinta, con sus propios criterios de rigor y sus
propias comunidades de publicacién.

Desde el marco de las comunidades de practica

(Lave y Wenger, 1991; Wenger, 1998), este proceso puede

describirse con mayor precisién. El o la estudiante

doctoral se incorpora a la comunidad cientifica de su
campo de manera periférica. La participacién en una
colaboracién internacional genuina en la que el o la
estudiante contribuye activamente a un proyecto
de investigacién conjunto, asiste a una estancia de
observacién y acelera ese transito hacia la participacion
plena. El coasesor o coasesora externo/a funciona, en
este esquema, como interlocutor epistémico: interpela
el trabajo desde una posicién de autoridad reconocida
en la comunidad internacional, exige los estandares de
esa comunidad y abre al o a la estudiante el acceso a
redes a las que dificilmente podria acceder de manera
auténoma.

Se debe reconocer que el acceso a las redes
internacionales lo tiene, en primera instancia, el asesor
o asesora local, no el o la estudiante. Es el asesor o
asesora local quien conoce los grupos afines, quien
tiene o puede construir la relaciéon de confianza cientifica
con el potencial coasesor o coasesora externo/a, y quien
puede avalar al o a la estudiante ante esa comunidad. La
colaboracién internacional como estrategia pedagdgica
no comienza, por tanto, con una busqueda individual
del o de la estudiante, sino con una decisién del equipo
de formacién (asesor/a local y estudiante) de abrir el
proyecto doctoral hacia una dimensién transfronteriza.

Una vez establecida la colaboraciéon, los
beneficios pedagdgicos son multiples y no se reducen
a la coautoria. Vygotski (1978) propone que el aprendizaje
significativo ocurre en la zona de desarrollo préximo:
el espacio entre lo que el aprendiz puede hacer de
manera auténoma y lo que puede lograr con la guia

de alguien con mayor competencia. En el contexto
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de la formacién doctoral, la coasesoria internacional
crea una zona de desarrollo préoximo de dimensién
disciplinar global: el o la estudiante aprende a producir
trabajo que satisface los criterios de dos comunidades
cientificas simultdneamente, la local y la internacional,
un estandar que, por su naturaleza, es mas exigente que
el de cualquiera de las dos por separado.

Tian et al. (2024) documentan que la coautoria
de correspondencia compartida entre investigadores
de mudltiples instituciones, que es un indicador de
colaboracién profunda, es frecuente en los campos de
ingenieria y ciencias de materiales. Este dato refuerza
el argumento pedagdgico: en estas disciplinas,
la colaboracién internacional no es una practica
excepcional sino una caracteristica estructural de cémo
se produce y valida el conocimiento.

La red de convenios interinstitucionales que
gestionan las universidades con vocacién investigadora
representa una infraestructura ya construida que reduce
en gran medida las barreras de acceso. Aprovechar esos
convenios desde los primeros semestres del doctorado,

en lugar de descubrirlos al final de la tesis, es una

Tabla 3

decisiéon pedagdgica que corresponde tomar al equipo
de formacion. El convenio abre la puerta; el proyecto
doctoral compartido determina si esa puerta conduce
a una experiencia formativa genuina o a una estancia

meramente nominal.

Programas de financiamiento: el mapa de lo

disponible

Una objecién recurrente entre los y las estudiantes de
posgrado frente a la colaboracién internacional es de
naturaleza econdmica: las estancias en el extranjero
tienen un costo que no siempre puede cubrirse con
la beca ordinaria. Esta objecidén es legitima, pero en
muchos casos se apoya en un desconocimiento del
ecosistema de financiamiento disponible. La Tabla 3
presenta los principales programas accesibles para
estudiantes mexicanos/as de posgrado, incluyendo
Erasmus+, que es accesible para instituciones mexicanas
con convenio activo en el marco de los programas de
paises socios de la Unién Europea, y la Fundacién
Carolina, de especial relevancia para colaboraciones con

instituciones espafiolas e iberoamericanas.

Principales programas de financiamiento para movilidad académica internacional (estudiantes

mexicanos/as de posgrado)

Pais / regién

Programa

Beneficiarios

Tipo de apoyo

CONAHCYT Beca Mixta Internacional (general)

Doctorantes con beca
CONAHCYT vigente

Estancia de investigacion en el extranjero
(6-12 meses)

Programa DELFIN México e internacional

Estudiantes de licenciatura 'y

Estancias cortas de verano en laboratorios

posgrado nacionales e internacionales
DAAD Alemania Estudiantes de posgrado y Becas para maestria, doctorado, estancias
postdoctorantes cortas; requisito de aleman o inglés
Fulbright-Garcia Robles EE. UU. Mexicanos/as con grado de Maestria o doctorado en EE. UU,; requiere

licenciatura TOEFL iBT 80-100

Marie Sktodowska- Europa (UE y asociados) Investigadores/as en cualquier
Curie etapa

Movilidad, salario, costos de investigacion;
proceso altamente competitivo

Campus France Francia Estudiantes de posgrado Becas del gobierno francés; apoya

doctorados en cotutela México-Francia

Erasmus+ Estudiantes e investigadores/as

de IES con convenio activo

Europa (UE y paises socios) Movilidad para estudios, practicas e
intercambio académico; México incluido

como pais socio

Fundacién Carolina Egresados/as de posgrado y

docentes universitarios/as

Espafa / Iberoamérica Becas de posgrado, estancias y formacion

para instituciones hispanoparlantes

Nota: La informacion corresponde a las convocatorias mas recientes disponibles. Los requisitos especificos pueden variar por afio. Se
recomienda consultar directamente: CONAHCYT (https:/conahcyt.mx), Programa DELFIN (https:/www.programadelfin.com.mpx),
DAAD (https/www.daad-mexico.org), Fulbright-Garcia Robles (https:/comexus.org.mx), Marie Sktodowska-Curie (https:/marie-
sklodowska-curie-actions.ec.europa.eu), Campus France México (https:.//www.mx.campusfrance.org), Erasmus+ (https:/erasmus-plus.

ec.europa.eu), Fundacién Carolina (https:/www.fundacioncarolina.es).
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La condicién para acceder a la mayoria de estos
programas no es excepcional: se requiere un proyecto
de investigaciéon definido y delimitado, un asesor o
asesora local con aval institucional y, en varios casos, una
carta de aceptacién de la institucién receptora. Los tres
elementos son los que una coasesoria adecuadamente

establecida pone al alcance del equipo de formacién.

El idioma como herramienta cientifica y capital
simbdlico

El dominio del inglés, en investigacion, es una condicién
operativa para la participacién en la ciencia global, no un
indicador de distincién cultural. La abrumadora mayoria
de los articulos indexados en las principales bases de
datos internacionales como Web of Science y Scopus,
estan escritos en inglés, una proporcién que en campos
de ingenieria y ciencias exactas supera el 90% (Thelwall

y Maflahi, 2022). La Tabla 4 sintetiza las principales

Tabla 4

certificaciones reconocidas por los programas de
movilidad identificados en la Tabla 3.

Vale afladir una dimensién que el argumento
instrumental tiende a omitir: el dominio de una lengua
extranjera opera también como capital simbdlico en los
campos académicos (Bourdieu, 1991). Quienes publican
en inglés con fluidez ademas de ampliar su audiencia,
acceden a una posicién de mayor legitimidad en los
circuitos de revisién por pares, en los procesos de
evaluacioén de becasy en las negociaciones de coautoria.
Esta dimensién de estatus no invalida el argumento
funcional, sino que lo enriquece: la certificacién en
idiomas es un requisito administrativo que abre puertas
Yy una inversién en capital académico con rendimientos
que se acumulan a lo largo de toda la trayectoria

investigadora.

Certificaciones de idiomas reconocidas por los principales programas de movilidad académica

internacional

Certificacion

Nivel minimo habitual

Programas que lo exigen

Inglés TOEFL BT 80-100 puntos Fulbright-Garcia Robles, Marie Sktodowska-Curie, mayoria
de universidades angléfonas

Inglés IELTS Academic 6.5-7.0 DAAD (programas en inglés), universidades del Reino
Unido, Australia, Canada

Aleman TestDaF / Goethe B2-C1 DAAD (programas en aleman), institutos Fraunhofer y Max

Planck

Francés DELF / DALF B2 (DELF) Campus France, universidades de Quebec, programas de
cotutela Francia-México

Portugués CELPE-Bras Intermedio Becas CAPES/CNPq, estancias en USP, UNICAMP y otras

|IES brasilefias

Nota: Los niveles minimos son indicativos; los requisitos exactos deben verificarse en las convocatorias vigentes de cada programa. La
escala TestDaF va del TDN 3 al TDN 5; el DELF se organiza en niveles del Marco Europeo de Referencia (A1-C2). El CELPE-Bras es el
unico certificado oficial de competencia en portugués brasilefio reconocido por el Ministerio de Educacion de Brasil.

La recomendacién practica es clara: certificarse
en inglés durante los primeros dos afios del posgrado
elimina una barrera en el momento que menos conviene
tenerla, cuando surge una convocatoria con plazo de
entrega proximo. Adicionalmente, el aprendizaje de un
idioma extranjero, como aleman para quienes trabajan
en materiales avanzados o manufactura; francés para
nanotecnologia o colaboraciones con Quebec; portugués

para el ecosistema cientifico brasilefio, puede abrir

puertas que el inglés por si solo no alcanza.

Una propuesta orientativa: itinerario en seis etapas

La pregunta practica que emerge de todo
lo anterior es: ;cOmo se traduce este argumento en
decisiones que un equipo de formacién (asesor/a y
estudiante) pueda tomar durante los primeros semestres
de un doctorado? Lo que sigue no pretende ser una
prescripcién universal, sino un itinerario orientativo
elaborado a partir de la evidencia revisada y de la
experiencia acumulada en programas de posgrado
con componentes de coasesoria internacional en
instituciones de educacién superior mexicanas. Sus

etapas son secuenciales en términos generales, pero
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pueden solaparse en el tiempo; y sus condiciones de
posibilidad varian segun el campo disciplinar, el perfil del
programa y el capital de redes del equipo de formacién.

El itinerario parte de un supuesto que conviene
hacer explicito: la colaboracién internacional en el
posgrado es, antes que nada, una decisién del equipo de
formacién. No es algo que le ocurre al o a la estudiante de
manera espontanea, ni algo que la institucién produce
por el solo hecho de tener convenios firmados. Es el
resultado de una orientacién pedagégica deliberada que
debe tomarse temprano, idealmente en los primeros dos
semestres del doctorado, y que requiere la participacion
activa del asesor o asesora local en cada una de sus
etapas.

A continuacién se describen las seis etapas del
itinerario:

. Etapal (Identificar). Consiste en una exploracién
sistematica del campo: ;quiénes producen el
trabajo mas relevante en el tema especifico
de la tesis? Esta exploracién debe realizarse
conjuntamente entre el asesor o asesora y el o
la estudiante.

. Etapa 2 (Contactar). Recae primariamente sobre
el asesor o asesora local: la comunidad cientifica
internacional reconoce el aval del investigador o
investigadora consolidada como sefial de calidad.

. Etapa 3 (Formalizar). Da estructura institucional
a la relacién mediante una carta de colaboracion,
un acuerdo de cotutela o un convenio
interinstitucional.

- Etapa 4 (Financiar). Debe iniciarse en paralelo

con la formalizacién: las convocatorias de los

Tabla 5

programas identificados en la Tabla 3 tienen
fechas fijas que requieren preparacién anticipada
de entre tres y seis meses, y la carta de aceptacion
de la institucién receptora, que la formalizacién
produce, es el requisito mas valorado por los
comités de seleccién.

- Etapa 5 (Investigar y validar). Es la que con

mayor frecuencia se omite en los modelos
simplificados, y es quizas la mas formativa:
consiste en el desarrollo efectivo del trabajo
conjunto, la participacion en eventos académicos
co-organizados por ambas instituciones, y la
validacién de los resultados preliminares por
los comités de tesis de ambas instituciones de
educacion superior (IES) antes de proceder a la
escritura del articulo. Esta validacién bilateral no
es un trdmite burocratico: es la garantia de que
la colaboracién ha sido genuina.

- Etapa 6 (Publicar). Es el resultado natural de una
colaboracién bien estructurada, no su objetivo
inicial: cuando las cinco etapas anteriores se
han ejecutado con rigor, el articulo emerge
como documentacién de un trabajo real, con
contribuciones identificables de cada parte.

La Tabla 5 sintetiza el itinerario, los actores
principales de cada etapa y el producto esperado. El
rol del asesor o asesora local no disminuye a medida
gue avanza el itinerario: cambia de naturaleza. En las
primeras etapas es frecuentemente un rol de iniciativa
y gestion; en las intermedias, de acompanamiento y

validacién; en la etapa de publicacién, de coautoria.

Itinerario orientativo para establecer una colaboracion internacional desde el posgrado

# Etapa Actores principales Producto esperado
1 Identificar Asesor/a + estudiante Mapa de grupos relevantes con evaluacion de pertinenciay
complementariedad disciplinar

2 Contactar Asesor/a (con apoyo del/la Interés mutuo confirmado; descripcién del proyecto compartida con el
estudiante) grupo externo

3 Formalizar Asesor/a + instituciéon Carta de colaboraciéon, acuerdo de cotutela o convenio interinstitucional

activo

4 Financiar Estudiante + asesor/a + Solicitud presentada; carta de aceptacion de la institucion receptora
institucion obtenida

5 Investigar y validar Estudiante + asesor/a local + Resultados validados por comités de ambas instituciones de educacion

coasesor/a externo/a superior (IES); participacion en eventos co-organizados
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6 Publicar Todos los colaboradores/as

Articulo enviado a revista indexada con coautoria multinstitucional;

contribuciones identificadas

Nota: El itinerario es orientativo y sus etapas pueden solaparse en el tiempo. La etapa mas critica en términos de calendario es la 4: los
programas de financiamiento identificados en la Tabla 3 tienen convocatorias con fechas fijas que requieren preparacién anticipada
de entre tres y seis meses. El rol del asesor o asesora local es activo en todas las etapas, aunque cambia de naturaleza: de iniciativa y
gestion en las etapas 1-3, a acompafiamiento y validacion en las etapas 4-5,y a coautoria en la etapa 6. |IES = institucion de educacion

superior.

Una propuesta de este tipo tiene fortalezas y
limites que conviene reconocer explicitamente. Entre
sus fortalezas, se destaca que estad fundamentada en
evidencia bibliométrica sélida, incorpora el marco teérico
de las comunidades de practica y de la supervision
doctoral como trabajo profesional, y es operativa en el
sentido de que sus etapas son concretas y sus actores
estan identificados. Entre sus limites se presupone la
existencia de un asesor o asesora local con capital de
redes internacionales suficiente para activar las etapas 1
y 2, condicién que no se cumple de manera homogénea
en todos los programas de posgrado del pais; presupone
también una disponibilidad institucional para formalizar
colaboraciones que no siempre es agil; y no aborda
la dimensién de género en el acceso a la movilidad
académica internacional, documentada como factor de
inequidad por De Wit et al. (2015).

CONCLUSIONES

El objetivo de este ensayo fue argumentar que la
colaboracién internacional, en particular la coasesoria
externa como mecanismo concreto, constituye no
solo una estrategia de visibilidad académica, sino un
componente pedagdgico estructural en la formacién
de investigadores e investigadoras de alto nivel. Ese
argumento se ha desarrollado en tres planos que
conviene recuperar de manera articulada.

En el plano tedrico, se establecié que la
colaboracién internacional puede comprenderse como
una forma de aprendizaje situado en comunidades de
practica: el o la investigadora en formacién no aprende
sobre la ciencia internacional leyendo sus resultados,
sino participando en sus procesos. El coasesor o
coasesora externo/a cumple en ese esquema una
funcién de mediacién epistémica que va mas alld de la
transferencia de recursos o metodologias: introduce al o
a la estudiante en los estandares, los debates y las redes
de una comunidad cientifica a la que, de otro modo,

dificilmente podria acceder durante la etapa formativa.

Esa mediacion es la dimensién de la supervisiéon doctoral

que con mayor frecuencia se da por supuesta y la que
menos puede improvisarse, porque exige del asesor o
asesora un conocimiento vivo del campo y de sus actores,
y no Unicamente de su literatura. Si ese conocimiento
no existe, la coasesoria externa se reduce a una firma
adicional en el expediente; donde si existe, convierte la
tesis en una entrada efectiva a la comunidad cientifica.

En el plano empirico, la evidencia bibliométrica
revisada en las secciones precedentes converge de
manera consistente: la coautoria internacional amplifica
el impacto de citas, mejora la calidad evaluada por pares
expertos, favorece de manera particular a los sistemas
cientificos en desarrollo y contribuye al posicionamiento
de las instituciones en los principales sistemas
de evaluacién global. Estos datos son el sustento
empirico del argumento central del presente ensayo
y documentan que la colaboracién internacional tiene
consecuencias cuantificables que justifican su adopcién
como una politica formativa intencional. Conviene,
sin embargo, no invertir el orden de los términos. La
publicacién con coautoria internacional es el resultado
de una colaboracién real, no su finalidad; cuando el
indicador o métrica se toma como objetivo, lo que se
obtiene son firmas agregadas al cierre del manuscrito,
y con ellas se pierde precisamente el componente
formativo que este ensayo defiende.

En el plano propositivo, se presentd un itinerario
orientativo de seis etapas cuyo actor central no es el o
la estudiante, sino el equipo de formacién. Este matiz es
decisivo: la colaboracién internacional como estrategia
pedagdgica no puede depender de la iniciativa individual
de quien estd en proceso de aprender. Depende, en
primera instancia, del capital de redes y del criterio
disciplinar del asesor o asesora local, y en segunda
instancia de las condiciones institucionales que hagan
posible activar y sostener esa colaboracién. Un programa
de posgrado que espera que sus estudiantes construyan
solos sus vinculos internacionales no esté aplicando una

estrategia pedagdgica: estd dejando que la colaboracién
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ocurra, si ocurre, por azar.

Conviene reconocer los limites de lo que este
ensayo ha podido demostrar. La evidencia bibliométrica
movilizada proviene predominantemente de estudios
realizados en sistemas cientificos del norte global, y su
transferibilidad al contexto mexicano, aunque plausible,
no ha sido verificada empiricamente en este trabajo. El
itinerario propuesto presupone condiciones (asesores
y asesoras con redes internacionales consolidadas,
instituciones con capacidad de formalizacién agil,
estudiantes con acceso real a los programas de
financiamiento identificados) que no se distribuyen de
manera homogénea en el sistema de posgrado nacional.
La dimensién de género en el acceso a la movilidad
académica internacional, sefialada antes como un
factor de inequidad, no ha sido analizada aqui con la
profundidad que merece.

Las perspectivas de investigacion que emergen
de estas limitaciones son las mas relevantes para
el contexto latinoamericano. Se requieren estudios
empiricos que documenten los efectos pedagdgicos,
no solo bibliométricos, de la coasesoria internacional en
programas de posgrado mexicanos: ;qué competencias
desarrollan los y las estudiantes que completan
estancias internacionales integradas en proyectos de
investigacién conjuntos, en comparacién con quienes
no lo hacen? ;Cémo varia ese efecto segun el campo
disciplinar, el perfil del asesor o asesora, o el programa
de financiamiento utilizado? Responder estas preguntas
permitiria transformar el argumento de este ensayo,
de naturaleza tedrica y bibliométrica, en evidencia
directamente accionable para el disefio de politicas de
formacién doctoral.

La ciencia de frontera se produce, hoy, en red.
La formacién de quienes haran esa ciencia deberia
organizarse con la misma légica: no como un proceso
que culmina en una institucién local y se abre al mundo
después, sino como un proceso que incorpora la
dimensién internacional desde su disefio. La pregunta que
deberia orientar esa conversacién no es si la colaboracién
internacional tiene valor, la evidencia revisada indica que si
lo tiene, sino cédmo construir las condiciones para que ese

valor sea accesible de manera equitativa, y no solo para los

programas que ya cuentan con las redes para activarlo.
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